




 สารบััญ

2 สารจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

4 รางวััลแห่่งความภาคภููมิิใจ

5 รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” 

15 ความยั่่�งยืืนของคิิวทีีซีี

18 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของคิิวทีีซีี

26 การคััดเลืือกสาระสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

29 กลยุุทธ์์หลัักในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

ธรรมาภิิบาล
33 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

เศรษฐกิิจ
53 การเติิบโตของธุุรกิิจ

62 ส่่งเสริิมการสร้้างนวััตกรรม

71 ความรัับผิิดชอบต่่อสิินค้้าและบริิการ

84 การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า

ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม
90 กระบวนการผลิิตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

98 การจััดการของเสีียและวััสดุุเหลืือใช้้

106 การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

120 การใช้้ทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืน

130 ความหลากหลายทางชีีวภาพ

รัับผิิดชอบต่่อสัังคม
137 ความปลอดภััยและสุุขภาพของพนัักงาน

156 การพััฒนาและส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของพนัักงาน

180 สิิทธิิมนุุษยชน

189 บทบาทร่่วมพััฒนาชุุมชน

200 เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�

201 GRI Content Index



เรีียน ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกท่่าน

	 สถานการณ์์ความตึึงเครีียดทางภููมิิรััฐศาสตร์ จากการสู้้�รบ

ระหว่า่งอิสิราเอล-กลุ่่�มฮามาส เหตุุการณ์โ์จมตีีเรือืขนส่่งสินิค้้าในทะเลแดง 

สถานการณ์ส์งครามระหว่่างรััสเซียี-ยููเครน รวมถึึงการแข่่งขันัเชิงิยุุทธศาสตร์

ระหว่่างสหรััฐอเมริิกา-จีีนนั้้�น ส่่งผลกระทบต่่อภาวะเศรษฐกิิจโลกและ

ประเทศไทยอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ โดยเฉพาะราคาพลัังงานที่่�ปรัับตััวสููง

ขึ้้�นส่่งผลให้้ต้้นทุุนการผลิิตสิินค้้า ต้้นทุุนการขนส่่งและค่่าบริิการสููงขึ้้�น

ตาม ความผัันผวนของค่่าเงิินบาทต่่อสกุุลดอลลาร์์สหรััฐ ภาวะเงิินเฟ้้อ 

และอััตราดอกเบี้้�ยนโยบายที่่�ยัังอยู่่�ในระดัับสููงเป็็นเหตุุปััจจััยหนึ่่�งที่่�ทำให้้

ผู้้�ประกอบการภาคอุุตสาหกรรมยัังชะลอการลงทุุน หรืือชะลอการขยาย

กิจิการเพื่่�อลดความเสี่่�ยง ถึงแม้้ว่าในปีี 2566 อุุตสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยว

ได้้ปรัับตััวสููงขึ้้�นตามนโยบายส่่งเสริิมจากภาครััฐแต่่ก็็ไม่่ได้้ส่่งผลให้้เกิิด

การลงทุุนเพื่่�อขยายกิิจการโรงแรม ที่่�พััก อย่่างมีีนััยสำคััญ 

	 สถานการณ์ดั์ังกล่่าวได้้ส่งผลกระทบต่่อ “คิวิทีซีี”ี โดยเฉพาะราคา

ต้้นทุุนวัตัถุุดิบหลักัในการผลิติ เช่น่ ทองแดง เหล็ก็ น้้ำมัันหม้้อแปลง และ

อื่่�นๆ ที่่�นำเข้้าจากต่า่งประเทศ ทำให้้ต้้นทุุนการผลิติหม้้อแปลงไฟฟ้า้ และ

การขนส่่งเพื่่�อส่่งมอบลููกค้้าเพิ่่�มขึ้้�นตามสถานการณ์์ ในขณะที่่�การขยาย

ตััวภาคอุุตสาหกรรม และภาคอสัังหาฯ ยัังชะลอตััวอยู่่� ถึึงแม้้ว่่าจะมีีการ

ลงทุุนโครงสร้้างพื้้�นฐานของภาครัฐัเข้้ามาเสริมิในตลาดหม้้อแปลงไฟฟ้า้ 

แต่่ก็็ยัังคงมีีการแข่่งขัันด้้านราคาค่่อนข้้างสููง 

	 อย่า่งไรก็็ดีใีนปีี 2566 “คิวิทีีซี”ี ยังคงดำเนินิธุุรกิิจด้้วยความระมััดระวััง

ผ่า่นกระบวนการบริิหารจัดัการองค์์กร ได้้ขยายธุุรกิจิด้้านอุุปกรณ์พ์ลังังาน

สะอาด และให้้ความรู้้�พร้้อมการสร้้างแบรนด์ ์QTC ให้้กับักลุ่่�มนักัศึกึษาช่า่ง 

และวิิศวกรรม ตามมหาวิิทยาลััยต่า่งๆ ทั่่�วประเทศ เพื่่�อเป็น็โอกาสในอนาคต 

เมื่่�อนักศึึกษาจบการศึึกษาและเข้้าทำงานในภาคอุุตสาหกรรม นอกจากนี้้� 

“คิวิทีีซี”ี ยังคงได้้รับความร่่วมมืือจากพนัักงาน ทีมงาน และความไว้้วางใจ

จากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายที่่�ยัังคงเชื่่�อมั่่�นในตราสิินค้้า และบริิการของ  

“คิิวทีีซีี” เสมอมา ซึ่่�งผลประกอบการ ณ สิ้้�นปีี (เฉพาะกิิจการ) มีีรายได้้

จากการขาย-บริกิารในธุุรกิจิหม้้อแปลงไฟฟ้า้ 926.22 ล้้านบาท และราย

ได้้จากการขายในธุุรกิิจโซลาร์์ 359.70 ล้้านบาท รายได้้อื่่�นๆ 23.19 ล้้าน

บาท รายได้้รวม 1,309.21 ล้้านบาท เติิบโตจากปีี 2565 คิิดเป็็นร้้อยละ 

10 โดยมีีกำไรสุุทธิิ 48.04 ล้้านบาท ลดลงจากปีี 2565 กว่่าร้้อยละ 50 

ซึ่่�งเป็็นเหตุุมาจากปััจจััยภายนอกข้้างต้้น สำหรัับผลประกอบการในงบ

รวมกิิจการมีีรายได้้รวมทั้้�งสิ้้�น 1,360.91 ล้้านบาท เติิบโตจากปีี 2565 

ร้้อยละ 4 สำหรัับกำไรสุุทธิิเติิบโตจากปีี 2565 กว่่าร้้อยละ 300 (ปีี 2565 

มีีรายการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์โรงไฟฟ้้า Q Solar 1) 

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

2

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

สารจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร



	 ด้้วยสถานการณ์ท์างภูมิูิรัฐัศาสตร์ที่่�เกิดิขึ้้�นยังัไม่่มีสีัญัญาณว่าจะยุุติเมื่่�อไหร่่ ซึ่่�งหากยัังมีคีวามยืืดเยื้้�อย่อ่มจะส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจทั่่�วโลก 

และประเทศไทยรวมถึึง “คิิวทีีซีี” อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ ดัังนั้้�นในปีี 2567 จะเป็็นปีีที่่�ท้้าทายความสามารถของ “คิิวทีีซีี” อีีกปีี หนึ่่�ง ซึ่่�งทีีมบริิหารของ 

“คิิวทีีซีี” ได้้มีีแผนรองรัับความเสี่่�ยงต่่างๆ ไว้้อย่่างรอบด้้าน และจะดำเนิินการตามแผนธุุรกิิจที่่�ได้้ให้้ไว้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างระมััดระวัังโดยมุ่่�งหวััง

ให้้กลุ่่�มบริิษััทฯ แข็็งแกร่่งและเติิบโตขึ้้�นร้้อยละ 10 

	 นอกจากการที่่� “คิิวทีซีี”ี ต้้องรับัมือืกับัผลกระทบทางเศรษฐกิจิแล้้ว ในปี ี2566 “คิวิทีซีี”ี ยังัประสบกับัภัยัคุุกคามทางไซเบอร์ ์ซึ่่�งเป็น็เหตุุสุุดวิสิัยั

ที่่�เราจะป้้องกันัได้้ อย่า่งไรก็็ดีดี้้วยการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงไว้้อย่า่งรอบด้้านเราจึงึสามารถกู้้�คืนืระบบกลับัมาใช้้งานได้้ตามปกติโิดยไม่ส่่ง่ผลกระทบ 

ต่่อข้้อมููลใดๆ และบริิษััทยัังคงดำเนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�องไม่่หยุุดชะงััก และไม่่ต้้องจ่่ายเงิินให้้กัับมิิจฉาชีีพทางไซเบอร์์ 

	 ในด้้านการบริิหารจััดการภายในองค์์กร บริิษัทัฯ ยังคงให้้ความสำคััญต่อ่การพััฒนาบุุคลากร และส่่งเสริิมการปฏิิบััติทิี่่�เป็็นเลิิศ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

ด้้านสัังคม และด้้านธรรมาภิิบาล (ESG : Environment, Social, Governance) ตามนโยบายที่่�กำหนดไว้้

	 ด้้านส่ิ่�งแวดล้้อม (E : Environment) ได้้ส่่งเสริิมการสร้้างวััฒนธรรมสีีเขีียว “Green Culture” ในองค์์กรผ่่านกระบวนการทำงาน และ

นวััตกรรมในด้้านต่่างๆ เพื่่�อลดผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้ประกาศเป้้าหมาย Carbon Neutrality ภายในปีี 2578 และ Net Zero ภายใน

ปีี 2593 ซึ่่�งมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�พวกเราจะต้้องปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม ปรัับปรุุงกระบวนการทำงาน และเครื่่�องมืือเครื่่�องจัักร ยานพาหนะ เพิ่่�ม

การใช้้พลัังงานสะอาด ฯลฯ เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย และเพื่่�ออนาคตของชนรุ่่�นหลัังในสิิทธิิที่่�จะมีีชีีวิิตอยู่่�ภายใต้้สภาพแวดล้้อมที่่�ดีี โดยในปีี 2566 มี

การดำเนิินงานตามแผนงานทั้้�งระยะสั้้�น ระยะยาวอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ 

	 ด้้านสัังคม (S : Social) ได้้ส่งเสริิมการสร้้างวััฒนธรรมด้้านความปลอดภััย “Safety Culture” อย่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งเป็็นความเสี่่�ยงสำคััญต่่อ 

“คิวิทีีซี”ี ในปีี 2566 จำนวนครั้้�งของการเกิิดอุุบัติเิหตุุเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2565 ร้้อยละ 11 และมีีแนวโน้้มความรุุนแรงเพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งนี้้�จากการวิิเคราะห์์สาเหตุุ

จากคณะกรรมการความปลอดภััยพบว่่าอุุบััติิเหตุุส่่วนใหญ่่เกิิดจากความประมาทของผู้้�ปฏิิบััติิงาน และมีีส่่วนหนึ่่�งจากสภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่ปลอดภััย 

ซึ่่�งเป็็นประเด็็นที่่�ผู้้�บริิหาร และคณะกรรมการของบริิษััทฯ ให้้ความสำคััญและห่่วงใย พร้้อมให้้ดำเนิินการประเมิินความเสี่่�ยงใหม่่ให้้รอบด้้านและจััด

งบประมาณให้้ทำการปรัับปรุุงเพื่่�อป้้องกัันการเกิิดซ้้ำ และยัังคงไว้้ที่่�เป้้าหมาย Zero Accident ต่่อไป นอกจากนี้้�ยัังคงให้้ความสำคััญในด้้านการมีี

ส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชน โดยในปีี 2566 ได้้จััดกิิจกรรม “เสวนาประชาคม ชุุมชนพบ คิิวทีีซีี” ขึ้้�นเป็็นปีีที่่� 10 ซึ่่�งมีีตััวแทนชุุมชน และหน่่วยงานราชการ

ในพื้้�นที่่�เข้้าร่่วมพููดคุุย เพื่่�อค้้นหาความต้้องการที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อส่วนรวมและสัังคม จากการหารืือร่วมกัันมีีโครงการที่่�อยู่่�ในความสามารถของ 

“คิิวทีีซีี” ที่่�จะช่่วยสนัับสนุุนซึ่่�งส่่วนใหญ่่อยู่่�ในภาคของการศึึกษาที่่�จะนำมาจััดทำโครงการร่่วมกััน และดำเนิินการต่่อในปีี 2567 ส่่วนการดำเนิินงาน

ในปีี 2566 ส่่งผลให้้การประเมิิน Community engagement อยู่่�ในระดัับ 96.90% 

	 ด้า้นธรรมาภิบิาล (G : Governance) ได้้ส่งเสริิมการปฏิิบััติทิี่่�เป็็นเลิิศและให้้ความสำคััญอย่างยิ่่�งในด้้านนี้้� ผู้้�บริิหารทุุกคนต้้องเป็็นแบบอย่าง

ที่่�ดีี พนัักงานทุุกคนต้้องอยู่่�ในหลัักปฏิิบััติิที่่�กำหนด ซึ่่�งเป็็นพัันธะร่่วมกันัอย่่างเคร่่งครััด การดำเนิินงานทุุกอย่่างต้้องโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ เพื่่�อสร้้าง

ความไว้้วางใจจากผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีรอบด้้าน โดยในปี ี2566 “คิวิทีซีี”ี ผ่า่นการประเมินิด้้านจรรยาบรรณ และได้้รับัโล่ร่างวัลัประกาศเกียีรติคิุุณจรรยาบรรณ 

ดีีเด่่น หอการค้้าไทยครั้้�งที่่� 21 ประจำปีี 2566 จาก ดร. สุุเมธ ตัันติิเวชกุุล เลขาธิิการมููลนิิธิิชััยพััฒนา

	 ทั้้�งนี้้� พวกเราตระหนัักดีีว่่า การให้้ความสำคััญ และลงมืือทำจริิงทั้้�ง 3 ด้้าน ESG : Environment, Social, Governance ไปพร้้อมๆ กัันด้้วย

ความรัับผิิดชอบ จะส่่งผลให้้บริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องเติิบโตร่่วมกัันได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

	 สุุดท้้ายนี้้�ในนามของคณะกรรมการฯ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคน ใคร่่ขอขอบพระคุุณท่านผู้้�ถือืหุ้้�น ลูกค้้า คู่่�ค้้า ประชาชนทั่่�วไปในชุุมชน และ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ที่่�ให้้การสนัับสนุุนและเป็็นกำลัังใจให้้บริิษััทด้้วยดีีตลอดมา พวกเราขอให้้คำมั่่�นว่่า จะดำเนิินการตามวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ และ

กรอบการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนที่่�ได้้ให้้ไว้้ และจะมุ่่�งมั่่�น ทุ่�มเท ในการพััฒนากระบวนการผลิิต เครื่่�องมืือ เครื่่�องจัักร และทุุนมนุุษย์์ให้้สามารถยืืนอยู่่�

ท่่ามกลางการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ และสัังคม ได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

	 (นายพููลพิิพััฒน์์ ตัันธนสิิน)

 	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
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Sustainability Disclosure and reporting on SDG targer 
12.6 ประจำำ�ปีี 2566 : สถาบัันไทยพััฒน์์

อุุตสาหกรรมสีีเขีียว ระดัับ 4 
(Green Culture) GI(E) 4-046/2565

กระทรวงอุุตสาหกรรม 

เกีียรติิบััตรคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นขององค์์กร
การรัับรองเลขที่่� : TGO CFO FY23-08-153

องค์์การบริิการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) 

โล่่ประกาศเกีียรติิคุุณจรรยาบรรณดีีเด่่น 
หอการค้้าไทย ประจำำ�ปีี 2566
TCC BEST AWARDS 2023

ESG Ratings 2023

รางวััลแห่่งความภาคภููมิิใจ
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ข้้อมููลธุุรกิิจ 	 	 	 	 :	 	บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำกััด (มหาชน) 

ชื่่�อย่่อหลัักทรััพย์์ 	 	 :	 QTC

วัันจดทะเบีียน 	 	 	 :	 	28 กรกฎาคม 2554 (จดทะเบีียนหลัักทรััพย์์)

ทุุนจดทะเบีียน	 	 	 :	 	341,092,557 บาท

ทุุนชำระแล้้ว		 	 	 :	 341,092,557 บาท

กลุ่่�มอุุตสาหกรรม	 	 :	 	ทรััพยากร หมวดพลัังงานและสาธารณููปโภค 

สำนัักงานใหญ่่ 	 	 	 :	 เลขที่่� 2/2 ซอยกรุุงเทพกรีีฑา 8 แยก 5 ถนนกรุุงเทพกรีีฑา แขวงหััวหมาก 

	 	 	 	 	 	 	 เขตบางกะปิิ กรุุงเทพฯ 10240 

	 	 	 	 	 	 	 โทรศััพท์์ 0-2379-3089-92 โทรสาร 0-2379-3097	 

โรงงานผลิิต	 	 	 	 :	 เลขที่่� 149 หมู่่� 2 ถนนปลวกแดง–ห้้วยปราบ ตำบลมาบยางพร 

	 	 	 	 	 	 	 อำเภอปลวกแดง จัังหวััดระยอง 21140 

	 	 	 	 	 	 	 โทรศััพท์์ 0-3889-1411-14	 โทรสาร 0-3889-1420	 

	 	 	 	 	 	 	 http://www.qtc-energy.com

ผู้้�บริิหารสููงสุุด	 	 	 :	 นายพููลพิิพััฒน์์ ตัันธนสิิน (ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร)

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี”

ประเภทธุุรกิิจ

 	ธุ ุรกิิจผลิิต และจำำ�หน่่ายหม้้อแปลงไฟฟ้้า และผลิิตภััณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง	

	 บมจ. คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� ประกอบธุุรกิิจผลิิต  และจำหน่่าย หม้้อแปลงไฟฟ้้าตามคำสั่่�งซื้้�อ ซึ่่�งเป็็นหม้้อแปลงระบบจำหน่่ายที่่�มีี

ขนาดกำลังัไฟฟ้า้ตั้้�งแต่ ่10-5,000 kVA แรงดันัไฟฟ้า้ไม่เ่กินิ 36kV ทั้้�งแบบ 1 เฟส และ 3 เฟส   และหม้้อแปลงระบบกำลังัที่่�มีขีนาดกำลังั

ไฟฟ้้าตั้้�งแต่่ 5,000-30,000kVA แรงดัันไฟฟ้้าไม่่เกิิน 72kA   หม้้อแปลงไฟฟ้้าที่่�บริิษััทฯ ผลิิตและจำหน่่ายสามารถแบ่่งได้้เป็็น 5 ประเภท 

ดัังนี้้� 

	 1. 	 หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำำ�หน่่าย (Distribution Transformer) 

	 หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่ายเป็น็อุุปกรณ์์ที่่�ทำหน้้าที่่�แปลงแรงดันัไฟฟ้้าแรงสููงจากระบบจำหน่่ายของการไฟฟ้้านครหลวง หรืือ

การไฟฟ้า้ส่่วนภูมิูิภาค ที่่�ส่ง่ผ่่านมาตามสายส่่งระบบจำหน่่าย (Distribution Line) ซึ่่�งมีีระดัับแรงดัันไฟฟ้า้ไม่่เกินิ 36 KV ให้้มีแรงดัันไฟฟ้า้

ลดลงมาอยู่่�ในระดัับที่่�ตรงกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้ไฟฟ้้า เช่่น โรงงานอุุตสาหกรรม บ้้านเรืือนที่่�อยู่่�อาศััย และอาคารสููง เป็็นต้้น สามารถ

แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภทดัังนี้้�

	 1.1 หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่ายแบบน้้ำมัันชนิิด

ปิิดผนึึก (Hermetically Sealed Oil Type Distribution 

Transformer) ขนาดกำลัังไฟสููงสุุด 3,000 kVA หม้้อแปลง

ชนิิดนี้้�เป็็นหม้้อแปลงไฟฟ้้าที่่�ใช้้น้้ำมัันหม้้อแปลงเป็็นฉนวน

ในการป้้องกัันไฟฟ้้าลััดวงจรในตััวหม้้อแปลงและระบาย 

ความร้้อนจากขดลวดภายในหม้้อแปลงออกสู่่�ภายนอก โดยตััวถััง

หม้้อแปลงจะถููกปิิดผนึึก (Sealed) อย่่างมิิดชิิดเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้มีี

อากาศเข้้ามาสััมผััสกัับน้้ำมัันภายในตััวหม้้อแปลง จึงทำให้้หม้้อแปลง

ชนิดินี้้�มีคีุุณสมบัติัิสามารถป้้องกัันความชื้้�นได้้เป็น็อย่างดีี ซึ่่�งจะส่ง่ผล

ทำให้้น้้ำมัันหม้้อแปลงไม่่เสื่่�อมสภาพได้้ง่าย และยัังช่่วยรัักษาสภาพ

ความเป็็นฉนวนของน้้ำมัันหม้้อแปลงไฟฟ้้าให้้ใช้้งานได้้นาน รวม

ทั้้�งช่่วยยืืดระยะเวลาและลดค่่าใช้้จ่่ายในการบำรุุงรัักษาหม้้อแปลง

ได้้อีีกด้้วย ส่่วนใหญ่่หม้้อแปลงชนิิดนี้้�จะนิิยมใช้้ติิดตั้้�งไว้้กลางแจ้้ง 
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2. 	 หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบกำำ�ลััง (Power Transformer) 

	 หม้้อแปลงไฟฟ้า้ระบบกำลัังเป็็นหม้้อแปลงไฟฟ้า้ที่่�ใช้้ในการปรัับลดแรงดััน

กระแสไฟฟ้า้ที่่�ส่ง่มาจากแหล่ง่ผลิติไฟฟ้า้ที่่�ผ่า่นมาตามสายส่ง่แรงสูงู (Transmission 

Line) ให้้ลดลงก่่อนส่่งกระแสไฟฟ้า้เข้้าสายระบบจำหน่า่ย (Distribution Line) เพื่่�อ

ส่ง่ให้้ผู้้�ใช้้ต่อ่ไป ทั้้�งนี้้� หม้้อแปลงไฟฟ้า้ระบบกำลังัที่่�บริษิัทัฯ เป็น็ผู้้�ผลิติและจำหน่า่ย

เป็น็หม้้อแปลงไฟฟ้า้ที่่�มีขีนาดกำลัังไฟฟ้า้ตั้้�งแต่ ่5,000-30,000 กิโลโวลต์์แอมแปร์์ 

(KVA) และแรงดัันไฟฟ้้าสููงสุุด 72 KV.

3. 	 หม้้อแปลงไฟฟ้้าแบบแห้้ง (Cast Resin Transformer)

	 หม้้อแปลงไฟฟ้้าแบบแห้้ง (Dry Type Cast Resin Transformer) เป็็น

หม้้อแปลงไฟฟ้้าที่่�เหมาะต่่อการติิดตั้้�งในอาคาร เนื่่�องจากหม้้อแปลงไฟฟ้้าแบบ

แห้้ง ไม่่มีีการใช้้ฉนวนน้้ำมััน ชุุดขดลวดแรงสููงหล่่ออยู่่�ในฉนวน Epoxy Resin 

ที่่�มีีความทนทานต่่อความชื้้�น ฝุ่�น และสิ่่�งแวดล้้อม โครงการที่่�ใช้้หม้้อแปลงไฟ

ฟ้้าแบบแห้้ง อาทิิ เช่่น อาคารสููง อาคารที่่�พัักอาศััย หรืือคอนโดมิิเนีียม โรง

พยาบาล หรืือศูนย์์การค้้า ที่่�มีีพื้้�นที่่�จำกััดต้้องเลืือกใช้้หม้้อแปลงที่่�สามารถติิดตั้้�ง

ในอาคารได้้ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้มีีการลงทุุนความพร้้อมทั้้�งด้้านสิินค้้า และ

บุุคคลากรในการบริิการให้้แก่่ลููกค้้า เพื่่�อจำหน่่ายหม้้อแปลงไฟฟ้้าแบบแห้้ง 

ที่่�ผ่า่นการทดสอบตามมาตรฐานระดัับนานาชาติิ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้แก่่ลูกูค้้า

4. 	 Super Low Loss Transformer (Amorphous Metal Distribution Transformer : AMDT) 

	 หม้้อแปลงไฟฟ้า้อะมอร์ฟ์ัสัเป็น็หม้้อแปลงไฟฟ้า้ ที่่�ใช้้วัตัถุุดิบ Amorphous มาทำเป็น็แกนของหม้้อแปลงแทนเหล็ก็ซิลิิกิอน ประโยชน์

จากการเปลี่่�ยนแปลงวััตถุุดิิบ คืือ มีีค่่าความสููญเสีียกำลัังไฟฟ้้าขณะไม่่มีีโหลด (No Load Loss) ต่่ำ เพีียง 1 ใน 3 ของแกนเหล็็กซิิลิิกอน 

ซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�ใช้้หม้้อแปลงไฟฟ้้าอะมอร์์ฟััสประหยััดค่่าไฟฟ้้าลงได้้ และหากมีีการใช้้หม้้อแปลงไฟฟ้้าอะมอร์์ฟััสทดแทนหม้้อแปลงไฟฟ้้า

ชนิิดแกนเหล็็กซิิลิิกอนได้้เป็็นจำนวนมาก ก็จะหมายถึึงการประหยััดพลัังงานไฟฟ้้าในระดัับประเทศได้้จำนวนมาก และยัังส่่งผลต่่อการ

ลดภาวะโลกร้้อนในทางอ้้อม ด้้วยการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเนื่่�องจากการผลิิตไฟฟ้้าของโรงไฟฟ้้านั้้�นเอง

	 1.2 หม้้อแปลงไฟฟ้า้ระบบจำหน่า่ยแบบน้ำ้มันัชนิิดตััวถังัเปิดิ (Open 

Type with Conservator) ขนาดกำลัังไฟ สููงสุุด 5,000 kVA เป็็นหม้้อแปลงไฟ

ฟ้้าชนิดเดิิม ซึ่่�งนิิยมใช้้กันมานาน โดยจะใช้้น้้ำมัันหม้้อแปลงเป็็นฉนวนและตััว

ระบายความร้้อนเช่น่เดียีวกัับหม้้อแปลงไฟฟ้า้ชนิดิปิดิผนึกึ แต่จ่ะมีถีังัน้้ำมันัสำรอง 

(Conservator) ติดตั้้�งอยู่่�เพื่่�อรองรับัการขยายตัวัของน้้ำมัันหม้้อแปลงขณะใช้้งาน 

และมีีท่่อให้้อากาศผ่่านเข้้าออกได้้ และที่่�ปลายท่่อมีกระเปาะบรรจุุสารซิิลิิก้้าเจล 

(Silica Gel) ซึ่่�งเป็็นสารช่่วยดููดความชื้้�นออกจากอากาศก่่อนเข้้าสู่่�หม้้อแปลง 

หม้้อแปลงไฟฟ้า้ชนิดินี้้�จะต้้องตรวจสอบน้้ำมันัหม้้อแปลงอย่า่งสม่่ำเสมอทุุก 6-12 

เดืือน
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5. 	 หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดพิิเศษ (Special Transformer)

	 บริษิัทัฯ จะออกแบบและผลิติตามการใช้้งานและคุุณสมบัตัิทิี่่�ลูกูค้้าต้้องการ เช่น่ Earthing Transformer, Dry-Type Class F&H, Unit Substation, 

Pad Mounted เป็็นต้้น 

	 นอกจากบริิษััทจะผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้้าแล้้ว บริิษััทยัังมีีผลิิตภััณฑ์์อื่่�นๆ ดัังนี้้�

1.	 Smart Monitoring Box : เป็็นอุุปกรณ์์เสริิมระบบอััจฉริิยะที่่�ถููกออกแบบมาเพื่่�อติิดตามการ

ทำงานของหม้้อแปลงไฟฟ้้าด้้วยระบบ Sensor ที่่�ติิดตามตััวแปรสำคััญอย่่างกระแสไฟฟ้้าในขด

ลวด วัดัอุุณภููมิขิดลวดและน้้ำมันั และตรวจจับัการเกิดิ Unbalance ที่่�อาจส่ง่ผลเสียีต่อ่หม้้อแปลง

ได้้ สามารถติิดตั้้�งได้้กัับหม้้อแปลงไฟฟ้้าทุุกรุ่่�นของ QTC 

2.	 Solar Inverter :   เป็น็ผลิติภัณัฑ์แ์ปลงแรงดัันไฟฟ้า้กระแสตรง (DC) ให้้เป็็นแรงดัันไฟฟ้า้กระแส

สลับั (AC) จากแผงโซล่า่ร์เ์ซลล์ ์ทั้้�งนี้้� QTC ได้้รับัการแต่ง่ตั้้�งเป็น็ตัวัแทนจำหน่า่ย จาก บริษิัทั หัวัเว่ย่ 

เทคโนโลยี่่� (ประเทศไทย) จำกััด จำหน่่ายภายใต้้แบรนด์์  Huawei 

3.	  PV Panel : เป็็นผลิิตภัณฑ์์แปลงพลัังงานแสงแดดให้้เป็็นพลัังงานไฟฟ้้า สำหรัับ Solar Roof , 

Solar Farm และ Solar Floating ทั้้�งนี้้� QTC ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นตััวแทนจำหน่่าย จาก LONGI 

Solar Technology Co.,Ltd จำหน่า่ยภายใต้้แบรนด์ ์LONGIและจาก Trina Solar Co.,Ltd จำหน่า่ย

ภายใต้้แบรนด์์ Trina

4.	 Solar Battery : แบตเตอรี่่�ที่่�ใช้้สำหรัับกัักเก็็บประจุุไฟฟ้้าที่่�ถููกผลิิตมาจากพลัังงานแสงอาทิิตย์  

(โซล่่าร์์เซลล์์) และนำพลัังงานไฟฟ้้าที่่�เก็็บไว้้มาใช้้กัับเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าภายในบ้้าน

5.	 EV Charger : เป็น็เครื่่�องชาร์์ทแบตเตอรี่่�รถยนต์์ไฟฟ้า้ แรงดัันไฟฟ้า้กระแสสลับั (AC) สำหรัับติดิ

ตั้้�งที่่�บ้้านอยู่่�อาศััย ขนาด 7-22 kW ทั้้�งนี้้� QTC ได้้รับการแต่ง่ตั้้�งเป็็นตััวแทนจำหน่่าย จาก บริษิัทั 

หััวเว่่ย เทคโนโลยี่่� (ประเทศไทย) จำกััด จำหน่่ายภายใต้้แบรนด์์ Huawei

Earthing Transformer Dry-Type Class F&H  Unit Substation Pad Mounted
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งานบริิการ

	 งานบริกิารของบริษิัทัฯ เป็น็งานบริกิารที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัหม้้อแปลงไฟฟ้า้

ตลอด 24 ชั่่�วโมง โดยทีีมวิิศวกรและช่่างเทคนิิคที่่�มีคีวามรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ และ

ประสบการณ์เ์ป็็นอย่างดีี เพื่่�อรองรับัความต้้องการและอำนวยความสะดวกให้้

แก่่ลููกค้้าทั้้�งที่่�เป็็นลููกค้้าที่่�ซื้้�อหม้้อแปลงไฟฟ้้า QTC และลููกค้้าทั่่�วไป ในกรณีี

ที่่�เป็็นหม้้อแปลงไฟฟ้้าของ QTC บริิษััทฯ จะมีีรายละเอีียดในการติิดต่่อกรณีี

ฉุุกเฉิินติดิไว้้ที่่�ด้้านข้้างของหม้้อแปลงไฟฟ้า้ทุุกเครื่่�องเพื่่�อเป็น็ข้้อมูลให้้แก่่ลูกูค้้า 

งานบริิการเกี่่�ยวกัับหม้้อแปลงไฟฟ้้าที่่�บริิษััทฯ มีีไว้้ให้้บริิการแก่่ลููกค้้า ได้้แก่่

	 -	 งานบริิการติิดตั้้�งหม้้อแปลงไฟฟ้้า

	 -	 งานบริิการตรวจเช็็คสภาพและบำรุุงรัักษาตามกำหนดเวลา

	 -	 งานบริิการซ่่อมแซมและบำรุุงรัักษาหม้้อแปลงไฟฟ้้า

	 -	 งานบริิการเติิมและกรองน้้ำมัันหม้้อแปลงไฟฟ้้าทุุกขนาด ทุุกยี่่�ห้้อ

	 -	 งานบริิการเช่่าหม้้อแปลงไฟฟ้้า

	 -	 งานบริิการทดสอบหม้้อแปลงไฟฟ้้า

	 -	 งานบริิการให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกัับหม้้อแปลงไฟฟ้้าและระบบไฟฟ้้า 

	 -	 งานบริิการรัับจ้้างตััดเหล็็กและพัันคอยล์์

	 -	 งานรัับจ้้างผลิิตถัังหม้้อแปลงไฟฟ้้า

ทีมช่างบริการที่เชี่ยวชาญ พร้อมให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง

พันคอยล์ & ตัดเหล็ก & ผลิตตัวถังห้องปฏิบัติการทดสอบมาตรฐาน ISO/IEC17025

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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ธุุรกิิจผลิิตพลัังงานทดแทน

	 บริษิัทั คิวทีซีี ีโกลบอลเพาเวอร์ จำกััด (QTCGP) ประกอบธุุรกิจิลงทุุนในธุุรกิจิผลิิตไฟฟ้า้พลัังงานทดแทน เช่น่พลัังงานแสงอาทิติย์ 

พลัังงานน้้ำ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นคงและกระจายความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจ 

•	 บริิษััท คิิว โซลาร์์ 1 จำกััด ผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าจากเซลล์์แสงอาทิิตย์์ กำลัังการผลิิต 8.67 MW ตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 102 หมู่่�ที่่� 5  

ต.บ่่อทอง อ.กบิินทร์์บุุรี จ.ปราจีีนบุุรี (Disclosure 102-4) สามารถผลิิตไฟฟ้้าขายให้้กัับการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาคได้้ 35,000-

40,000 kWh ต่่อวััน 

ธุุรกิิจเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายสิินค้้า

	 บริิษััท คิวทีีซีี อาร์์อีี จำกััด (QTC RE) ประกอบธุุรกิิจโซล่่าร์์และธุุรกิิจด้้าน EV 

Business เดิิมชื่่�อ บริิษััท คิิวทีีซีี มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำกััด (QTCM) โดยได้้เปลี่่�ยนชื่่�อบริิษััทเมื่่�อ

วัันที่่� 28 พฤศจิิกายน 2566 สำนัักงานตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 2/2 ซอยกรุุงเทพกรีีฑา 8 แยก 5 ถนน

กรุุงเทพกรีีฑา แขวงหััวหมาก เขตบางกะปิิ กรุุงเทพฯ 10240 โทรศััพท์์ 0-2379-3089-92 

โทรสาร 0-2379-3097

ลููกค้้าของ QTC

 	 หม้้อแปลงไฟฟ้้าของ QTC และ Smart 

Monitoring System จาหน่่ายให้้แก่ห่น่่วยงานภาครัฐั 

เช่่นการไฟฟ้้านครหลวง การไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค การ

ไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิต และหน่่วยงานราชการทั่่�วไป หน่่วย

งานเอกชนกลุ่่�มผู้้�ออกแบบ ผู้้�รับัเหมาก่่อสร้้าง โรงงาน

อุุตสาหกรรม คอนโดมิเินียีม ฯลฯ ทั้้�งในประเทศ และ

ต่่างประเทศทั่่�วโลก จาหน่่ายสิินค้้าภายใต้้แบรนด์์ 

และ OEM ในแบรนด์์ของลููกค้้า

การเป็็นสมาชิิกองค์์กร
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โครงสร้้างการถืือหุ้้�น

โครงสร้้างการถืือครองหุ้้�นสรุุป ณ วัันที่่� 25 ธัันวาคม 2566 
(รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น ณ วัันปิิดบััญชีีปีี 2566 ใน 56-1 One Report) 

บริิษััทฯ มีีบริิษััทย่่อย 2 แห่่ง และบริิษััทร่่วม 1 แห่่ง ได้้แก่่ 

1. 	 บริิษััท คิิวทีีซีี โกลบอล เพาเวอร์์ จำกััด ประกอบธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าและพลัังงานอื่่�นๆ จััดตั้้�งบริิษััทเมื่่�อวัันที่่� 28 กัันยายน 

2559 ทุุนจดทะเบีียน 501.90 ล้้านบาท 

	 		 	 บริิษััท คิิวทีีซีี โกลบอล เพาเวอร์์ จำกััด (สำนัักงานใหญ่่)

	 		 	 2/2 ซอยกรุุงเทพกรีีฑา 8 แยก 5 		ถนนกรุุงเทพกรีีฑา 

	 		 	 แขวงหััวหมาก เขตบางกะปิิ กรุุงเทพมหานคร 10240 

	 		 	 โทร: 02-3793089-92 	โทรสาร: 02-379-3097

	 1.1		 บริิษััท คิิว โซลาร์์ 1 จำกััด (Q Solar 1) เป็็นบริิษััทย่่อยของ บริิษััท คิิวทีีซีี โกลบอล เพาเวอร์์ จำกััด ประกอบ

ธุุรกิิจ ผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ จััดตั้้�งบริิษััทเมื่่�อวัันที่่� 28 ธัันวาคม 2552 ทุุนจดทะเบีียน 220 ล้้านบาท 

	 		 	 บริิษััท คิิว โซลาร์์ 1 จำกััด (สาขา00001) 

	 		 	 102 หมู่่�ที่่�5 ตำบลบ่่อทอง อำเภอกบิินทร์์บุุรีี จัังหวััดปราจีีนบุุรีี 25110

	 		 	 โทร: 02-3793089-92

2.	 บริิษััท คิิวทีีซีี อาร์์อีี จำกััด (QTCRE) จัดตั้้�งบริิษััทเมื่่�อวัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2564 ทุุนจดทะเบีียน 5 ล้้านบาท เดิิมชื่่�อ 

บริิษััท คิวทีีซีี มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำกััด (QTCM) โดยได้้เปลี่่�ยนชื่่�อบริิษััทเมื่่�อวัันที่่� 28 พฤศจิิกายน 2566 ประกอบธุุรกิิจโซล่่าร์์

และธุุรกิิจด้้าน EV Business 

	 		 	 บริิษััท คิิวทีีซีี อาร์์อีี จำกััด

 	 		 	 2/2 ซอยกรุุงเทพกรีีฑา 8 แยก 5 	

	 		 	 ถนนกรุุงเทพกรีีฑา แขวงหััวหมาก เขตบางกะปิิ กรุุงเทพมหานคร 10240 	 	 	 	 	

	 	 โทร: 02-3793089-92 

3. 	 บริิษััทร่่วม คืือ บริิษััท พีีพีีดัับบลิิวอีี จำกััด ประกอบธุุรกิิจ พลัังงาน จัดตั้้�งบริิษััทเมื่่�อวัันที่่� 12 มกราคม 2559 ทุุนจด

ทะเบีียน 40 ล้้านบาท บริิษััทถืือหุ้้�นในสััดส่่วนร้้อยละ 49.98 และบริิษััท ยููเอซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำกััด ถืือหุ้้�น จำนวนร้้อยละ 

49.98 

 	 		 	 บริิษััท พีีพีีดัับบลิิวอีี จำกััด (สำนัักงานใหญ่่)

 	 		 	 2/2 ซอยกรุุงเทพกรีีฑา 8 แยก 5

 	 		 	 ถนนกรุุงเทพกรีีฑา แขวงหััวหมาก เขตบางกะปิิ กรุุงเทพมหานคร 10240 	 	 	 	 	

	 	 โทร: 02-3793089-92 	โทรสาร: 02-379-3097

50%

บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

ทุุนจดทะเบีียน

341,092,557.00 บาท

บริิษััท ยููเอซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด

100%

บริิษััท คิิวโซลาร์์ 1 จำำ�กััด

ทุุนจดทะเบีียน 220 ล้้านบาท

100%

บริิษััท คิิวทีีซีี โกลบอล เพาเวอร์์ จำำ�กััด

ทุุนจดทะเบีียน 501.90 ล้้านบาท

100%

บริิษััท คิิวทีีซีี อาร์์อีี จำำ�กััด

ทุุนจดทะเบีียน 5 ล้้านบาท

50%

บริิษััท พีีพีีดัับบลิิวอีี จำำ�กััด

ทุุนจดทะเบีียน 40 ล้้านบาท
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คณะกรรมการบริิษััท

1.	 นายเกริิกไกร จีีระแพทย์์ 
	 ประธานกรรมการบริิษััท

2. 	 นายนรชิิต สิิงหเสนีี
	 รองประธานกรรมการบริิษััท 

3. 	 นายณััฐพล ลีีลาวััฒนานัันท์์ 
	 กรรมการบริิษััท

4.	 ดร. กมล ตรรกบุุตร 
	 กรรมการบริิษััท

5.	 นางวสรา โชติิธรรมรััตน์์
	 กรรมการบริิษััท

6.	 นายสุุรช ล่ำำ��ซำำ� 
	 กรรมการบริิษััท

7.	 นายมงคล กิิตติิภููมิิวงศ์์
	 กรรมการบริิษััท

8. 	 นางสาว ปณิิตา ควรสถาพร
	 กรรมการบริิษััท

9.	 นายพููลพิิพััฒน์์ ตัันธนสิิน 
	 กรรมการบริิษััท

10. นายเรืืองชััย กฤษณเกรีียงไกร 
	 กรรมการบริิษััท

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแล

คณะกรรมการบร�ษัท

คณะกรรมการบร�หาร

ประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร

กรรมการผู�จัดการ

คณะกรรมการสรรหา กำหนดค�าตอบแทน
และบรรษัทภิบาล

คณะกรรมการส�งเสร�มความยั่งยืนและ
บร�หารความเสี่ยงองค�กร

รองกรรมการผู�จัดการ สายการตลาด รองกรรมการผู�จัดการ สายงานบร�หาร รองกรรมการผู�จัดการ สายโรงงาน

เลขานุการบร�ษัท

คณะกรรมการตรวจสอบ

Internal Audit

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการ
ธุรกิจหม�อแปลง

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการ
สายการพัฒนาความยั่งยืน

และสายงานบร�หาร

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
และนวัตกรรม

ฝ�ายว�จัย
และพัฒนา

แผนกสร�าง/
ซ�อมบำรุง

แผนกขาย
ต�างประเทศ

แผนกขาย
ในประเทศ แผนกบร�การ

แผนกสนับสนุน
งานขาย

แผนกกลยุทธ�
การตลาด

ฝ�ายขาย
ต�างประเทศ

ฝ�ายขาย
ราชการ

ฝ�ายขาย
ในประเทศ

ฝ�ายบร�การ
ลูกค�า

แผนกบุคคล
และธุรการ

แผนก HRD แผนก MIS

แผนก CSR

แผนกพัฒนา
ระบบ

แผนกนักลงทุน
สัมพันธ�และ

สื่อสารองค�กร

ส�วนสื่อสารองค�กร
และกำกับดูแล

กิจการ/อาคาร/
สถานที่

แผนกคลังสินค�า
และขนส�ง

แผนกการเง�น

แผนกบัญชี

ฝ�ายบัญชี
และการเง�น ฝ�ายว�ศวกรรม

แผนกออกแบบ

แผนกเข�ยนแบบ

แผนกควบคุม
การผลิต

แผนกประกัน
คุณภาพ

แผนกผลิต 1 แผนกทดสอบ

แผนกจัดซื้อ

แผนกผลิต 2

แผนกผลิต 3

แผนกผลิต 4

ฝ�ายผลิต ฝ�ายประกัน
คุณภาพ

จำ�นวนพนักงานรวมทั้งองค์กร สิ้นสุด ณ 31 ธันวาคม 2566

พนัักงานแยกตามระดัับ (L) และเพศ
ชาย (คน) หญิิง (คน)

QTC Energy QTCGP Q Solar1 QTC RE QTC Energy QTCGP Q Solar1 QTC RE

พนัักงานระดัับ L12-UC (ผู้้�บริิหารระดัับสููง ) 6 0 1 0 2 1 0 0

พนัักงานระดัับ L9-11 (ผูู้�บริิหารระดัับต้้น -กลาง ) 12 0 0 0 13 0 0 0

พนัักงานระดัับ L7-L8 (หััวหน้้างาน) 9 0 0 0 8 0 0 0

พนัักงานระดัับ L1-L6 154 0 10 0 65 1 5 0

สััดส่่วนพนัักงานชาย/ พนัักงานหญิิง
192 65

67% 33%

	ส ัดส่วนพนักงานชาย/พนักงานหญิง 	จ ำ�นวนคนงานที่ไม่ใช่พนักงานของบริษัทฯ

67% 57%33% 43%

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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บทบาทหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
	� คณะกรรมการบริิษััท มีความรัับผิิดชอบต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ตามกฎบััตรคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััท และ

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

	� คณะกรรมการตรวจสอบเป็็นกรรมการอิิสระ เป็็นผู้้�ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของทีีมผู้้�ตรวจสอบภายใน และพิิจารณาเปลี่่�ยนแปลง

ทีีมผู้้�ตรวจสอบภายใน และมีีบทบาทหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามกฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ

	� คณะกรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทนและบรรษััทภิิบาล เป็็นผู้้�มีีหน้้าที่่�แต่่งตั้้�ง โยกย้้าย และประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน ของ 

ผู้้�บริิหารระดัับสููง และมีีบทบาทหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามกฎบััตรคณะกรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทนและบรรษััทภิิบาล

	� คณะกรรมการส่ง่เสริมิความยั่่�งยืืนและบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร เป็น็ผู้้�มีหีน้้าที่่�กำกับัดููแลการดำเนินิงานตามนโยบายการพัฒันาอย่า่ง

ยั่่�งยืืน ครอบคลุุมประเด็็นตามกรอบการบริิหารความยั่่�งยืืน พร้้อมขยายผลสู่่�บริิษััทย่่อย และประเมิินความเสี่่�ยงขององค์์กร ทั้้�งด้้าน

เศรษฐกิิจ สังคม สิ่่�งแวดล้้อม และธรรมาภิิบาล พร้้อมจัดัทำแนวทางแก้้ไข ป้องกัันความเสี่่�ยงนั้้�น รายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

และคณะกรรมการบริิษััท

	� ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร เป็็นผู้้�มีีหน้้าที่่�กำหนดวิิสััยทััศน์์ นโยบาย เป้้าหมายและการกระจายอำนาจหน้้าที่่� เพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้

เป็็นไปตามมติิของคณะกรรมการบริิษััท

	� กรรมการผู้้�จััดการ เป็็นผู้้�มีีหน้้าที่่�กำหนดกลยุุทธ์์ และการบริิหารงานในธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ เพื่่�อสร้้างประโยชน์สููงสุุดแก่่

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ก้้าวไกล ด้้วยความตั้้�งใจ และวิิสััยทััศน์์
Quality of DETAILS

	 ความประณีีต คืือหััวใจสำคััญสููงสุุดในการทำงานของเรา และแทรกซึึมอยู่่�ในทุุกๆ อย่่างที่่�เป็็นคิิวทีีซีี ตั้้�งแต่่ผู้้�คน วิิธีีคิิด วิิธีีทำงาน 

เทคโนโลยีี โรงงาน ผลิิตภััณฑ์์ รวมถึึงสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

วิิสััยทััศน์์ 	

	 “เป็็นผู้้�ผลิติ จำหน่า่ยและให้้บริกิารเทคโนโลยีคีรบวงจรในธุุรกิจิพลัังงานและไฟฟ้า้ ที่่�มีคีุุณภาพระดับัโลกอย่างมีธีรรมาภิบิาล ความ

รัับผิิดชอบต่่อสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียรอบด้้าน”

พัันธกิิจ 
1. 	เป็็นผู้้�นำในการผลิิต จำหน่่าย และให้้บริิการด้้านเทคโนโลยีีที่่�มีีคุุณภาพ ครบวงจร ในธุุรกิิจพลัังงานและไฟฟ้้า

2. 	พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ กระบวนการ และการให้้บริิการ เพื่่�อสร้้างคุุณค่าเพิ่่�มให้้เกิิดขึ้้�นในห่่วงโซ่่คุุณค่่า 

3. 	พััฒนาทุุนมนุุษย์์ เพื่่�อสร้้างคนดีี คนเก่่ง 

4. 	ดำเนิินธุุรกิิจโดยใช้้หลัักธรรมาภิิบาล และให้้ความสำคััญต่่อชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

5. 	สร้้างธุุรกิิจให้้มีีความเติิบโตและยั่่�งยืืน ในระยะยาว เพื่่�อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นและไว้้วางใจ ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียรอบด้้าน	  

ปรััชญาการทำำ�งาน 
	 บริิษััท คิิวทีีซีี มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำเนิินธุุรกิิจ โดยยึึดหลััก 3 ประการ

1.	 มีีการบริิหารจััดการที่่�มีีจริิยธรรม มีีคุุณธรรม และโปร่่งใส

2.	 คุุณภาพ มาตรฐานของสิินค้้า และการให้้บริิการอยู่่�ในระดัับสากล

3.	 มุ่่�งเน้้นความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และสิิทธิิเสรีีภาพของบุุคคล

	 ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ ได้้มีกีารทบทวนวิสิัยัทัศัน์แ์ละพันัธกิจิประจำทุุกปี ีสำหรัับปี ี2566 ได้้ผ่า่นการทบทวนและอนุุมัติจิากคณะกรรมการ

บริิษััท เมื่่�อวัันที่่� 14 ธัันวาคม 2566 เพื่่�อให้้วิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจ สอดคล้้องสภาพเศรษฐกิิจ ณ ปััจจุุบััน 

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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เป�นองค�กรที่ไม�หยุดนิ�ง สร�างสรรค�
วัฒนธรรมองค�กรที่ตอบสนองต�อ
การเปลี่ยนแปลงเพ�่อความก�าวหน�าอย�างยั่งยืน

มุ�งเน�นการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ�
ตลอดจนกระบวนการผลิต
ที่เป�นมิตรกับสิ�งแวดล�อม มุ�งสู�วัฒนธรรมสีเข�ยว

ให�ความสำคัญต�อทรัพยากรบุคคล 
มุ�งมั่นพัฒนาบุคลากรทุกระดับสู�ความเป�นเลิศ
ของทีมงานภายใต�คุณภาพชีว�ตที่ดี

บร�หารองค�กรอย�างมืออาชีพ 
มีจรรยาบรรณ มุ�งมั่นความสำเร็จ
สู�เป�าหมายระดับ World Class

ส�งเสร�มการพัฒนาด�านนวัตกรรมในกระบวนการ, 
ผลิตภัณฑ� และการบร�การ ให�มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพสูงสุด

เป�นผู�นำในการผลิตและให�บร�การ
ด�านเทคโนโลยีที่ครบวงจร
ในอุตสาหกรรมไฟฟ�า

เป�นผู�เชี่ยวชาญด�านระบบไฟฟ�า 
ดูแลลูกค�าทั้งก�อน-หลังการขาย อย�างใกล�ชิด 
รวดเร็ว ด�วยข�อมูลที่ถูกต�องเป�นจร�ง
และมีความตระหนักรับผิดชอบต�อสังคม

DYNAMIC

ENVIRONMENT

TEAMWORK

ACHIEVEMENTACHIEVEMENT

INNOVATION

LEADERSHIP

SERVICE 
& SOCIETY

DETAILS
QUALITY OF 

L

S

D

E

T

A

I

ค่่านิิยมองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืน
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บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

14

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



ความยั่่�งยืืนของคิิวทีีซีี

	 กรอบการบริิหารความยั่่�งยืืน (QTC Sustainability Framework) ของ QTC เป็็นการบููรณาการค่่านิิยมองค์์กร Quality of Details 

ในการขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานเพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนตามบริิบทของ QTC และสมการความยั่่�งยืืน Q+R=S (คุุณภาพ + รับผิิดชอบ = 

ยั่่�งยืืน) โดยในปีี 2566 ได้้มีีการทบทวนกรอบการบริิหารความยั่่�งยืืนกัับการเปลี่่�ยนแปลงไปของสภาพเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ

บริิบทในการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย โดยคณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนองค์์กร ซึ่่�งมีีมติิยัังคงใช้้กรอบการบริิหาร

ความยั่่�งยืืนเดิิมต่่อไป 

	 	 การกำหนดกรอบการบริิหารความยั่่�งยืืน และจััดให้้มีีการทบทวนเป็็นกลไกสำคััญในการขัับเคลื่่�อนการบริิหารจััดการภายใน 

ทั้้�งในระดัับนโยบาย ระดัับการบริิหารจััดการ เพื่่�อนำไปสู่่�การปฏิิบััติิ และการดำเนิินโครงการต่่าง ๆ ให้้เป็็นไปตามกรอบที่่�กำหนดไว้้ โดย

การปลููกฝัังความเชื่่�อ และสร้้างความเข้้าใจให้้แก่่พนัักงานทุุกคนตามสมการความยั่่�งยืืน ว่่าการทำในสิ่่�งที่่�ดีีมีี “คุุณภาพ” และมีี “ความรัับ

ผิดิชอบ” ย่อมทำให้้เกิิดความพึึงพอใจต่่อผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม สร้้างความเข้้มแข็็งยั่่�งยืืนทั้้�งต่่อตนเอง และองค์์กร โดยมีีกรอบการบริหิาร

ความยั่่�งยืืน และสมการความยั่่�งยืืนดัังนี้้�

กรอบการบริิหารความยั่่�งยืืน
(QTC Sustainability Framework)

Quality + Responsibility = Sustainability
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โครงสร้้างการดำำ�เนิินงานคณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนฯ

บทบาทหน้้าที่่�โดยย่่อ

 คณะกรรมการบริิษััท : 	�กำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	�กำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงาน

คณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนและบริิหาร

ความเสี่่�ยงองค์์กร :

	�กำำ�หนดกลยุุทธ์์

	�บริิหารจััดการให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายภายใต้้กรอบการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	�ทบทวนการชี้้�บ่่งผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย พร้้อมประเมิินผลกระทบ

	�พิิจารณาผลกระทบและประเด็็นการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน จััดทำำ�แนวทางการพััฒนาเพื่่�อลด

หรืือป้้องกัันผลกระทบ และการดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเหมาะสม

	�ทบทวนผลกระทบ เป้้าหมาย ประเด็็นความยั่่�งยืืน เสนอแนวทางปรัับปรุุงเพื่่�อให้้มีีความทััน

สมััยและเหมาะสมกัับสถานการณ์์

	�กำำ�หนดแผนงานและมอบหมายภาระงานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนสู่่�การปฏิิบััติิ

คณะทำำ�งานส่่งเสริิมความยั่่�งยืืน : 	�กำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงาน

	�ทบทวนผลกระทบระดัับปฏิิบััติิการ นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการส่่งเสริิมฯ

	�ดำำ�เนิินงานตามแผนและรายงานผล

บริิษััทย่่อยทุุกแห่่ง : 	�บริิหารจััดการตามกรอบการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	�ติิดตาม และรายงานผลการดำำ�เนิินงาน
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นโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	 “Quality of Details” หรืือ “คุุณภาพแห่่งความประณีีต” เป็็นรากฐานสำคััญที่่�นำไปสู่่�การเติิบโตอย่างยั่่�งยืืนของ 

บริิษัทัฯ และบริิษัทัในเครือื ซึ่่�งหมายถึงึการบริหิารจัดัการที่่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างคุุณภาพ 3 ด้้านให้้เกิดิความสมดุุลซึ่่�งได้้แก่ ่ด้้าน

เศรษฐกิิจ ด้้านสัังคม และด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยอยู่่�ภายใต้้หลัักปฏิิบััติิที่่�เป็็นสากล และสอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�

ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ ซึ่่�งได้้กำหนดแนวทางการดำเนิินการไว้้ดัังนี้้�

1.	 ดำเนินิธุุรกิจิอย่า่งซื่่�อสัตัย์เ์ป็น็ธรรม ยึดึมั่่�นในการปฏิิบัตัิติามกฎหมาย และข้้อกำหนดทางการค้้า สร้้างเสริมิความ

ชััดเจนโปร่่งใสในการบริิหารจััดการองค์์กรให้้เป็็นไปตามหลัักสากล รวมถึึงการสนัับสนุุน การต่่อต้้านการทุุจริิต

คอร์ร์ัปัชั่่�น, การป้อ้งกันัการแสวงหาผลประโยชน์ ์และการใช้้อำนาจในทางมิชิอบ เพื่่�อสร้้างประโยชน์สู์ูงสุุดที่่�เป็น็

ธรรมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

2.	 ส่ง่เสริมิการปฏิิบัตัิติามหลัักสิทิธิมินุุษยชน โดยดำเนินิกิจิกรรมทางธุุรกิจิตามหลักัการชี้้�แนะของสหประชาชาติวิ่า่

ด้้วยธุุรกิจิกับัสิทิธิมินุุษยชน (United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights : UNGPs) 

และกรอบการดำเนิินงานตามเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงการให้้ความเคารพต่่อขนบธรรมเนีียมประเพณีีท้้องถิ่่�น ที่่�บริิษััทฯ หรืือบริิษััทในเครืือตั้้�งอยู่่�

3.	 มุ่่�งเน้้นการปรัับปรุุง พััฒนา กระบวนการทำงานและการให้้บริิการ ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าตามหลัักการบริิหาร

คุุณภาพทั่่�วทั้้�งองค์ก์ร (TQM) เพื่่�อสร้้างทัศันคติดิ้้านคุุณภาพแก่บุุ่คลากรในองค์ก์ร ส่ง่ผลต่อ่การสร้้างคุุณค่า่เพิ่่�ม

ให้้แก่่ลููกค้้า และสร้้างการเจริิญเติิบโตในระยะยาว

4.	 ให้้ความสำคััญต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิูิอากาศ โดยส่่งเสริิมให้้มีการใช้้ทรััพยากรอย่างมีีประสิิทธิิภาพ ควบคุุม

และลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก รวมถึึงการลดและควบคุุมมลพิิษทางอากาศ ทางน้้ำ ทางดิิน ซึ่่�งอาจ

ส่่งผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม อัันเป็็นผลมาจากการดำเนิินการของบริิษััท และบริิษััทในเครืือ และรวม

ถึึงคู่่�ค้้าที่่�เกี่่�ยวข้้อง

5.	 ห่ว่งใยและให้้ความสำคัญัต่อ่ความปลอดภัยัอาชีวีอนามัยัและสภาพแวดล้้อมในการทำงานของพนักังาน คู่่�ค้้า ผู้้�

มาติิดต่่อ เพื่่�อป้องกัันการสููญเสีียชีีวิติและทรััพย์ส์ินิตลอดจนการบาดเจ็็บหรืือเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องมาจากการทำงาน 

6.	 บริหิารจััดการบุุคลากรด้้วยความเป็น็ธรรม ให้้ความสำคัญัในการพััฒนาความสามารถด้้านแรงงาน และส่ง่เสริมิ

ให้้เกิิดความสุุขในการทำงาน อัันจะนำไปสู่่�การขัับเคลื่่�อนองค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

7.	 ส่่งเสริิมการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ และ

ประสิิทธิิผล รวมถึึงการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่องค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

8.	 มุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างรอบด้้าน ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากล เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสความสำเร็็จ 

และลดโอกาสความล้้มเหลวหรืือสููญเสีียให้้น้้อยที่่�สุุด 

9.	 สร้้างประโยชน์์ที่่�ยั่่�งยืืนให้้แก่่ชุุมชนและสัังคม พร้้อมทั้้�งการให้้ความสนัับสนุุนและมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมที่่�เป็็นไป

เพื่่�อประโยชน์์สาธารณะ และส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีจิิตสำนึึกที่่�ดีีต่่อส่่วนรวม และการทำดีีต่่อสัังคม

	 การดำเนิินงานตามนโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนนี้้�ได้้กำหนดตััวชี้้�วััดที่่�สามารถติิดตามและประเมิินประสิิทธิิภาพ

ในการดำเนิินงานของบริิษััทฯ และบริิษััทในเครืือทุุกบริิษััท ครอบคลุุมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล หรืือ ESG 

(Environment, Social, Governance) ซึ่่�งเป็็นข้้อมูลสำคััญที่่�สะท้้อนถึึงบทบาทความรัับผิิดชอบของธุุรกิิจที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้

เสีียและการพััฒนาองค์์กรอย่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน และบริิษััทมีีความมั่่�นใจว่่านโยบายดัังกล่่าวจะได้้รัับการเอาใจใส่่ ดูแลรัับ

ผิิดชอบ และนำไปปฏิิบััติิได้้ทั่่�วถึึง โดยพนัักงานและผู้้�บริิหารทุุกระดัับชั้้�นของบริิษััทฯ และบริิษััทในเครืือเป็็นอย่่างดีี 
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของคิิวทีีซีี 
	 บริิษััทฯ กำหนดให้้มีีแนวทางปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (QTC_HM_104) เพื่่�อเป็็นแนวทางในการดำเนิินงานที่่�ชััดเจน โดยมีี

ขั้้�นตอนการดำเนิินงานโดยย่่อดัังนี้้�

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ทบทวนบร�บทขององค�กร อย�างน�อยป�ละ 1 ครั้ง โดยพ�จารณาทบทวนทุกกิจกรรมในธุรกิจของคิวทีซี 
ครอบคลุมมิติเศรษฐกิจ สิ�งแวดล�อม สังคม และธรรมาภิบาลตลอดห�วงโซ�คุณค�า

การติดตามประเมินผลการดําเนินงาน และรายงานผลการดําเนินงาน

01

02

03

04

05

06

ประเมินผลกระทบจากกิจกรรมทางธุรกิจชี้บ�งผู�มีส�วนได�เสีย, ค�นหาความคาดหวัง
ความกังวลของผู�มีส�วนได�เสียด�วยว�ธีการที่เหมาะสมตามข�อแนะนําในแนวทางปฏิบัติที่ระบุไว�

ว�เคราะห�และจําแนกผู�มีส�วนได�เสียออกเป�น 2 กลุ�ม ได�แก� ผู�มีส�วนได�เสียหลัก (Primary Stakeholders) 
และผู�มีส�วนได�เสียรอง (Secondary Stakeholders)

จัดลําดับความสําคัญของผู�มีส�วนได�เสียแต�ละกลุ�ม เพ�่อกําหนดมาตรการที่เหมาะสม 
ในการตอบสนองความคาดหวัง หร�อข�อกังวล ในช�วงระยะเวลาที่เหมาะสม

สร�างการมีส�วนร�วม และดําเนินการเพ�่อตอบสนองต�อความคาดหวัง/ข�อกังวลต�าง ๆ
ตามระดับความสําคัญของผู�มีส�วนได�เสีย พร�อมกําหนดแนวทางปฏิบัติต�อ
ผู�มีส�วนได�เสียให�มีความเหมาะสมและชัดเจน

	 คณะกรรมการส่ง่เสริมิความยั่่�งยืืนฯ ได้้ดำเนิินการทบทวนตามแนวทางปฏิิบััติเิกี่่�ยวกัับผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีปีลีะ 1 ครั้้�ง หรือืทุุกครั้้�งเมื่่�อมี

การเปลี่่�ยนแปลงกิิจกรรมในธุุรกิิจที่่�แตกต่่างไปจากเดิิม โดยในปีี 2566 ได้้พิจารณาผลกระทบด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิูิอากาศ ด้้าน

การปฏิิบััติิตามกฎหมาย ด้้านสุุขภาพและความปลอดภััย เพิ่่�มเติิมในทุุกกิิจกรรมตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า และเพิ่่�มเติิมผลกระทบด้้านความ

หลากหลายทางชีีวภาพในกระบวนการผลิิต และกระบวนการกำจััดของเสีียซึ่่�งสะท้้อนมาจากข้้อกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยผู้้�มีีส่่วนได้้

เสีียยัังคงเป็็นกลุ่่�มเดิิมแต่่มีีการเพิ่่�มจำนวนของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียขึ้้�นมาตามการเติิบโตขององค์์กร
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ผัังแสดงการชี้้�บ่่งผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในกระบวนการ และประเด็็นผลกระทบ

Sale & Marketing
Raw 

Material&Product 

Management & 

Manufacturing
Delivery Procuct Usage

Maintenance 

Service

Waste   

Management

 Employees  Employees  Employees  Employees Customers  Employees  Comunities, Society
Customers  Supplier  Board of Directors  Transport Contractors  Product users  Product users Waste disposal
   - Government  Vendor Customer  Broker Shipping Comunities, Society Comunities, Society  Product users
   - Domestic Carrier Dealer  Shareholders Mass Media
   - Foreign Competitors  Security guard & Maid  Banks Government agency
Dealer Manufacturer  Shareholders Comunities, Society
Competitors  Banks Government agency

Comunities, Society
Government agency
 Investors

Fair Trade Human Rights Human Rights Human Rights Safety in Procut Human Rights Health and Safety

Corruption Corruption Labor Practices Health and Safety Energy Usage Health and Safety Pollution

Customer confidentiality Fair operating practices Health and Safety Labor Practices Responsibility for 

Products and Services

Labor Practices Disposal Methods

Responsibility for 

products and services

Supplier development Good Corporate 

Governance

Pollution Compliance Responsibility for 

Products and Services

Compliance

Human Rights Pollution Resource Use Climate Change Human Rights Compliance Human Rights

PDPA Climate Change Pollution Corruption PDPA Pollution PDPA

Health and Safety PDPA Climate Change Fair Trade Climate Change PDPA Climate Change

Compliance Health and Safety Waste Management Compliance Climate Change Biodiversity

Climate Change Compliance Transparency PDPA

Corruption

Compliance

PDPA

Risk Management

Community Involvement

Biodiversity

Stakeholder

Indentify actual and potential impacts
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การดำำ�เนิินงานกัับความคาดหวััง/ความกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 ผลจากการชี้้�บ่ง่ผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่า่ของธุุรกิิจ และวิิเคราะห์์สาระสำคััญของผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกับัผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีีย จะ

นำมาหาความคาดหวััง/ความกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียจากหลาย ๆ ช่่องทางตามคำแนะนำในแนวทางปฏิิบััติิที่่�กำหนดไว้้ โดยในปีี 2566 

ได้้ดำเนินิการจำแนกกลุ่่�มผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี และจััดลำดับัความสำคัญั พร้้อมกำหนดเป็็นวิธิีตีอบสนองความคาดหวังั/ความกังัวลของผู้้�มีสี่ว่น

ได้้เสีียให้้ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มดัังนี้้�

ตารางแสดงความเชื่่�อมโยงผู้้�มีีส่่วนได้้ ต่่อความคาดหวััง/ความกัังวล และการตอบสนองขององค์์กร

1. กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก (Primary Stakeholders) ได้้แก่่

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย วิิธีีการหาความคาดหวััง/
ความกัังวล ความคาดหวััง/ความกัังวล การตอบสนองขององค์์กร

(1)
พนัักงาน

พนัักงานประจำ
และลููกจ้้างชั่่�วคราว

•	กิิจกรรมผู้้�บริิหารพบ
พนัักงานประจำเดืือน

•	กิิจกรรมข้้อเสนอแนะ, 
KAIZEN, QCC

•	การรัับฟัังความคิิดเห็็น, ข้้อ
ร้้องเรีียนพนัักงาน

•	คณะกรรมการสวััสดิิการ
เดืือนละ 1 ครั้้�ง

•	คณะกรรมการความ
ปลอดภััย เดืือนละ 1 ครั้้�ง

•	สำรวจระดัับความสุุข
พนัักงานปีีละ 1 ครั้้�ง

•	สำรวจความรัักความผููกพััน
องค์์กรปีีละ 1 ครั้้�ง

•	การประเมิินความเสี่่�ยง
องค์์กรไตรมาสละ 1 ครั้้�ง

•	การประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน
ความปลอดภััยปีีละ 1 ครั้้�ง

•	การประเมิินผลกระทบด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมปีีละ 1 ครั้้�ง

•	กล่่องดำรัับทุุกข์์

•	การปรัับขึ้้�นค่่าจ้้างเงิินเดืือนที่่�
เหมาะสม

•	การจััดให้้มีีสวััสดิิการที่่�เหมาะสม
•	มีีความปลอดภััยในการทำงาน
•	สภาพแวดล้้อมในการทำงาน

น่่าอยู่่�
•	มีีความเท่่าเทีียมและโอกาสใน

ความก้้าวหน้้า
•	มีีแผนในการอบรมพััฒนาความรู้้�

ความสามารถ
•	มีีความเป็็นอยู่่�ดีี กิินดีี
•	ความเท่่าเทีียมทางเพศ
•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลไม่่

ให้้รั่่�วไหล

•	บริิหารจััดการด้้านความปลอดภััยด้้วยระบบมาตรฐาน 
ISO45001

•	บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยระบบมาตรฐาน 
ISO14001

•	กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายการจ้้างงานอย่่างเคร่่งครััด
•	โครงการสถานประกอบการสร้้างเสริิมสุุขภาพ
•	โครงการองค์์กรสุุขภาวะคุุณธรรม
•	ระบบจ่่ายค่่าตอบแทน และการประเมิินผลงานที่่�เป็็นธรรม

ตรวจสอบได้้
•	การพััฒนาตามเส้้นทางอาชีีพ Career path
•	Knowledge Management
•	แผนการพััฒนารายบุุคคล IDP
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน และแนวทางปฏิิบััติิ

อย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล และแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นและ

แนวทางปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

(2)
ผู้้�ถืือหุ้้�น

นัักลงทุุน

ผู้้�ถืือหุ้้�น 
นัักลงทุุน 
นัักวิิเคราะห์์

•	การจััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นฯ
•	การแถลงผลการดำเนิินงาน

รายไตรมาส
•	การประชุุมนัักวิิเคราะห์์

การเงิิน
•	กิิจกรรมบริิษััทจดทะเบีียน

พบผู้้�ลงทุุน
•	การเชิิญนัักลงทุุนเข้้าเยี่่�ยม

ชมโรงงาน
•	รัับฟัังความคิิดเห็็น, ข้้อร้้อง

เรีียนผ่่านหน้้าเว็็บไซต์์

•	ผลตอบแทนที่่�ดีี
•	การกำกัับดููแลกิิจกการที่่�ดีี
•	กิิจการมีีความมั่่�นคงเติิบโตอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง
•	ข้้อมููลของบริิษััทที่่�ได้้รัับถููกต้้อง 

ครบถ้้วน ทัันเหตุุการณ์์ โปร่่งใส
•	มีีการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร
•	มีีระบบตรวจสอบและควบคุุมที่่�ดีี
•	ได้้รัับโอกาสต่่างๆ อย่่างเท่่าเทีียม
•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	กำกัับดููแลกิิจการอย่่างโปร่่งใส เป็็นธรรม ตรวจสอบได้้
•	จ่่ายเงิินปัันผลอย่่างเหมาะสม
•	เปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส
•	จััดทำแผนกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจที่่�ชััดเจน
•	บริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างรอบคอบ
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน และแนวทางปฏิิบััติิ

อย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล และแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นและ

แนวทางปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
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กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย วิิธีีการหาความคาดหวััง/
ความกัังวล ความคาดหวััง/ความกัังวล การตอบสนองขององค์์กร

(3)
ลููกค้้า

ลููกค้้าภาครััฐ

ลููกค้้าเอกชน

ลููกค้้า ตปท.
. 
ตััวแทนจำหน่่ายใน
ประเทศ

ตัวัแทนจำหน่่ายต่า่ง
ประเทศ

(กลุ่่�มธุุรกิิจ
หม้้อแปลงไฟฟ้้า)

•	การเข้้าพบลููกค้้า/
•	ตััวแทนขาย
•	การจััดงานแสดงสิินค้้า
•	การสำรวจความพึึงพอใจ

ลููกค้้า
•	การให้้ความรู้้�ทางด้้าน

วิิชาการและเทคนิิคกัับ
ลููกค้้า/

•	ตััวแทนขาย
•	การเปิิดโอกาสให้้ลููกค้้า/

ตััวแทนขายเข้้าเยี่่�ยมชม
กระบวนการผลิิต

•	การทำกิิจกรรมร่่วมกัับ
ลููกค้้า/ตััวแทนขาย

•	ได้้รัับข้้อมููลทางเทคนิิคของสิินค้้า
และบริิการ อย่่างถููกต้้อง

•	ราคาของสิินค้้าและบริิการมีีความ
เหมาะสม

•	เข้้าแข่่งขัันราคาอย่่างโปร่่งใส
•	ได้้รัับสิินค้้าและบริิการที่่�มีี

คุุณภาพ
•	ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงอย่่างเป็็น

ธรรม
•	มีีสิินค้้าที่่�ช่่วยประหยััดพลัังงาน

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
เป็็นทางเลืือก

•	การรัับประกัันสิินค้้าและบริิการ
•	การรัักษาความลัับของข้้อมููล

ลููกค้้า
•	ความปลอดภััยจากการใช้้สิินค้้า
•	เคารพในสิิทธิิมนุุษยชนตลอด

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า
•	มีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

สัังคม และมีีธรรมาภิิบาล

•	กำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โปร่่งใส ตรวจสอบได้้
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิต คอร์์รััปชั่่�น และ

แนวทางปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	บริิหารจััดการด้้านคุุณภาพด้้วยระบบ ISO9001
•	บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมมาตรฐานISO14001
•	บริิหารจััดการด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยด้้วย

มาตรฐาน ISO45001
•	บริิหารจััดการองค์์กรด้้วยมาตรฐาน TQM เพื่่�อพััฒนา

กระบวนการ สิินค้้า และบริิการ
•	บริิหารความสััมพัันธ์์ลููกค้้าด้้วยระบบ CRM
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนและแนวทางปฏิิบััติิอย่่าง

เคร่่งครััด
•	รัับรองผลิิตภััณฑ์์ด้้วยมาตรฐานห้้องทดสอบ ISO17025
•	พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�ช่่วยประหยััดพลัังงานด้้วยทีีมงาน R&D
•	เปิิดโรงงาน เยี่่�ยมชมกระบวนการผลิิต

กฟภ.
(ลููกค้้าซื้้�อไฟฟ้้า)

•	เงื่่�อนไขตามสััญญา •	ได้้รัับกระแสไฟฟ้้าเต็็มกำลัังตาม
เงื่่�อนไขของสััญญา

•	ได้้รัับการแบ่่งปัันความรู้้�
เทคโนโลยีีด้้านพลัังงาน

•	เชิิญเข้้าเยี่่�ยมชมการผลิิตไฟฟ้้าเพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น
•	ปรัับปรุุง บำรุุงรัักษา อุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการผลิิตไฟฟ้้าให้้มีี

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด
•	ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของสััญญาอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นและ

แนวทางปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

ลููกค้้า
กลุ่่�มธุุรกิิจโซลาร์์

•	การเข้้าพบและติิดต่่อ
สื่่�อสารกัับลููกค้้า

•	การจััดงานแสดงสิินค้้า\การ
สำรวจความพึึงพอใจลููกค้้า

•	การให้้ความรู้้�ทางด้้าน
วิิชาการและด้้านเทคนิิค
กัับลููกค้้า

•	การเยี่่�ยมชมคลัังสิินค้้า

•	ได้้รัับข้้อมููลทางเทคนิิคของสิินค้้า
และบริิการ รวดเร็็ว และถููกต้้อง 
ตรงกัับความต้้องการ

•	ราคาของสิินค้้าและบริิการมีีความ
เหมาะสมสามารถแข่่งขัันได้้

•	สิินค้้ามีีคุุณภาพตรงตามความ
ต้้องการ

•	ส่่งสิินค้้าได้้ตรงเวลา
•	มีีบริิการก่่อนและหลัังการขายที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพ
•	สามารถช่่วยแก้้ไขปััญหาให้้

ลููกค้้าได้้
•	ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงอย่่างเป็็น

ธรรม
•	การรัับประกัันสิินค้้าและบริิการ

เป็็นไปตามข้้อตกลง
•	การรัักษาความลัับของข้้อมููล

ลููกค้้า

•	จััดทำแคตตาล็็อคสิินค้้า คู่่�มืือการใช้้งานสิินค้้า เอกสาร 
อื่่�นๆ โดยมีีข้้อมููลทางเทคนิิคที่่�ถููกต้้อง

•	วางแผนจััดการ/ควบคุุม กระบวนการทำงานให้้มีี
ประสิิทธิิภาพ เพื่่�อให้้เกิิดต้้นทุุนต่่ำที่่�สุุด

•	วางแผนจััดการ/ควบคุุม Vendor ให้้เป็็นไปตามข้้อตกลง
•	จััดตั้้�งทีีม Technical Support
•	จััดทำสื่่�อเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ โดยไม่่มีีการโฆษณาเกิินจริิง
•	บริิหารจััดการการส่่งมอบ การบริิการลููกค้้าและการรัับ

ประกัันภายใต้้ระบบมาตรฐาน ISO9001
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนและแนวทางปฏิิบััติิอย่่าง

เคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นและ

แนวทางปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

(4)
คู่่�ค้้า

ผู้้�ส่่งมอบ 
ผู้้�รัับเหมา
ผู้้�ผลิิตวััตถุุดิิบ
ผู้้�รัับจ้้างขนส่่ง
(Supplier)

•	การประเมิินผู้้�ส่่งมอบ, ผู้้�รัับ
เหมาประจำปีี

•	การเข้้าตรวจสอบ
กระบวนการผลิิตและ 
คุุณภาพของวััตถุุดิิบ พร้้อม
การพบปะพููดคุุยเพื่่�อการ
พััฒนา

•	การประชุุมชี้้�แจง และ
พบปะพููดคุุยกัับ Supplier 
กลุ่่�มหลััก

•	ได้้รัับข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง รวดเร็็ว 
ตามเงื่่�อนไขระยะเวลา

•	ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงและเงื่่�อนไข
การจ่่ายเงิิน อย่่างเป็็นธรรม

•	การแข่่งขัันราคาอย่่างเป็็นธรรม 
โปร่่งใส

•	การให้้ความรู้้� และการพััฒนา
กระบวนการผลิิตวััตถุุดิิบ

•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	ปฏิิบััติิตามนโยบายการจััดซื้้�อ จััดหา และขั้้�นตอนการ
ทำงานอย่่างเคร่่งครััด

•	พััฒนาคู่่�ค้้า ด้้วยการแนะนำ ให้้ความรู้้� ความเข้้าใจ ในการ
พััฒนาวััตถุุดิิบให้้ได้้สููงกว่่าที่่�มาตรฐานกำหนด

•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิต คอร์์รััปชั่่�น และส่่ง
เสริิมการปฏิิบััติิ

•	นโยบายไม่่รัับของขวััญ “No Gift Policy”
•	Code of Conduct for QTC’s Supplier
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลและแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย วิิธีีการหาความคาดหวััง/
ความกัังวล ความคาดหวััง/ความกัังวล การตอบสนองขององค์์กร

ผู้้�ผลิิตสิินค้้า
(Vendor)

•	สอบถามเป้้าหมายของ
เจ้้าของ Brand/ผู้้�ผลิิตสิินค้้า

•	การเข้้าร่่วมการประชุุม
•	เข้้าร่่วมกิิจกรรมที่่�เจ้้าของ 

Brand/ ผู้้�ผลิิตสิินค้้าจััดขึ้้�น
•	เข้้าร่่วมการอบรม และการ

ทดสอบ ตามหลัักเกณฑ์์
ของเจ้้าของผลิิตภััณฑ์์

•	บรรลุุเป้้าหมายของเจ้้าของ 
Brand /ผู้้�ผลิิตสิินค้้า

•	สร้้างการรัับรู้้�ตราสิินค้้าใน
ประเทศไทย

•	สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่าง
เจ้้าของ Brand/ผู้้�ผลิิตสิินค้้า และ
ตััวแทนจำหน่่าย

•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	กำหนดเป้้ายอดขายให้้สอดคล้้องกัับเจ้้าของ Brand
•	สร้้างทีมีขายธุรุกิจิโซล่่าร์์ แยกออกจากธุรกิจิหม้้อแปลงไฟฟ้า
•	สร้้างทีีมเทคนิิคเพื่่�อสนัับสนุุนธุุรกิิจโซล่่าร์์โดยเฉพาะ
•	มีีการจััดกิิจกรรมสนัับสนุุนการขายร่่วมกััน
•	จััดอบรมให้้ความรู้้�ด้้านผลิิตภััณฑ์์ แก่่พนัักงานขาย
•	แบ่่งปัันข้้อมููลด้้านยอดขายให้้แก่่เจ้้าของผลิิตภััณฑ์์
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นและ

แนวทางปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล และแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

(5)
กรรมการ

บริิษััท

คณะกรรมการบริิษัทั •	การประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััท

•	การประชุุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ

•	การประชุุมคณะกรรมการ
สรรหาฯ 

•	การประเมิินผลการปฏิิบััติิ
งานของผู้้�นำ

•	การปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องตาม
กฎหมาย และถููกต้้องตามหลััก
จรรยาบรรณ

•	มีีการปฏิิบััติิอย่่างโปร่่งใส 
ตรวจสอบได้้

•	ความสำเร็็จทางธุุรกิิจ
•	ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

สัังคม และมีีธรรมาภิิบาล
•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ

กรรมการ

•	กำกัับกิิจการที่่�ดีี ตามนโยบาย และบัังคัับใช้้อย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายในด้้านต่่างๆ อย่่างเคร่่งครััดและ

ถ่่ายทอดสู่่�การปฏิิบััติิ
•	จััดทำแผนธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมาย
•	บริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรอย่่างมืืออาชีีพ
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล
•	รายงานผลการดำเนิินงานอย่่างโปร่่งใสทุุกไตรมาส

(6)
ลููกหนี้้�การค้้า

ลููกหนี้้�จากการขาย
สิินค้้า , 
ขายงานบริิการ , 
ขายไฟฟ้้า , 
อื่่�น ๆ 

•	การเข้้าพบปะ พููดคุุย เพื่่�อ
ติิดตามหนี้้� และรัับฟััง
ปััญหา

•	การประนีีประนอม ผ่่อนผััน
•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	เจรจาต่่อรอง
•	นโยบายการบริิหารลููกหนี้้� และการบริิหารความเสี่่�ยงลููก

หนี้้�การค้้า
•	การดำเนิินการตามกฎหมาย
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

(7)
เจ้้าหนี้้�

สถาบัันการเงิิน
ผู้้�ส่่งมอบสิินค้้า 
,วัตัถุุดิบ และบริกิาร
อื่่�น ๆ 

•	การเข้้าพบปะ พููดคุุย
•	การแถลงผลการดำเนิินงาน

รายไตรมาส
•	การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

•	สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและ
ข้้อตกลงของสััญญา

•	ความโปร่่งใสในการดำเนิินธุุรกิิจ
•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและข้้อตกลงของสััญญาอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นและ

แนวทางปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	พาเยี่่�ยมชมกิิจการ

(8)
ชุุมชนท้้องถิ่่�น

ชุุมชนรอบ
โรงงาน,สำนัักงาน

ชุุมชนรอบโรงไฟฟ้า้

•	การจััดกิิจกรรมร่่วมกัับ
ชุุมชน

•	การเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมเข้้าใน
การพััฒนาชุุมชน 

•	กิิจกรรมเสวนาประชาคม 
ชุุมชนพบคิิวทีีซีี ประจำปีี

•	กิิจกรรมชุุมชน พบโรง
ไฟฟ้้าประจำปีี

•	การเข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�นำ
ชุุมชนในท้้องถิ่่�น

•	ข่่าวสาร

•	เป็็นมิิตรที่่�ดีีต่่อกััน
•	การช่่วยสนัับสนุุนกิิจกรรมต่่างๆ 

ในชุุมชน
•	ช่่วยสนัับสนุุนสิินค้้า ผลิิตภััณฑ์์

ในชุุมชน 
•	ไม่่สร้้างผลกระทบทางลบสู่่�ชุุมชน 

ทั้้�งด้้านความปลอดภััย และด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อม

•	รัักษาสมดุุลของความหลากหลาย
ทางชีีวภาพในชุุมชน

•	มีีความโปร่่งใสในการดำเนิินงาน
•	ปฏิิบััติิตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน 

และต่่อต้้านการ ทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น

•	สนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�เป็็นสาธารณะ
•	สร้้างพนัักงานจิิตอาสา เพื่่�อร่่วมกิิจกรรมที่่�เป็็นสาธารณะ
•	บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยระบบมาตรฐาน 

ISO14001
•	บริิหารความปลอดภััยด้้วยมาตรฐาน ISO45001
•	จััดงบประมาณเพื่่�อสนัับสนุุนโครงการหรืือกิิจกรรมต่่างๆ 

ในชุุมชนอย่่างเหมาะสม
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน และส่่งเสริิมการปฏิิบััติิ
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิต คอร์์รััปชั่่�น และส่่ง

เสริิมการปฏิิบััติิ
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	จััดซื้้�อสิินค้้าจากผู้้�พิิการในชุุมชน ที่่�เหมาะสมกัับการ

ดำเนิินงานของบริิษััทฯ
•	ลงทุุนในกิิจการเพื่่�อสัังคมทางอ้้อมตามความเหมาะสม
•	รายงานผลการดำเนิินงานประจำปีีในกิิจกรรมเสวนาฯ และ

สื่่�ออื่่�น ๆ
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กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย วิิธีีการหาความคาดหวััง/
ความกัังวล ความคาดหวััง/ความกัังวล การตอบสนองขององค์์กร

(9)
ผู้้�รัับกำจััด
ของเสีีย

ผู้้�รัับทำลาย

ผู้้�รัับแปรรููป

•	การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
เกี่่�ยวกัับข้้อกำหนดของ
กฎหมาย และแนวทาง
ปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้อง

•	การลงพื้้�นที่่�เพื่่�อตรวจ
ประเมิิน และรัับฟัังข้้อคิิด
เห็็นต่่าง ๆ 

•	การปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไข และข้้อ
ตกลงอย่่างเคร่่งครััด

•	การดำเนิินการที่่�ถููกต้้องตาม
กฎหมาย

•	การได้้รัับพิิจารณาคััดเลืือกอย่่าง
เป็็นธรรม

•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	ติิดตาม ตรวจสอบ การดำเนิินการ ของผู้้�รัับกำจััด
•	ประเมิินผลการดำเนิินงานของผู้้�รัับกำจััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น และ

แนวทางปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

(10)
ผู้้�ให้้งานบริิการ

ผู้้�ให้้บริิการรัักษา
ความปลอดภััย

ผู้้�ให้้บริกิารทำความ
สะอาด

•	การประชุุมร่่วมกัันเพื่่�อ
รายงานปััญหา อุุปสรรค
ต่่าง ๆ 

•	การจััดทำสััญญาว่่าจ้้าง

•	ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงและเงื่่�อนไข
การจ่่ายเงิิน อย่่างเป็็นธรรม

•	ขอบเขตการปฏิิบััติิงานที่่�ชััดเจน
•	การให้้ความรู้้� และการพััฒนาผู้้�ให้้

บริิการเพื่่�อให้้บริิษััทฯ พึึงพอใจ
•	การปฏิิบััติิที่่�ดีีต่่อพนัักงานที่่�ให้้

บริิการ
•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	ปฏิิบััติิตามนโยบายการจััดซื้้�อ จััดหา และขั้้�นตอนการ
ทำงานอย่่างเคร่่งครััด

•	อบรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับงาน และหลัักปฏิิบััติิต่่าง ๆ ตาม
นโยบายของบริิษััทฯ

•	ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิต คอร์์รััปชั่่�น และส่่ง
เสริิมการปฏิิบััติิ

•	นโยบายไม่่รัับของขวััญ “No Gift Policy”
•	Code of Conduct for QTC’s Supplier
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลและแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนและแนวทางปฏิิบััติิอย่่าง

เคร่่งครััด
•	ปฏิิบััติิต่่อผู้้�ให้้บริิการเสมืือนเป็็นพนัักงาน

(11)
สถาบัันการ

ศึึกษา

นัักศึึกษาฝึึกงาน

อาจารย์จ์ากสถาบันั
การศึึกษา

•	การสอบถาม และรัับฟััง
ความคาดหวัังของ นศ. 
และ อจ. ที่่�ต้้องการขณะ
ฝึึกงานอย่่างเป็็นทางการ

•	การร่่วมประชุุมหารืือ
แนวทางการพััฒนาทัักษะ
ของนัักศึึกษาในสถาบััน
ต่่าง ๆ 

•	ได้้รัับความรู้้� ทัักษะ ตามสาย
อาชีีพที่่�เรีียน

•	ความปลอดภััยฯ และสภาพ
แวดล้้อมที่่�ดีีขณะฝึึกงาน

•	ความเท่่าเทีียมทางเพศ 
•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลไม่่

ให้้รั่่�วไหล

•	จััดให้้ นศ.ฝึึกงานในหน่่วยงานที่่�เหมาะสมตามสายอาชีีพที่่�
เรีียน มีีการติิดตามประเมิินผลเป็็นระยะๆ 

•	จััดให้้มีีการอบรมเพิ่่�มเติิมในด้้านการปฏิิบััติิต่่างๆ เสมืือน
เป็็นพนัักงานขององค์์กร

•	บริิหารจััดการด้้านความปลอดภััยด้้วยระบบมาตรฐาน 
ISO45001

•	บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยระบบมาตรฐาน 
ISO14001

•	ปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนและแนวทางปฏิิบััติิอย่่าง
เคร่่งครััด

•	ปฏิิบััติิตามนโยบายการควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล และ
แนวทางปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

•	จััดให้้มีีสวััสดิิการขั้้�นพื้้�นฐานเทีียบเท่่าพนัักงาน
•	ให้้คำแนะนำการทำโปรเจคงานต่่าง ๆ 
•	จ่่ายค่่าตอบแทนให้้ นศ.ฝึึกงานอย่่างเหมาะสม
•	ประเมิินความผููกพัันของ นศ.ฝึึกงาน
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2.	กลุ่่� มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียรอง (Secondary Stakeholders) ได้้แก่่

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
วิิธีีการหาความคาดหวััง/

ความกัังวล
ความคาดหวััง/ความกัังวล การตอบสนองขององค์์กร

(12)
หน่่วยงานกำกัับภาครััฐ

กลต.  
ตลท. 

สรรพากร
สรรพสามิิต 

สนง.อุุตฯ จัังหวััด
แรงงานจัังหวััด

ทรััพยากรฯจัังหวััด
สำนัักงานขนส่่ง 

องค์์การบริิหารส่่วนตำบล
สภาหอการค้้า 

สภาอุุตสาหกรรม
กระทรวงพลัังงาน
กระทรวงแรงงาน

กระทรวงอุุตสาหกรรม
BOI

•	การประชุุมชี้้�แจงของส่่วน
งานภาครััฐ

•	การเข้้าตรวจสอบ/ตรวจ
เยี่่�ยมกิิจการ

•	เงื่่�อนไขตามข้้อกำหนด 
ของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำเนิินธุุรกิิจ

•	ข้้อปฏิิบััติิต่่าง ๆ ที่่�เป็็น
สากล

•	ข้้อมููลข่่าวสารต่่าง ๆ  

•	สามารถปฏิิบััติิตามระเบีียบ ข้้อ
กำหนดของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	การพััฒนาความสามารถของ
องค์์กรในการมีีส่่วนร่่วมปรัับปรุุง
กระบวนการผลิิตให้้เป็็นมิิตร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมลดผลกระทบต่่อ
ความหลากหลายทางชีีวภาพ

•	ให้้ความร่่วมมืือในการให้้ข้้อมููล
แก่่ภาครััฐเพื่่�อใช้้ในการพััฒนา

•	ให้้การสนัับสนุุนโครงการต่่าง ๆ 
ของภาครััฐที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อ
ส่่วนรวม

•	มีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และมีีธรรมาภิิบาล

•	เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการสร้้าง
เศรษฐกิิจไทยให้้มีีความเข้้มแข็็ง
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

•	-ปฏิิบััติิตามกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ที่่�กฎหมายกำหนด ใน
ทุุก ๆ ด้้านที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินธุุรกิิจ

•	-การจ่่ายภาษีีต่่าง ๆ ทุุกเภทอย่่างครบถ้้วน ตรงเวลา
•	-พััฒนากระบวนการต่่าง ๆ เพื่่�อหาโอกาสในการปรัับปรุุง 

ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
•	-ให้้ข้้อมููลสนัับสนุุนภาครััฐเพื่่�อใช้้ในการวิิเคราะห์์ผลต่่างๆ  

-เปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส
•	-รายงานข้้อมููลตามที่่�กฎหมายกำหนด
•	-รายงานประจำปีี

(13)
คู่่�แข่่งทางการค้้า

•	พบปะพููดคุุย
•	ข่่าวสาร
•	ประชุุมกลุ่่�มสมาชิิกต่่าง ๆ
•	กิิจกรรมทางการตลาด

•	แข่่งขัันทางการค้้าอย่่างเป็็น
ธรรม และโปร่่งใส

•	การแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล ข่่าวสาร
ของผลิิตภััณฑ์์ แหล่่งข้้อมููล
วััตถุุดิิบ ตลอดจนเครื่่�องมืือ 
เครื่่�องจัักรที่่�ใช้้ในการผลิิต

•	ปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณเพื่่�อการดำเนิินธุุรกิิจอย่่าง
เป็็นธรรม โปร่่งใส 

(14)
สื่่�อมวลชน

•	พบปะเยี่่�ยมเยืือน
สื่่�อมวลชนในโอกาส ต่่าง ๆ 

•	ข้้อมููลข่่าวสารความคืืบหน้้าของ
กิิจการ ถููกต้้อง รวดเร็็ว

•	การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	เข้้าพบปะเยี่่�ยมเยืือนสื่่�อมวลชนอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง
•	เชิิญสื่่�อมวลชนเข้้าเยี่่�ยมชมกิิจการ
•	ปฏิิบััติิตามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและแนวทาง

ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

(15)
ชุุมชน/สัังคมนอกท้้องถิ่่�น

•	การติิดตามข่่าวสารต่่าง 
ๆ ทั้้�งในประเทศและต่่าง
ประเทศเกี่่�ยวกัับภััยพิิบััติิ
ต่่าง ๆ ที่่�กระทบต่่อผู้้�คน
อย่่างรุุนแรง

•	จดหมายขอความ
อนุุเคราะห์์ในประเด็็น
ต่่างๆ

•	การลงพื้้�นที่่�เพื่่�อพููดคุุย
และประเมิินความสำคััญ 
จำเป็็น

•	การรัับข้้อเสนอแนะหรืือ
ข้้อร้้องเรีียนต่่างๆ หน้้า
เว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ

•	การช่่วยสนัับสนุุนกิิจกรรมต่่างๆ 
เพื่่�อประโยชน์์ต่่อสาธารณะ

•	การช่่วยสนัับสนุุนสิินค้้าและ
ผลิิตภััณฑ์์ต่่าง ๆ 

•	การให้้ความช่่วยเหลืือเมื่่�อเกิิด
ภััยพิิบััติิต่่างๆ 

•	ไม่่สร้้างผลกระทบทางลบสู่่�สัังคม

•	ให้้การสนัับสนุุนกิิจกรรม/การบริิจาคที่่�เป็็นประโยชน์์
สาธารณะ เหมาะสมกัับบริิบทขององค์์กร

•	สร้้างพนัักงานจิิตอาสา เพื่่�อร่่วมกิิจกรรมที่่�เป็็นสาธารณะ
•	จััดซื้้�อสิินค้้าและผลิิตภััณฑ์์ต่่างๆ จากธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม เพื่่�อ

ส่่งเสริิมการเติิบโต
•	ลงทุุนในกิิจการเพื่่�อสัังคมทางอ้้อมตามความเหมาะสม
•	รายงานผลการดำเนิินงานประจำปีีในกิิจกรรมเสวนาฯ 

และสื่่�ออื่่�น ๆ
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การคััดเลืือกสาระสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

	 หลัังดำเนิินการชี้้�บ่่งผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและประเมิินผลกระทบ พร้้อมทั้้�งการค้้นหาความคาดหวัังและความกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่อ
การดำเนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจของบริิษััทรวมทั้้�งแนวทางปฏิิบััติิที่่�บริิษััทดำเนิินการอยู่่�เพื่่�อตอบสนองความคาดหวัังหรืือความกัังวลของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแล้้วนั้้�น คณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนองค์์กรฯ ได้้นำผลกระทบมาวิิเคราะห์์และจััดลำดัับความสำคััญเพื่่�อคััดกรอง 
ผลกระทบที่่�มีีสาระสำคััญที่่�สุุดสำหรัับการรายงานต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

	

	ก ระบวนการกำำ�หนดหััวข้้อที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญ

1.	 การระบุุผลกระทบและประเมิินสาระสำคััญ :	 พิิจารณาที่่�มาของข้้อมูลเริ่่�มต้้นจากบริิบทขององค์์กรที่่�ครอบคลุุมประเด็็นความ
เสี่่�ยงรวมถึึงเป้้าหมายขององค์์กรทั้้�งระยะสั้้�น-ระยะยาวดัังได้้กล่่าวไว้้แล้้วในขั้้�นตอนการทบทวนบริิบทขององค์์กร และข้้อมููลจาก
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร ในเรื่่�องที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�มให้้ความสำคััญ หรืือเป็็นความคาดหวััง หรืือความ
กัังวล ที่่�อาจเกิิดผลกระทบเชิิงบวกและเชิิงลบในด้้านเศรษฐกิิจ สังคม สิ่่�งแวดล้้อม และสิิทธิิมนุุษยชน โดยนำประเด็็นผลกระทบ
ในด้้านต่่างๆ มาประเมิินความสำคััญด้้วยการให้้คะแนนตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด

•	 ภายในองค์์กร : การประชุุมระดัับบริิหารของคณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืน, คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง เกี่่�ยวกัับ
แนวโน้้มธุุรกิิจและเป้า้หมายองค์์กร การประชุุมระดัับปฏิิบััติกิารของคณะกรรมการสวััสดิิการ, คณะกรรมการความปลอดภััยฯ, 
การรวบรวมประเด็็นที่่�ได้้จากการวััดผลความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กร, ประเด็็นที่่�ได้้จากผลสำรวจระดัับความสุุขของ
พนัักงานในองค์์กร และตู้้�รัับความคิิดเห็็น โดยการเก็็บรวบรวมข้้อมููลการประชุุม และผลสำรวจ รวมถึึงข้้อเสนอแนะของ
พนัักงานในแต่่ละวาระ มาวิิเคราะห์์ข้้อมูลความคาดหวััง/ความกัังวลด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�งต่่อพนัักงานและองค์์กร เพื่่�อกำหนด
เป็็นหััวข้้อสาระสำคััญ

•	 ภายนอกองค์์กร : ทบทวนสาระสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนเกี่่�ยวกัับความคาดหวัังของผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีียจากการประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น ,การ
ประชุุมคณะกรรมการบริษิััท, การพบปะเยี่่�ยมเยือืนลูกูค้้า, ข้้อร้้องเรียีนจากลูกูค้้า, ผลสำรวจความพึึงพอใจลูกูค้้า, เวทีเีสวนา
ประชาคม ชุุมชนพบคิิวทีีซีี , การประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่คุุณค่่า, แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่ง
ชาติิ , กฎหมาย หรืือกฎระเบีียบต่่างๆ ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง โดยการเก็็บรวบรวมข้้อมููลความคิิดเห็็น ความคาดหวััง/ความ
กังัวล ข้้อเสนอแนะต่า่งๆ ด้้วยวิธีิีการสััมภาษณ์ ์แบบสอบถาม การพููดคุุยทั้้�งแบบเป็น็ทางการและไม่เ่ป็น็ทางการ การวิเิคราะห์์
ข้้อมููลความคาดหวััง/ความกัังวล เพื่่�อกำหนดเป็็นหััวข้้อสาระสำคััญ

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

26

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



2.	 การจัดลำดัับสาระสำคัญั : นำหัวัข้้อสาระสำคัญัเหล่า่นั้้�นมาให้้น้้ำหนักัโดยวิธิีกีารประเมินิและให้้น้้ำหนักัตามเกณฑ์ท์ี่่�บริษิัทักำหนด 

(สำคััญต่่อคิิวทีีซีี – สำคััญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย) โดยพิิจารณาประเด็็นสำคััญแบ่่งออกเป็็น 5 ช่่วงคะแนนตามระดัับความสำคััญ และ

นำระดัับ “สำคััญ” “สำคััญมาก” และ “สำคััญมากที่่�สุุด” ไปรายงาน 

ระดัับความสำคััญ สำคััญน้้อยที่่�สุุด สำคััญน้้อย สำคััญ สำคััญมาก สำคััญมากที่่�สุุด

ช่่วงคะแนน 1-2 3-4 5-6 7-8 9-10

3.	 การทวนสอบสาระสำคััญ : จากการทวนสอบหััวข้้อสาระสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนในปีี 2566 คณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนฯ 

มีีความเห็็นให้้รวมหััวข้้อประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�มีีสาระสำคััญในหมวดเดีียวกัันให้้รวมอยู่่�ในประเด็็นเดีียวกััน และให้้แยกรายงานใน

หัวัข้้อย่อ่ยเพื่่�อให้้การรายงานมีคีวามต่อ่เนื่่�องกันั ได้้แก่ก่ารรวมสาระสำคัญัเรื่่�อง “มีจีริยิธรรม-โปร่ง่ใส” , “ต่อ่ต้้านคอร์ร์ัปัชันั” , “การ

ควบคุุมข้้อมูลส่ว่นบุุคคล” , “การปฏิิบััติติามกฎหมาย” และการบริหิารความเสี่่�ยงองค์์กร ให้้เป็็นหััวข้้อสาระสำคััญ “การกำกัับดูแูล

กิจิการที่่�ดี”ี โดยยังัคงรายงานสาระสำคััญที่่�รวมนั้้�นในหััวข้้อที่่�รายงาน นอกจากนี้้� ให้้รวมสาระสำคััญเรื่่�อง “การจ้้างงาน” “การพัฒันา

ทุุนมนุุษย์์” และ “การดูแูลพนัักงาน” ให้้เป็น็หัวัข้้อสาระสำคััญ “การพัฒันาและคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีขีองพนักังาน” และยังัคงให้้รายงาน

สาระสำคััญเดิิมในหััวข้้อที่่�รายงาน โดยสาระสำคััญเรื่่�อง “สิิทธิมินุุษยชน” ออกมารายงานแยกกันั นอกจากนี้้�ได้้ยกหัวัข้้อสาระสำคััญ

เรื่่�อง “การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ” จากระดับั”สำคัญั” ไปอยู่่�ระดับั “สำคัญัมาก” ซึ่่�งเป็น็ผลมาจากการประเมินิความเสี่่�ยงจาก

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศที่่�มีรีะดับัความเสี่่�ยงที่่�สูงูขึ้้�น และได้้นำประเด็น็หัวัข้้อ “ความหลากหลายทางชีวีภาพ” ซึ่่�งเดิมิเป็น็

หััวข้้อที่่�มีีสาระ”สำคััญน้้อย” (คะแนนความสำคััญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียน้้อย) มาเป็็นหััวข้้อสาระ”สำคััญ” เนื่่�องจากการประเมิินพบว่่า

มีีระดัับคะแนนสาระสำคััญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในชุุมชน และหน่่วยงานกำกัับดููแลภาครััฐเพิ่่�มขึ้้�นอยู่่�ในระดัับ “สำคััญ” เพื่่�อเปิิดเผย

รายงาน

	 คณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนฯ ได้้ทวนสอบกัับหััวข้้อสาระสำคััญใน GRI Sector Standards แล้้วซึ่่�งพบว่่ากิิจกรรมในธุุรกิิจ

ของ QTC ไม่อ่ยู่่�ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมที่่�จะสามารถนำสาระสำคััญมารายงานได้้ โดยกระบวนการทบทวนสาระสำคััญและหััวข้้อสาระ

สำคััญของคิิวทีีซีีได้้ผ่่านความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริิษััทแล้้ว

หััวข้้อสาระสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

สํําคััญน้้อย
ที่่�สุุด

สํําคััญน้้อย สํําคััญ สํําคััญมาก สํําคััญมากที่่�สุุด

•	 การแข่่งขัันในธุุรกิิจที่่�เป็็นธรรม •	 การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า •	 ส่่งเสริิมการสร้้างนวััตกรรม •	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 บทบาทร่่วมพััฒนาสัังคมชุุมชน •	 การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ •	 ความปลอดภััยและสุุขภาพของ
พนัักงาน

•	 ความหลากหลายทางชีีวภาพ •	 กระบวนการผลิิตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�ง
แวดล้้อม

•	 การพััฒนาและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี
ของพนัักงาน

•	 การใช้้ทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืน •	 ความรัับผิิดชอบต่่อสิินค้้าและ
บริิการ

•	 สิิทธิิมนุุษยชน •	 การเติิบโตของธุุรกิิจ

•	 การจััดการของเสีียและวััสดุุ
เหลืือใช้้

	บ รรษััทภิิบาล	 เศรษฐกิิจ 	 ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม 	รั ับผิิดชอบต่่อสัังคม
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ความเส่ียง-โอกาส 31

บรรษัทภิบาล 33

การต่อต้านคอร์รัปชัน 38

การควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 41

การปฏิบัติตามกฏหมาย 42

การบริหารความเส่ียง 43

ความเส่ียง-โอกาส 51

ผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจ 54

การลงทุนในธุรกิจอ่ืน 57

การกระจายมูลค่าสู่ผู้มีส่วนได้เสีย 58

ความเส่ียง-โอกาส 60

กระบวนการส่งเสริมนวัตกรรมในองค์กร 62

การส่งเสริมนวัตกรรมระดับกระบวนการ 63

การส่งเสริมนวัตกรรมระดับบุคคล 67

ความเส่ียง-โอกาส 69

มาตรฐานการท างาน 71

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ 72

มาตรฐานการทดสอบทางไฟฟา้ 75

การดูแลลูกค้า 77

การบริหารจัดการคู่ค้า ความเส่ียง-โอกาส , การบริหารจัดการคู่ค้า 82  +,-  +,-  +,-  +,-
ความเส่ียง-โอกาส 88

การควบคุมมลพิษ 91  +  +  +  +
การจัดซ้ือสีเขียว 94  _  _  _  _

การจัดการของเสียและวัสดุเหลือใช้ ความเส่ียง-โอกาส การจัดการของเสียและวัสดุเหลือใช้ 96  +,-  +,-  +,-  +,-
ความเส่ียง-โอกาส 104

คาร์บอนฟุตพร้ินขององค์กร (CFO) 108

โครงการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 112

ผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 116

ความเส่ียง-โอกาส 118

การใช้พลังงาน 121

การใช้น ้า 125

การใช้วัตถุดิบเพ่ือการผลิต และบริการ 127

ความหลากหลายทางชีวภาพ ความเส่ียง-โอกาส , ความหลากหลายทางชีวภาพ 128  +,-  +,-  +,-  +,-
ความเส่ียง-โอกาส 135

ความปลอดภัย 137  +  +  +  +
สุขภาพ 148  _  _  _  _
ความเส่ียง-โอกาส 154

การจ้างงาน 156

การพัฒนาทุนมนุษย์ 162

การดูแลพนักงาน 172

สิทธิมนุษชน ความเส่ียง-โอกาส , สิทธิมนุษยชน 178  +,-  +,-  +,-  +,-
ความเส่ียง-โอกาส 187

การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน 190

การลงทุนทางสังคม 195

กิจกรรมเพ่ือสังคม 195

หน้า

ขอบเขตผลกระทบท่ีเกิด

การก ากับดูแลกิจการท่ีดี

การพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ท่ีดีของพนักงาน

ความรับผิดชอบต่อสินค้าและบริการ

การส่งเสริมนวัตกรรม

การเติบโตของธุรกิจ

หัวข้อสาระส าคัญ เน้ือหาท่ีรายงาน

ความปลอดภัยและสุขภาพของ
พนักงาน

การใช้ทรัพยากรอย่างย่ังยืน

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ

กระบวนการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อม
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กลยุุทธ์์หลัักในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	 ด้้วยวิสิัยัทัศัน์อ์งค์ก์รเพื่่�อมุ่่�งสู่่�ความเป็น็ “World Class” และวัฒันธรรมองค์ก์รที่่�มุ่่�งเน้้นความประณีตี “Quality of Details” ร่ว่มกัับ

นโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ได้้วางกลยุุทธ์์หลัักในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนโดยผ่่านกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง การประเมิิน

ผลกระทบของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่างรอบด้้าน การกำหนดตััวชี้้�วััดที่่�สามารถติิดตามและประเมิินประสิิทธิิภาพในการดำเนิินงานครอบคลุุม

มิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล หรืือ ESG (Environment ,Social ,Governance) และส่่งต่่อเป้้าหมายสู่่�การปฏิิบััติิไปยัังผู้้�

บริิหารและพนัักงานอย่างทั่่�วถึึง ภายใต้้สมการความยั่่�งยืืนของคิิวทีีซีี “Quality + Responsibility = Sustainability” กลยุุทธ์์หลัักในการ

พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนมีีดัังนี้้�

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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ผลการดำำ�เนิินงานตามกลยุุทธ์์หลัักที่่�สำำ�คััญในปีี 2566
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ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย
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ผ่่านการอบรมหลัักสููตร
ด้้านความปลอดภััยร้้อย
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เจ็็บป่่วยด้้วยโรคจากการ
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อััตราความถี่่�การประสบ
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พนัักงานเจ็็บป่่วยอััน
เนื่่�องมาจากการทำำ�งาน

2 ราย
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Employee awareness Evaluated suppliers Environmentally friendly products

ร้้อยละร้้อยของพนัักงานผ่่าน
การอบรมหลัักสููตรด้้าน

จริิยธรรมและนโยบายตามที่่�
กำำ�หนด

คู่่�ค้้าที่่�สำำ�คััญผ่่านเกณฑ์์การ
ประเมิิน

ด้้าน ESG ตามที่่�กำำ�หนด

ยอดขายผลิิตภััณฑ์์ “Smart 
Transformer”

เติิบโตมากกว่่า 2%

ยอดขายผลิิตภััณฑ์์
“Super Low Loss”

ส่่วนแบ่่งเชิิงปริิมาณมากกว่่า 
10% ของจำำ�นวนหม้้อแปลง

ทั้้�งหมดที่่�ส่่งมอบในปีี

พนัักงานผ่่านการอบรมครบ
ร้้อยละร้้อย

บรรลุุเป้้าหมาย

คู่่�ค้้าที่่�สำำ�คััญผ่่านเกณฑ์์การ
ประเมิินด้้าน ESG 230 ราย 

จาก 232 ราย

บรรลุุเป้้าหมาย

เติิบโตขึ้้�นจากปีี 2565 คิิดเป็็น 
70.90%

บรรลุุเป้้าหมาย

สััดส่่วนส่่งมอบ
หม้้อแปง SSL คิิดเป็็น 2.04% 
ของยอดส่่งมอบหม้้อแปลง

ทั้้�งหมด

ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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ธรรมาภิิบาล



การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	 การกำกัับดููแลกิจิการที่่�ดี ีหรือื บรรษััทภิิบาล นั้้�น มีความสำคััญต่่อบริษิัทัจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  เนื่่�องจาก

เป็น็บริิษัทัที่่�ระดมทุุนจากประชาชนมาใช้้เป็็นแหล่ง่เงินิทุุนในการดำเนิินธุุรกิจิ  จึงึมีผีู้้�ถือืหุ้้�นเป็็นเจ้้าของร่่วมกันั  แต่่ผู้้�ถือืหุ้้�นซึ่่�งเป็น็เจ้้าของ

กิิจการก็็ไม่่ได้้บริิหารกิิจการเอง จึึงได้้แต่่งตั้้�งกรรมการให้้เป็็นผู้้�บริิหารกิิจการแทน  ดัังนั้้�นบริิษััทจึึงมีีความจำเป็็นที่่�ต้้องมีีการกำกัับดููแล

กิิจการอย่างเป็็นระบบ มีความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากิิจการได้้ดำเนิินไปเพื่่�อประโยชน์ในระยะยาวของผู้้�ถืือหุ้้�น โดยคำนึึง

ถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอัันจะนำมาซึ่่�งการเจริิญเติิบโตของบริิษััทอย่่างยั่่�งยืืน

	 คิวิทีซีีจึีึงให้้ความสำคัญัต่อ่การเป็น็บรรษัทัภิบิาล หรือืมีกีารกำดูแูลกิจิการที่่�ดี ีคำนึงึถึงึผลกระทบทั้้�งเชิงิบวก และเชิงิลบครอบคลุุม

ด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อมสัังคม และด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น และสร้้างคุุณค่าให้้แก่่องค์์กร ผู้้�ถือืหุ้้�น ผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีียตาม

วัตัถุุประสงค์์องค์ก์รอย่างยั่่�งยืืนในระยะยาว และยึึดมั่่�นต่อ่การปฏิิบััติติามกฎหมาย กฎเกณฑ์ และหลัักปฏิิบััติติ่า่ง ๆ  ที่่�ถูกูต้้อง โปร่ง่ใส ตรวจสอบ 

ได้้ มีคณะกรรมการบริิษััทซึ่่�งเป็็นตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นทำหน้้าที่่�กำกัับดููแล มีคณะกรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทน และบรรษััทภิิ

บาล และคณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�งเป็็นกรรมการอิิสระทำหน้้าที่่� สอบทานกระบวนการในการกำกัับดููแลกิิจการ นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัง

จััดให้้มีีกระบวนการตรวจสอบภายในอย่่างเข้้มแข็็ง และครอบคลุุมทั้้�งองค์์กร มีีหน่่วยงานที่่�ทำหน้้าที่่�ติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงกฎหมาย 

กฎระเบีียบต่า่ง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัธุุรกิิจและทำการประเมินิความสอดคล้้องต่อ่กฎหมาย เพื่่�อปรับัปรุุงแนวทางปฏิิบัตัิใิห้้สอดคล้้องอยู่่�เสมอ 

เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากการกระทำผิิดหลัักจรรยาบรรณ หรืือการละเลยไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และ

การดำเนิินธุุรกิิจของคิิวทีีซีี 

	 จากการชี้้�บ่ง่และการประเมินิผลกระทบทั้้�งเชิงิบวก และเชิงิลบในหัวัข้้อที่่�เป็น็สาระสำคัญัต่อ่ผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี และต่อ่ความยั่่�งยืนืของ

คิิวทีีซีี ครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และสิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�งสรุุปโดยย่่อไว้้ดัังนี้้�

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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•	 เป็็นองค์์กรต้้นแบบด้้านการบริิหารงานด้้วยหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
มีีธรรมาภิิบาล

•	 ผลการประเมิินการกำำ�กัับดูแลกิิจการปีี 2566 จาก IOD = 108% จาก 
120% (ระดัับยอดเยี่่�ยม) 

•	 กรณีกีารละเมิดิหลักัการกำำ�กับัดูแลกิจิการ - จรรยาบรรณธุุรกิิจ, การละเมิดิ 
กฏหมาย และการคอร์์รััปชััน ต้้องเป็็นศููนย์์

•	 ปีี 2566 บรรลุุเป้้าหมาย ศููนย์์กรณีี

1
เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

	 บริษิัทัฯ ได้้ดำเนินิการอย่า่งระมัดัระวังัในการปรับัปรุุงกระบวนการทำงานให้้สอดคล้้องต่อ่หลักัปฏิิบัตัิทิี่่�เป็น็สากล และเป็น็ไปตาม

กฎหมาย เพื่่�อลดหรืือไม่่ให้้เกิิดผลกระทบเชิิงลบ โดยกำหนดเป็็นนโยบายในการบริิหารงานด้้านต่่างๆ และมีีเป้้าหมายในการดำเนิินงาน

ที่่�ชััดเจนดัังนี้้�

วััตถุุประสงค์์ : เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าบริิษััทฯ ได้้ปฏิิบััติิตามกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และแนวปฏิิบััติิต่่าง ๆ ที่่�เป็็นสากล และจำำ�เป็็นอย่่าง
ครบถ้้วน เพื่่�อตอบสนองความคาดหวััง/ความกัังวลของผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การบริหารจัดัการ : ทบทวน ปรัับปรุุง นโยบายการกำำ�กัับดูแลกิิจการที่่�ดีี จรรยาบรรณธุุรกิิจ นโยบายต่่อต้านการทุุจริิตคอร์รััปชััน 
นโยบายการควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน รวมถึึงนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ให้ม้ีคีวามทัันสมััยอยู่่�เสมออย่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง พร้อมจััดให้้มีกีารอบรมซ้ำำ��ให้้ความรู้้�กับผู้้�บริิหารและพนักงานทุุก
ครั้้�งเมื่่�อมีกีารเปลี่่�ยนแปลงใด ๆ และกำำ�หนดให้ม้ีกีารตรวจสอบ ติดิตามการดำำ�เนิินงาน รายงานผลการดำำ�เนินิงาน
โดยการกำำ�กับัของคณะกรรมการบริิษัท เพ่ื่�อให้้การกำำ�กับัดูแลกิจิการเป็็นไปอย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพเทียีบเคียีงองค์์กร
ชั้้�นนำำ�ระดัับประเทศและระดัับโลก

กำำ�หนดนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร และจััดตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�
ประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจส่งผลกระทบต่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ พร้้อมการกำำ�หนดมาตรการต่่าง ๆ เพื่่�อช่่วยบริิหาร
โอกาส และควบคุุมความเสี่่�ยง ภายใต้้กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงตามหลัักมาตรฐานสากล COSO-ERM 
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นายนรชิิต สิิงหเสนีี
ประธานกรรมการสรรหาฯ

นายพููลพิิพััฒน์์ ตัันธนสิิน 
กรรมการบริิษััท

ดร. กมล ตรรกบุุตร
กรรมการบริิษััท

	  	บ รรษััทภิิบาล
	 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญในเรื่่�องบรรษััทภิิบาล หรืือ การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เนื่่�องจากพิิจารณาเห็็นว่่าเป็็นกลไกสำคััญในการนำ

ไปสู่่�การมีรีะบบบริหิารจััดการที่่�มีปีระสิทิธิิภาพ โปร่ง่ใส และสามารถตรวจสอบได้้ ซึ่่�งจะช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและความมั่่�นใจต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 

ผู้้�ลงทุุน ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย โดยได้้กำหนดนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ไว้้เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร พร้้อมทั้้�งได้้

รวบรวมกฎ ระเบีียบ หลัักเกณฑ์์แนวปฏิิบััติิต่่างๆ จาก สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์ และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

มาปรับัใช้้ให้้เข้้ากัับหลัักปฏิิบัตัิขิองบริษิัทัฯ ไว้้ในจรรยาบรรณธุุรกิิจ เพื่่�อใช้้เป็็นมาตรฐานในการดำเนินิธุุรกิิจอย่า่งเป็น็รูปูธรรม สร้้างคุุณค่า่ 

เพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขััน ส่่งเสริิมการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ในระยะยาว

	 เพื่่�อให้้กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้มีการถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด คณะกรรมการบริิษััท

จึึงกำหนดให้้มีีการทบทวนนโยบายการการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และจรรยาบรรณธุุรกิิจ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และมอบหมายให้้คณะ

กรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทน และบรรษััทภิิบาล ซึ่่�งประกอบไปด้้วยกรรมการและผู้้�บริิหารจำนวนไม่่น้้อยกว่่า 3 คน โดยกรรมการ

มากกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำนวนกรรมการสรรหาฯ ทั้้�งหมดจะต้้องเป็็นกรรมการอิสิระ และประธานคณะกรรมการสรรหาฯ จะต้้องเป็็นกรรมการ

อิิสระ ทำหน้้าที่่�ติิดตามผลการดำเนิินงานและรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท 

	 นโยบายการกำกัับดููแลกิิจการ : https://investor.qtc-energy.com/th/corporate-governance/corporate-governance-policy 

	 จรรยาบรรณธุุรกิจิ : https://investor.qtc-energy.com/storage/download/corporate-governance/20211220-qtc-codeofconduct-th.pdf

•	 คณะกรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทน และบรรษััทภิิบาล ร่่วมกัับคณะทำงานภายในได้้ทำการทบทวนและปรัับปรุุง นโยบาย

การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ให้้สอดคล้้องกัับหลัักปฏิิบััติิที่่�เป็็นสากล และได้้เสนอการปรัับปรุุงแก้้ไขต่่อคณะกรรมการบริิษััท ซึ่่�งได้้รับ

มติิอนุุมัติิให้้ปรัับปรุุงและประกาศใช้้อย่างเป็็นทางการ และได้้เผยแพร่่บนเว็็ปไซด์ของบริิษััทฯ https://qtc-energy.com/th/ โดยในปีี 

2566 คณะกรรมการสรรหา ฯ มีีการประชุุมเพื่่�อทำหน้้าที่่�ทบทวนนโยบายฯ ,สรรหา คััดเลืือก เสนอบุุคคลที่่�มีีความเหมาะสมในการ

ดำรงตำแหน่่งกรรมการ และผู้้�บริิหารระดัับสููง การพิิจารณาจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการ ตามหลัักเกณฑ์ที่่�กำหนด รวมทั้้�งสิ้้�น 4 ครั้้�ง 

รููปแบบการประชุุมเป็็นแบบ On site และ On line

คณะกรรมการสรรหา กำำ�หนดค่่าตอบแทน และบรรษััทภิิบาล

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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	 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำหนดให้้คณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�งประกอบไปด้้วยกรรมการอิิสระซึ่่�งมีีความรู้้� ความสามารถ ประสบการณ์์

และคุุณสมบััติิตามข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรััพย์์ จำนวน 3 ท่่าน มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการสอบทานระบบควบคุุมภายใน และระบบการ

ตรวจสอบภายใน ตลอดจนระบบการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิของกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงานเป็็นไป

ตามนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และเป็็นไปตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ นโยบาย และกฎหมายต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมทั้้�งทำหน้้าที่่�

รัับข้้อร้้องเรีียน หรืือการแจ้้งเบาะแสต่่าง ๆ จากบุุคคลทั่่�วไป หากพบเห็็นการกระทำผิิดของกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

•	 คณะกรรมการตรวจสอบ จัดให้้มีการตรวจสอบการดำเนิินงานด้้านบรรษัทัภิบิาลและการต่อ่ต้้านคอร์ร์ัปัชั่่�นในองค์์กร พร้้อมกับัรอบการ

ตรวจสอบภายใน ครอบคลุุมทุุกกระบวนการทำงาน โดยผู้้�ตรวจสอบอิสิระภายนอก บริษิัทั กัลย์ด์ิษิฐ์ ์แอดไวซอรี่่� เซอร์ว์ิสิเซส จำกัดั 

ผลการตรวจสอบรายงานตรงต่อ่คณะกรรมการตรวจสอบ ในรอบปี ี2566 คณะกรรมการตรวจสอบได้้จัดัให้้มีกีารประชุุมเพื่่�อติดิตาม 

ตรวจสอบ และประเมิินผล ทั้้�งสิ้้�น 5 ครั้้�ง รููปแบบการประชุุมเป็็นแบบ On line ผลจากการตรวจติิดตามของผู้้�ตรวจสอบภายนอกไม่่

พบประเด็็นที่่�มีีนััยสำคััญด้้านบรรษััทภิิบาลและคอร์์รััปชััน

•	 การส่่งเสริิมกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงให้้มีทัักษะ ความรู้้� ความสามารถ เพื่่�อเป็็นประโยชน์ต่่อการกำกัับดููแลองค์์กรอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ

ชื่่�อ-นามสกุุล หลัักสููตร สถาบััน

นายเรืืองชััย กฤษณเกรีียงไกร
•	 กรรมการบริิษััท
•	 กรรมการบริิหาร
•	 กรรมการผู้้�จััดการ

•	 Corporate Governance Executives
•	 Delivering Net Zero Together
•	 Refreshment Training Program
•	 พลัังงานสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร EEP

IOD

FTI

นายกิิตติิ อััจฉริิยบุุญยงค์์
•	 กรรมการบริิหาร
•	 รองกรรมการผู้้�จััดการ

 
•	 กลยุุทธ์์ธุุริิกจดิิจิิทััล รุ่่�น 2 Absolute Alliances

นายนิิพััฒน์์ จริิงจามิิกร
•	  ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการธุุรกิิจโซลาร์์ •	 Director Certification Program IOD

นายพจน วงศ์์คำำ�
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการธุุรกิิจ

หม้้อแปลงไฟฟ้้า
•	 Director Certification Program IOD

นางสาวสุุรีีพร มิิตรธรรมณะ
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการสายพััฒนา

ความยั่่�งยืืนและสายบริิหาร
•	 ขับัเคลื่่�อนการลงทุนุสู่่�สังัคมเชื่่�อมโยงธุรุกิจิสู่่�การพัฒันา

ชุุมชน
•	 Driving High Performance with Accountability 

Dialogue
•	 The Corporate Responsibility to Respect Human 

Rights
•	 One Report การขัับเคลื่่�อธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน

สถาบัันพััฒนาองค์์กร
ชุุมชน

PacRim Group
SET

ดร. กมล ตรรกบุุตร
กรรมการบริิษััท

นางวสรา โชติิธรรมรััตน์์
กรรมการบริิษััท

คณะกรรมการตรวจสอบ

นายณััฐพล ลีีลาวััฒนานัันท์์ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ
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การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ CEO และคณะกรรมการบริิษััททั้้�งคณะ 

	 คณะกรรมการบริิษััทฯ กำหนดให้้จััดการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริิษััท และประเมิินความสามารถในการ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตำแหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง ซึ่่�ง ในปีี 2566 มีีผลการประเมิินดัังนี้้�

1.	 ผลการประเมิินความสามารถในการปฏิิบััติิงานตำแหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร โดยอ้้างอิิงแบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานตนเอง

ของคณะกรรมการบริิษััท; ศููนย์์พััฒนาการกำกัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียนตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ธัันวาคม 2554 : 

โดยในปีี 2566 ได้้เพิ่่�มหมวดหััวข้้อการประเมิินความสามารถในการปฏิิบััติิด้้าน ESG คณะกรรมการบริิษััททำหน้้าที่่�ประเมิินการ

ปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารจากผลการปฏิิบััติิงานประจำปีี 2566 ด้้วยความเป็็นอิิสระ และนำคะแนนมาคำนวณเป็็นค่่า

เฉลี่่�ยในแต่่ละหมวดโดยมีีคะแนนเต็็ม 4 

กราฟแสดงผลการประเมิินความสามารถในการปฏิิบััติิงานตำแหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารประจำปีี 2566

คะแนนเต็็ม 4 คะแนนที่่�เฉลี่่�ยที่่�ได้้ 3.83 อยู่่�ในระดัับดีีเยี่่�ยม

Individual KPI
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2.	 ผลการประเมิินคณะกรรมการบริิษััทฯ โดยอ้้างอิิงแบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานตนเองของคณะกรรมการบริิษััท; ศููนย์์พััฒนาการ

กำกับัดูแูลกิจิการบริษิัทัจดทะเบียีนตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย ปี ีพ.ศ. 2558 : และได้้นำมาปรับัข้้อคำถามให้้เหมาะสมจำนวน 

28 ข้้อ ให้้กรรมการทั้้�ง 10 ท่่านประเมิินตนเองจากผลการปฏิิบััติิงานประจำปีี 2566 และนำคะแนนมาเฉลี่่�ยโดยมีีคะแนนเต็็ม 5

กราฟแสดงผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการบริิษััทฯ ประจำปีี 2566

คะแนนเต็็ม 5 เฉลี่่�ยที่่�ได้้ 4.82 คะแนน อยู่่�ในระดัับดีีเยี่่�ยม

 

1 ภาพรวมของ การดําเนินงาน

2 ภาพรวมความเข�าใจเกี่ยวกับบทบาทของ กรรมการ,ธุรกิจและ กลยุทธ�ของ บร�ษัท

3 คณะกรรมการและฝ�ายบร�หารมีความสัมพันธ�ที่ดีต�อกัน

4 คณะกรรรมการได�จัดสรรเวลาในการพ�จารณาเร�่อง ต�างๆ อย�างเพ�ยงพอและเหมาะสม เช�น นโบบายและทิศทาง ของ บร�ษัท

5  คณะกรรรมการมีการเตร�ยมตัวก�อนประชุมทุกครั้ง

6  ประธานกรรมการและกรรมการผู�จัดการร�วมกันกาหนดวาระการประชุม

7 คณะกรรมการสามารถแสดงความคิดเห็นอย�าง เป�นอิสระ

8  กรรมการทุกท�านเข�าร�วมประชุมอย�างสม่ําเสมอ เว�นแต�มีเหตุจําเป�น

9 คณะกรรมการแสดง ความเห็นอย�างเป�นกลาง

10 ประธานกรรมการเป�ดโอกาสและสนับสนุนให�กรรมการทุกท�านแสดงความเห็นอย�างเป�นอิสระ

11: คณะกรรมการเห็นว�าผู�ลงทุนมีความเชื่อมั่นในคณะกรรมการ

12 การปฏิบัติเร�่อง การกํากับดูแลกิจการของบร�ษัทเป�นที่ยอมรับในหมู�พนักงานบร�ษัท

13 คณะกรรมการได�รับเอกสารประกอบการประชุมครบถ�วน ล�วงหน�าในระยะเวลาที่เพ�ยงพอ

14  มีการประชุมสม่ำเสมอ เพ�ยงพอต�อการทางานให�บรรลุวัตถุประสงค�

15 การทำหน�าที่ของประธาน

16: คณะกรรมการมีความไวาง จซึ่ง กันและกัน สามารถแสดงความคิดเห็นและทางานร�วมกันได�อย�างเป�ดเผย
 ตรงไปตรงมา และไม�ถูกครอบงำโดยผู�ใดผู�หนึ่ง
17 มีการติดตามการดาเนินการของฝ�ายจัดการอย�างสม�าเสมอว�าเป�นไปตามที่กําาหนด

18 มีการแบ�งแยกบทบาท หน�าที่ และความรับผิดชอบระหว�างคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการและฝ�ายบร�หาร ไว�อย�างชัดเจน

19 มีการมอบหมายอำนาจดำเนินการให�ฝ�ายจัดการอย�าง เหมาะสมไม�มากเกินไปจนอาจเกิดความเสี่ยง 
 และไม�น�อยเกินไปจนทำให�การบร�หารไม�คล�องตัว
20 มีการกาหนดระดับอำนาจดำเนินการและกระบวนการพ�จารณาอนุมัติทางการเง�นอย�างชัดเจน

21  มีการดูแลให�บร�ษัทมีระบบบร�หารความเสี่ยงที่เพ�ยงพอเหมาะสมกับธุรกิจ

22  มีการติดตามการบร�หารความเสียง อย�าง สม่ำเสมอ เช�นกำหนดให�ฝ�ายจัดการต�องจัดทำรายงานบร�หารความเสี่ยงเสนอต�อ
 คณะกรรมการเป�นประจํา
23  มีการดูแลให�บร�ษัทมีระบบบร�หารความเสี่ยง ที่เพ�ยงพอเหมาะสมกับธุรกิจ

24 มีการจัดให�มีการตรวจสอบภายในอย�างสม่ำเสมอ และรายงานผลการตรวจสอบภายในต�อคณะกรรมการตรวจสอบหร�อ
 คณะกรรมการ
25  มีการรับทราบถึงรายการเกี่ยวโยงกันและรายการที่มีความขัดแย�งทางผลประโยชน� และได�พ�จารณาอย�างเหมาะสม รอบคอบ
 ทุกครั้ง โดยคานึงถึงผลประโยชน�สูงสุดของบร�ษัท รวมทั้งได�ปฏิบัติตามหลักเกณฑ�ของ ตลท ได�อย�างครบถ�วน ถูกต�อง 

26 มีการดูแลให�มีข�อกำหนดเร�่องจร�ยธรรมธุรกิจ และข�อห�ามปฏิบัติใดๆ ที่อาจก�อให�เกิด Confict of interest และดูแลให�มีการ
 ปฏิบัติตาม
27  คณะกรรมการได�ปฏิบัติต�อผู�ถือหุ�นโดยเท�าเทียมกัน

28 การประเมินผลงานกรรมการผู�จัดการ : มีกระบวนการที่เหมาะสมในการประเมินผลกรรมการผู�จัดการเป�นประจำทุกป� โดย
 มีการพ�จารณาจากเป�าหมาย ผลประกอบการและความสำเร็จของเป�าหมาย
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ผลการประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีโดย IOD (คะแนนเต็็ม 100 คะแนน)

ผลการประเมิินคุุณภาพการจััดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีี (คะแนนเต็็ม 100 คะแนน)

รัับโล่่ประกาศเกีียรติิคุุณจรรยาบรรณดีีเด่่น 

หอการค้้าไทยครั้้�งที่่� 21 ประจำำ�ปีี 2566

	 นายพจน วงศ์์คำ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการธุุรกิิจ

หม้้อแปลงไฟฟ้า้ เป็็นตัวัแทนบริษิัทัฯ เข้้ารับัรางวัลัประกาศ

เกียีรติคิุุณจรรยาบรรณดีเีด่น่เพื่่�อเชิดิชูเูกียีรติ ิจาก ดร.สุุเมธ 

ตันัติิเวชกุุล เลขาธิิการมูลูนิิธิชิัยัพััฒนา ในงานหอการค้้าไทย 

ครั้้�งที่่� 21 ประจำปีี 2566 (TCC Best Awards 21st) ซึ่่�ง

จัดัโดย หอการค้้าไทย และสภาหอการค้้าแห่ง่ประเทศไทย 

ภายใต้้แนวคิิด ธุุรกิิจยั่่�งยืืน สืบสานจรรยาบรรณ จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น 

เพื่่�อสร้้างความตระหนักัรู้้� และตื่่�นตัวัให้้กับภาคธุุรกิิจสู่่�ความ

มุ่่�งมั่่�นสร้้างจรรยาบรรณที่่�ดีเีพื่่�อผลัักดัันให้้องค์์กรเกิิดความ

มั่่�นคง เข้้มแข็ง็ ซึ่่�งเป็น็สิ่่�งที่่�ยืนืยันัถึงึการยอมรับัในแนวทาง

การดำเนินิธุุรกิจิอย่า่งมีจีรรยาบรรณ และสร้้างความรับัผิดิ

ชอบต่อ่สังัคม สะท้้อนถึงึนโยบายการขับัเคลื่่�อนองค์ก์รของ 

QTC ที่่�ยึดึหลัักบรรษัทัภิบิาล (Good Corporate Governance) 

มาใช้้ในการบริิหารจััดการให้้เจริญิก้้าวหน้้าและเติบิโตอย่า่ง

ยั่่�งยืืน 
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 ต่่อต้้านคอร์์รััปชััน

	 “คิวิทีซีี”ี มีอุุดมการณ์ใ์นการดำเนิินธุุรกิจิภายใต้้การกำกัับดูแูลกิจิการที่่�ดี ีโดยยึดึหลักัธรรมาภิบิาล และมีจีรรยาบรรณในการดำเนิิน

ธุุรกิจิ โดยใช้้กลยุุทธ์์ในการแข่ง่ขันัทางธุุรกิจิอย่า่งเป็น็ธรรมด้้วยคุุณภาพที่่�ดีทีี่่�สุุดของผลิิตภัณัฑ์ ์และตระหนักัดีวี่า่การทุุจริติคอร์ร์ัปัชันันั้้�น

เป็น็ภัยัร้้ายแรงที่่�ทำลายการแข่ง่ขันัอย่า่งเป็น็ธรรม และก่อ่ให้้เกิดิความเสียีหายต่อ่การพัฒันาเศรษฐกิจิ สังัคม และการละเมิดิสิทิธิมินุุษย

ชนในระดัับประเทศ 

	 และเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ มีแนวทางปฏิิบััติิในการต่่อต้้านคอร์รััปชัันที่่�ดีี สามารถตรวจสอบได้้ จึงได้้จััดทำนโยบายต่่อต้้านการ

ทุุจริิตคอร์รััปชั่่�นไว้้เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร และจััดทำคู่่�มือแนวทางปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องไว้้เพื่่�อเป็็นแนวทางให้้บุุคลากรทุุกระดัับในการกำกัับ

ดููแลของ ”คิิวทีีซีี” ยึึดถืือเป็็นบรรทััดฐานการปฏิิบััติิงาน ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของจรรยาบรรณธุุรกิิจ โดยมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

วััฒนธรรมและค่่านิิยมขององค์์กร “การทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น เป็็นสิ่่�งที่่�ยอมรัับไม่่ได้้”

นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น : 

https://qtc-energy.com/wp-content/uploads/2021/01/Anti-Corruption_Policy_Th_2564.pdf

แนวทางปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น : 

https://qtc-energy.com/wp-content/uploads/2021/08/Anti_Corruption_Bochur.pdf

การดำำ�เนิินงานในปีี 2566
•	 ได้้รับัเชิญิจากสำนักังาน ป.ป.ช. เป็น็วิทิยากรถ่า่ยทอดประสบการณ์แ์ละบรรยายหััวข้้อ “การบริิหารองค์ก์รด้ว้ยหลักับรรษััทภิบิาล” 

ในกิจิกรรมโครงการพัฒันาและส่ง่เสริมิบรรษัทัภิบิาลคู่่�สัญัญาหน่ว่ยงานของรัฐั กิจิกรรมยกระดับับรรษัทัภิบิาลคู่่�สัญัญาหน่ว่ยงานรัฐั 

เขตพื้้�นที่่�ภาค 2 ตามวััตถุุประสงค์์เพื่่�อขัับเคลื่่�อนและขยายผลการพััฒนาและส่่งเสริิมบรรษััทภิิบาลคู่่�สััญญาหน่่วยงานของรััฐ 

การพััฒนากลไกขัับเคลื่่�อนบรรษััทภิิบาลภาคเอกชน ตลอดจนเพิ่่�มความความโปร่่งใสในกระบวนการจััดซื้้�อจัดจ้้างภาครััฐที่่�มีเีอกชนเป็็น

คู่่�สัญัญาให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่�จัดัขึ้้�นโดย สำนัักงาน ป.ป.ช. เมื่่�อวันที่่� 31 มกราคม 2566 ณ ห้้องมณีทีิพิย์์ โรงแรม นิว แทรเวิิล ลอด์จ 

จัังหวััดจัันทบุุรีี 

การบรรยายโดย นายเรืืองชััย กฤษณเกรีียงไกร (กรรมการผู้้�จััดการ) และ นางสาวสุุรีีพร มิิตรธรรมณะ (ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการสายงานพััฒนาความยั่่�งยืืนฯ)

•	 ดำเนิินการตรวจสอบกรณีทีี่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์์

ประจำปีี 2566 กลุ่่�มที่่�ดำเนิินการตรวจสอบได้้แก่่ คณะกรรมการบริิษััท 

ผู้้�บริิหารระดัับผู้้�จััดการฝ่่ายขึ้้�นไปในบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยทุุกแห่่ง 

ผู้้�ปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�ด้้านจัดัซื้้�อจัดหา ผู้้�ปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�ด้้านบริหิารทรัพัยากรบุุคคล 

โดยผลการตรวจสอบไม่่มีกีรรมการ ผู้้�บริหิาร หรือืพนักังานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั

การปฏิิบััติิงานที่่�มีีความเสี่่�ยงมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

•	 ในปี ี2566 ไม่ม่ีกีารจ้้างพนักังานรัฐัเป็น็พนักังานของบริษิัทัฯ หรือืที่่�ปรึกึษา 

ตามนโนบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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การอบรมให้้ความรู้้�พนัักงาน และการวััดผล

	 บริิษััทให้้ความสำคััญต่่อการพััฒนาความรู้้� ความเข้้าใจแก่่

พนักังานของบริิษัทัฯ และบริิษัทัย่่อยทุุกแห่่ง ตามนโยบายต่อ่ต้้านการ

ทุุจริิตคอร์รัปัชันั รวมถึงึผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี (Stakeholder) ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดย

การสื่่�อสารในรููปแบบต่่าง ๆ การอบรมทั้้�งแบบ Onsite และ Online 

เกี่่�ยวกับันโยบายฯ และแนวทางปฏิิบัตัิฯิ ตลอดจนระเบียีบข้้อบังัคับัของ 

บริษิัทัฯ เพื่่�อสร้้างความตระหนักัรู้้�ในการป้อ้งกันัพฤติิกรรมที่่�ไม่่

สุจุริิต หลีกีเลี่่�ยงพฤติิกรรมเสี่่�ยงต่อ่การคอร์ร์ัปัชันัในทุกุรููปแบบ

โดยกำหนดการทบทวนความรู้้� ความเข้้าใจ และวััดผลพนัักงาน 

(กำหนดเป็็น Individual KPI) อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 

 

Individual 
KPI

ภาพแสดงตััวอย่่างการจััดอบรมทบทวน

ความรู้้�ความเข้้าทั้้�งแบบ Onsite และ Online 

ให้้กับพนัักงานของบริิษััทฯ และบริิษัทัย่่อย

ทุุกแห่ง่ก่่อนการทำแบบวััดผล โดยคะแนน

ที่่�ได้้จะนำไปใช้้ประเมินิตัวัชี้้�วัดัระดับับุุคคล

ประจำปีี 2566

ผลการวััดระดัับความรู้้�ความเข้้าใจของพนัักงาน แยกตามกลุ่่�มบริิษััทย่่อยประจำำ�ปีี 2566

การรัับรู้้� ความ
เข้้าใจอยู่่�ในระดัับ

น้้อยที่่�สุุด

การรัับรู้้� ความ
เข้้าใจอยู่่�ในระดัับ

น้้อย

การรัับรู้้� ความ
เข้้าใจอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง

การรัับรู้้� ความ
เข้้าใจอยู่่�ในระดัับ

มาก

การรัับรู้้� ความ
เข้้าใจอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด

ระดัับ 1
0-49%

ระดัับ 2
50-59%

ระดัับ 3
60-69%

ระดัับ 4
70-79%

ระดัับ 5
80-100%

โดยพนัักงานที่่�มีีระดัับความเข้้าใจในระดัับ 2 ได้้ทำำ�การอบรมซ้ำำ�� เพิ่่�มเติิมเป็็นกรณีีพิิเศษ

จำำ�นวนพนัักงานที่่�เข้้ารัับการอบรมและทดสอบวััด
ระดัับความรู้้� ความเข้้าใจคิิดเป็็นร้้อยละร้้อย

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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การสื่่�อสาร-รณรงค์์ต่่อต้้านคอร์์รััปชััน 

•	 เผยแพร่่นโนบายไม่่รับัของขวััญ (No Gift Policy) สู่่�สาธารณะในช่่วงสู่่�เทศกาลปีี

ใหม่่ 2567 ผ่่านช่่องทางเว็็บไซด์์ของบริิษััทฯ และ Facebook Thai CAC 

•	 จัดับูธู “ต้้านคอร์รััปชันัในงาน “5S Safety and Happy workplace 2023” ระหว่่างวัันที่่� 22 – 25 สิงหาคม 2566 ณ ห้้องประชุุมฟาราเดย์์ 

โรงงานจัังหวััดระยอง โดยได้้เชิญิตัวัแทนนักัเรียีนโรงเรียีนบ้้านมาบเตย โรงเรียีนบ้้านมาบยางพร โรงเรียีนบ้้านห้้วยปราบ และโรงเรียีน

มาบยางพรวิิทยาคม พร้้อมคุุณครููจำนวนรวม 120 คน เข้้าร่่วมกิิจกรรมในงานวัันที่่� 24 สิงหาคม 2566 ทั้้�งนี้้� ได้้บรรยายในหััวข้้อ “โต

ไปไม่่โกง” ให้้นัักเรีียนได้้รัับฟัังพร้้อมแสดงความมุ่่�งมั่่�นต่่อต้้านคอร์์รััปชัันร่่วมกััน

ภาพนัักเรีียนในชุุมชนเข้้าร่่วมกิิจกรรมวัันที่่� 24 สิิงหาคม 2566

ภาพนัักเรีียนโรงเรีียนบ้้านมาบยางพรวิิทยาคม เข้้าศึึกษาดููงาน

พร้้อมแสดงความมุ่่�งมั่่�นร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันวัันที่่� 28 สิิงหาคม 2566

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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•	 อบรมผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรง :	 100%
•	 อบรมพนัักงานทั่่�วไป /นศ.ฝึึกงาน :	 100%

 การควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล

	 บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าข้้อมูลส่่วนบุุคคลเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญอย่างยิ่่�ง เนื่่�องจากข้้อมูลส่่วนบุุคคลไม่่ว่่าจะเป็็น ชื่่�อ นามสกุุล ที่่�อยู่่� 

เบอร์โ์ทรศัพัท์ ์อีเีมล หมายเลขบัตัรประชาชน และรวมไปถึงึข้้อมูลูส่่วนบุุคคลที่่�มีคีวามอ่อ่นไหว (หรือืที่่�เรียีกว่า่ Sensitive Personal 

Data) เช่่น เชื้้�อชาติิ ศาสนา เพศ ฯลฯ หรืือข้้อมููลอื่่�นใดในทำนองเดียีวกัันที่่�กฎหมายกำหนด ของผู้้�มีสี่่วนได้้เสีียกัับคิิวทีีซีีทุุกกลุ่่�ม 

สามารถนำไปประมวลผลได้้หลากหลายรููปแบบ ทั้้�งที่่�นำไปสร้้างสิ่่�งที่่�เป็็นประโยชน์ และนำไปใช้้ในทางที่่�ผิดิก่่อให้้เกิิดความเสีียหาย 

กับัตัวัเจ้้าของข้้อมูลู หรือืนำข้้อมูลไปแสดงหาประโยชน์อ์ันัไม่ช่อบด้้วยกฎหมาย ดังนั้้�นบริษิัทัฯ จึงให้้ความสำคััญโดยประกาศเป็็น

นโยบายคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุุคคล และจััดทำแนวทางปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง ปรัับปรุุงกระบวนการทำงานให้้สอดคล้้องตามพระราช

บััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 พร้้อมทั้้�งอบรมทำความเข้้าใจแก่่พนัักงาน และเผยแพร่่นโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน

บุุคคลสู่่�สาธารณะผ่่านเว็็ปไซด์์ของบริิษััทฯ

นโยบาย PDPA : https://qtc-energy.com/wp-content/uploads/2022/05/การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล-Privacy-Notice.pdf

ในรอบปีี 2566 ไม่่พบการกระทำำ�ผิิดหรืือการร้้องเรีียน ตามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

เกิิดเหตุุการณ์์โจมตีีทางไซเบอร์์
	 เมื่่�อวันัที่่� 12 กันยายน 2566 เกิดิเหตุุการณ์ถ์ูกูโจมตีทีางไซเบอร์โ์ดยแฮกเกอร์เ์ข้้าล็อ็กระบบคอมพิวิเตอร์เ์ซิฟิเวอร์ช์ุุดระบบ
ปฏิิบััติิการภายในบริิษััทฯ (Server on local) ซึ่่�งไม่่ใช่่ระบบปฏิิบััติิการหลัักของบริิษััทฯ มีการเรีียกค่่าไถ่่เพื่่�อปลดล็็อกข้้อมููล แต่่
เนื่่�องจากทีีม IT สามารถกู้้�ระบบคืืนมาได้้ภายในเวลา 24 ชั่่�วโมง และสามารถดึึงข้้อมูลสำรองกลัับมาใช้้งานได้้ปกติิ จึงไม่่มีีการ
จ่า่ยเงินิค่า่ไถ่ ่จากการตรวจสอบข้้อมูลูในระบบ ในช่ว่งเวลานั้้�นได้้พิจิารณาแล้้วว่า่ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็ข้้อมูลูการทำงานทั่่�วๆ ไป เช่น่ไฟล์์
สแกน หรืือ รายงาน excel ในการวิิเคราะห์์ข้้อมูลทั่่�วไป ไม่ม่ีขี้้อมูลอะไรที่่�จะส่ง่ผลกระทบต่่อการทำงาน ความลัับของบริิษััทฯ หรือื
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล และไม่่สามารถตรวจสอบได้้ว่่าแฮกเกอร์์ได้้ข้้อมููลใดไปหรืือไม่่
	 ต่่อมาวัันที่่� 30 มกราคม 2567 บริิษััทฯ ได้้ทราบว่่ามีีข้้อมููลของบริิษััทฯ จากการถููกโจมตีีเมื่่�อวัันที่่� 12 กัันยายน 2566 ไป
โพสต์ไ์ว้้บน Drak web ขนาดข้้อมูลประมาณ 14 GB (เป็็นขนาดส่ว่นน้้อยจากข้้อมูลในระบบทั้้�งหมด) ทีม IT จึง Download ข้้อมูล
ลงมาให้้ทีมีผู้้�บริิหารตรวจสอบอย่า่งละเอียีดจนกระทั่่�งวันัที่่� 3 กุุมภาพันัธ์ ์2567 เวลา 20.30 น. จึงึสรุุปได้้ว่า่มีขี้้อมูลูการทำงานทั่่�วๆ 
ไปประมาณ 99.53% ไม่่ส่่งผลกระทบใดๆ ต่่อบริิษััทฯ และมีข้้อมููลส่่วนบุุคคลปะปนอยู่่�ในชุุดข้้อมููลนั้้�นด้้วยประมาณ 0.47% 
จากข้้อมููลทั้้�งหมด มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	 เป็็นข้้อมูลูส่ว่นบุุคคลของพนัักงานภายในบริิษัทัฯ จำนวน 11 คน ทั้้�งหมดเป็็นเอกสารสำเนาบััตรประชาชน สำเนาสมุุด
ธนาคาร สำเนาใบรัับรองแพทย์์ เอกสารเหล่่านี้้�มีีการขีีดฆ่่าและระบุุวััตถุุประสงค์์การใช้้งานชััดเจน คาดว่่าพนัักงาน
สแกนเก็็บไว้้ใช้้ประกอบการเบิิกค่่าใช้้จ่่ายและไม่่ได้้ลบออกจากระบบ

2.	 เป็็นข้้อมููลส่่วนบุุคคลของบุุคคลภายนอกซึ่่�งทำธุุรกรรมกัับบริิษััทฯ จำนวน 39 คน ทั้้�งหมดเป็็นเอกสารสำเนาบััตร
ประชาชน สำเนาสมุุดธนาคาร สำเนาทะเบีียนรถยนต์์ เอกสารเหล่่านี้้�มีีการขีีดฆ่่าและระบุุวัตถุุประสงค์์การใช้้งาน
ชััดเจน คาดว่่าพนัักงานสแกนเก็็บไว้้ใช้้ประกอบการจ่่ายเงิินแก่่บุุคคลภายนอกนั้้�น และไม่่ได้้ลบออกจากระบบ

	 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการตาม พ.ร.บ. คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล โดยได้้แจ้้งให้้สำนัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน
บุุคคล (สคส.) รับัทราบเมื่่�อวันัที่่� 6 กุุมภาพันัธ์ ์2567 เวลา 9.00 น. ภายในระยะเวลา 72 ชั่่�วโมงหลังัจากทราบว่า่มีขี้้อมูลูส่ว่นบุุคคล
รั่่�วไหล และได้้แจ้้งให้้เจ้้าของข้้อมูลส่ว่นบุุคคลรับัทราบเป็น็การเฉพาะบุุคคลในลำดับัต่อ่ไปแล้้ว พร้้อมทั้้�งให้้คณะกรรมการคุ้้�มครอง
ข้้อมูลูส่ว่นบุุคคลของบริษิัทัฯ ศึกึษาและเตรียีมความพร้้อมร่ว่มกัับทีีมที่่�ปรึกึษากฎหมาย เพื่่�อรับัมืือหากมีกีรณีีข้้อร้้องเรียีนเกิดิขึ้้�น 
และต้้องพิิสููจน์์ให้้ได้้ว่่าข้้อมููลนั้้�น ๆ เป็็นข้้อมููลชุุดเดีียวกัันกัับข้้อมููลที่่�รั่่�วไหลจากเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว
	 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ประเมิินความเสี่่�ยงจากเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว และได้้ดำเนิินการปรัับปรุุงไปแล้้วบางส่่วน นอกจากนี้้�บริิษััทฯ 
จะได้้เชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน Cyber Security มาให้้คำแนะนำเพิ่่�มเติิมเพื่่�อหาจุุดโหว่่ในด้้านต่่าง ๆ เพื่่�อดำเนิินการให้้ระบบมีีความ
เข้้มแข็็งมากขึ้้�นต่่อไป
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ช่องทางการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน   
ในกรณีที่ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง มีข้อสงสัย หรือพบเห็นการกระท าที่สงสัยว่า กรรมการบริษัท ผู้บริหาร หรือพนักงาน

ของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยทุกแห่ง มีพฤติกรรมที่ เป็นการฝ่าฝืน ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ จรรยาบรรณ หรือ
นโยบายการก ากับดูแลกิจการของ QTC  หรือนโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน หรือนโยบายการควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ฯลฯ ท่าน
สามารถสอบถามข้อสงสัยในวิธีปฏิบัติ หรือแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียน พร้อมส่งรายละเอียดหลักฐานต่าง ๆ ตามช่องทางต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

การด าเนินงานในปี 2565 

 
 
      

  

 
 

 

ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร 
 

ตรวจสอบพบการกระท าผิดระเบียบ ข้อบังคับของบริษัทฯ 
และจรรยาบรรณธุรกิจ ในระดับพนักงานปฏิบัติการ 1 คนใน
สายการผลิต มีพฤติกรรมยักยอกเศษลวดทองแดงไปขาย ซ่ึง
บริษัทฯ ได้ด าเนินการตามสิทธิทางกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
และได้อบรม ท าความเข้าใจกับพนักงานคนอื่นๆ ซ ้าเพ่ือสร้าง
เข้าใจ และตระหนักถึงผลลัพธ์ท่ีจะเกิดขึ้น  และเพ่ือป้องกันการ
เกิดซ ้าในกรณีดังกล่าว 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 
 

คณะกรรมการตรวจสอบไม่ได้รับข้อร้องเรียน หรือได้รับ
เบาะแสการกระท าผิดในทุกๆ กรณ ี

ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส หรืือข้้อร้้องเรีียน 

	 ในกรณีีที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง มีีข้้อสงสััย หรืือพบเห็็นการกระทำที่่�สงสััยว่่า กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงานของบริิ

ษัทัฯ หรืือบริิษัทัย่อ่ยทุุกแห่ง่ มีพีฤติกิรรมที่่�เป็น็การฝ่า่ฝืนื ไม่่ปฏิิบัตัิติามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบังคับั จรรยาบรรณ หรือืนโยบายการกำกัับ

ดููแลกิิจการของ QTC หรืือนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชััน หรืือนโยบายการควบคุุมข้้อมูลส่่วนบุุคคล ฯลฯ ท่านสามารถสอบถามข้้อสงสััยใน

วิิธีีปฏิิบััติิ แจ้้งเบาะแส หรืือร้้องเรีียน พร้้อมส่่งรายละเอีียดหลัักฐานต่่าง ๆ ตามช่่องทางต่่อไปนี้้�

การดำำ�เนิินงานในปีี 2566

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายในองค์์กร

ตรวจสอบไม่่พบการกระทำำ�ผิิดใด ๆ ที่่�ขััดต่่อ
นโยบายฯ 

	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
	 การประเมิินความสอดคล้้องของกฎหมาย เป็็นประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�สำคััญของบริิษััทฯ เนื่่�องจากปััจจุุบัันมีีการเปลี่่�ยนแปลงข้้อ

กำหนดต่่าง ๆ ของกฎหมายค่่อนข้้างบ่่อยและเพื่่�อป้้องกัันความผิิดพลาดในการดำเนิินธุุรกิิจ บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน

เกี่่�ยวกับัการประเมินิความสอดคล้้องต่อ่กฎหมายให้้ครอบคลุุมกิจิกรรมทางธุุรกิจิ กำหนดทีมีรับัผิดิชอบ และจัดัทำเป็น็ทะเบียีนกฎหมาย

ควบคุุมเข้้าสู่่�ระบบ Document Control Center ในปีี 2566 มีีจำนวนข้้อกำหนด และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินธุุรกิิจดัังนี้้� 

o	 ข้้อกำหนด และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการดำเนิินธุุรกิิจและปฏิิบััติิได้้สอดคล้้อง จำนวน 272 ฉบัับ

o	 ข้้อกำหนด และกฎหมายที่่�นำมาใช้้เพื่่�อการอ้้างอิิงจำนวน 134 ฉบัับ

o	 ข้้อกำหนด และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกับัการดำเนินิธุุรกิจิและอยู่่�ระหว่า่งการดำเนินิงานให้้สอดคล้้องตามระยะเวลา

ที่่�กฎหมายกำหนดจำนวน 2 ฉบัับ ซึ่่�งทั้้�ง 2 ฉบัับมีีแผนรองรัับในการดำเนิินการอย่่างชััดเจน

ในรอบปีี 2566 ดำำ�เนิินการได้้สอดคล้้องตามกฎหมาย

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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     การบริหารความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยงนับเป็นเรื่องสำคัญและจำเป็นในลำดับต้นๆ ของการดำเนินธุรกิจให้ประสบความสำเร็จ เนื่องจากความ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ความเปลี่ยนแปลงทางสังคมและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนเหตุการณ์วิกฤติต่าง ๆ ที่
อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา นับเป็นเรื่องที่มีความยากมากขึ้นเรื่อย ๆ ในการควบคุมไม่ให้ส่งผลกระทบต่อธุรกิจเนื่องจากเป็นปัจจัยภายนอก 
ทำให้ต้องปรับตัวและลดความเสี่ยงที่คาดการณ์ว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อให้การดำเนินงานและผลประกอบการเป็นไปตามเป้าหมาย การ
ประเมินเพื่อลด “ความเส่ียง” ถือเป็นการสร้างโอกาสให้ธุรกิจเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

คิวทีซี จึงตระหนักดีว่าการดำเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจ รักษาไว้ซึ่งพันธกิจ ตามวิสัยทัศน์องค์กรในการก้าวขึ้นสู่บริษัท
ชั้นนำของโลก (World Calss) และเพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสียนั้น มีความท้าทายภายใต้การวิวัฒน์ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม และสิทธิมนุษยชน ซึ่งอาจสร้างโอกาสที่ดี หรือสร้างผลกระทบทางลบต่อการดำเนินธุรกิจไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม 
ดังนั้น คิวทีซีจึงให้ความสำคัญต่อการบริหารความเสี่ยงองค์กรในทุก ๆ ด้าน ครอบคลุมมิติทางด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม และสิทธิ
มนุษยชนภายใต้การกำกับดูแลของคณะกรรมการส่งเสริมความยั่งยืนและบริหารความเสี่ยงองค์กร , คณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการบริษัท  

 
นโยบายการบริหารความเส่ียงองค์กร https://qtc-energy.com/th/risk-management-policy-2/ 

 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงองค์กร 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

1

ส ารวจบริบท
องค์กร

ก าหนด
วัตถุประสงค์

ช้ีบ่ง
เหตุการณ์

ประเมินความ
เส่ียง

แผนการ
ตอบสนอง
ความเส่ียง

การควบคุม
ความเส่ียง
ในทางปฏิบัติ

การรายงาน
ความเส่ียง

ติดตามผล
ด าเนินการ

บริษัทฯ ได้จัดทำคู่มือการบริหารความเสี่ยง
องค์กรไว้เป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนตามกรอบมาตรฐาน
การบริหารความเสี่ยง ERM-COSO โดยกำหนดให้มีการ
ทบทวนความเสี ่ยงด้วยการสำรวจสภาพแวดล้อมหรือ
บริบทองค์กรต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปล่ียนแปลงไป และ
ดำเนินการตามกระบวนการขั้นตอนที่กำหนด รับผิดชอบ
โดยคณะกรรมการส่งเสริมความยั่งยืนและบริหารความ
เสี่ยงองค์กร พร้อมทั้งรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการบริษัทไตรมาสละ 1 ครั้ง  

	  	ก ารบริิหารความเสี่่�ยง
	 การบริิหารความเสี่่�ยงนัับเป็็นเรื่่�องสำคััญและจำเป็็นในลำดัับต้้นๆ ของการดำเนิินธุุรกิิจให้้ประสบความสำเร็็จ เนื่่�องจากความ

เปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ ความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีี ความเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนเหตุุการณ์วิ์ิกฤติิต่า่ง ๆ ที่่�

อาจเกิดิขึ้้�นได้้ตลอดเวลา นับัเป็น็เรื่่�องที่่�มีคีวามยากมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ในการควบคุุมไม่ใ่ห้้ส่ง่ผลกระทบต่อ่ธุุรกิจิเนื่่�องจากเป็น็ปัจัจัยัภายนอก 

ทำให้้ต้้องปรัับตััวและลดความเสี่่�ยงที่่�คาดการณ์์ว่่าจะเกิิดขึ้้�นในอนาคต เพื่่�อให้้การดำเนิินงานและผลประกอบการเป็็นไปตามเป้้าหมาย 

การประเมิินเพื่่�อลด “ความเสี่่�ยง” ถืือเป็็นการสร้้างโอกาสให้้ธุุรกิิจเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน

	 คิวิทีซีี ีจึงึตระหนักัดีวี่า่การดำเนินิงานเพื่่�อบรรลุุเป้า้หมายทางธุุรกิจิ รักัษาไว้้ซึ่่�งพันัธกิจิ ตามวิสิัยัทัศัน์อ์งค์ก์รในการก้้าวขึ้้�นสู่่�บริษิัทั

ชั้้�นนำของโลก (World Calss) และเพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียนั้้�น มีีความท้้าทายภายใต้้การวิิวััฒน์์ทางด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�ง

แวดล้้อม สังคม และสิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�งอาจสร้้างโอกาสที่่�ดีี หรืือสร้้างผลกระทบทางลบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจไม่่ว่่าจะโดยทางตรงหรืือทาง

อ้้อม ดัังนั้้�น คิวทีีซีีจึึงให้้ความสำคััญต่่อการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรในทุุก ๆ ด้้าน ครอบคลุุมมิิติิทางด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 

และสิิทธิิมนุุษยชนภายใต้้การกำกัับดููแลของคณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนและบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร , คณะกรรมการตรวจสอบ 

และคณะกรรมการบริิษััท 

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร https://qtc-energy.com/th/risk-management-policy-2/

กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

	 บริษิัทัฯ ได้้จัดัทำคู่่�มือืการบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์รไว้้เป็น็แนวทางปฏิิบัติัิที่่�ชัดัเจนตามกรอบมาตรฐานการบริิหารความเสี่่�ยง ERM-

COSO โดยกำหนดให้้มีีการทบทวนความเสี่่�ยงด้้วยการสำรวจสภาพแวดล้้อมหรืือบริิบทองค์์กรต่่อสถานการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

และดำเนิินการตามกระบวนการขั้้�นตอนที่่�กำหนด รัับผิิดชอบโดยคณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนและบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร พร้้อม

ทั้้�งรายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการบริิษััทไตรมาสละ 1 ครั้้�ง

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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โครงสร้้างคณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนและบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

การดำำ�เนิินงานในปีี 2566 
•	 ดำเนิินการประเมิินผลกระทบและทบทวนความเสี่่�ยงปีี 2566 จำนวน 4 ครั้้�งตามรอบที่่�กำหนด 

•	 ความเสี่่�ยงที่่�สำคััญซึ่่�งมีีนััยสำคััญต่่อวััตถุุประสงค์์องค์์กร จำนวน 5 ด้้าน 14 เรื่่�อง โดยมีีรายละเอีียดความเสี่่�ยงที่่�สำคััญดัังนี้้� 

ความเสี่่�ยงด้้าน
กลยุุทธ์์

(Strategic Risk)

1.	การพึ่่�งพิิงลููกค้้า
รายใหญ่่ในธุุรกิิจ
หม้้อแปลงไฟฟ้้า

2.	การลงทุนุในธุรุกิิจอื่่�น
3.	การเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

ภููมิิอากาศ (E)

4.	ความผัันผวนของ
อััตราแลกเปลี่่�ยนของ
เงิินตราต่่างประเทศ

5.	การบริิหารลููกหนี้้�

6.	สุุขภาพและความ
ปลอดภัยัในการทำำ�งาน 
(S)

7.	การไหลออกของ
วิิศวกร,ช่่างฝีีมืือ และ
บุุคลากรในตำำ�แหน่่ง
สำำ�คััญๆ (S)

8.	การพึ่่�งพิิงผู้้�บริิหาร
หลัักในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจ

9.	การจััดของเสีีย
อันัตรายและวััสดุเุหลือื
ใช้้จากการผลิิต (E)

10. การปฏิบัิัติิที่่�ไม่เ่ป็็นไป
ตามกฎหมาย

11. การคอร์์รััปชััน (G)
12. สิิทธิิมนุุษยชน (S)

13. ภาวะฉุุกเฉิิน
14. ภัยัคุกุคามทางไซเบอร์ 

และการควบคุมข้้อมูล
ส่่วนบุุคคล (G)

ความเสี่่�ยงด้้าน
การเงิิน

(Financial Risk)

ความเสี่่�ยงด้้าน
การปฏิิบััติิ

(Operational 
Risk)

ความเสี่่�ยงด้้าน
กฎหมาย

(Compliance 
Risk)

ความเสี่่�ยงต่่อ
การหยุุดชะงัักของ

ธุุรกิิจ
(Business 

Continuity Risk)

สามารถดููข้้อมููลความเสี่่�ยงเพิ่่�มเติิมได้้จาก 56-1 One Report 2023

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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หััวข้้อความเสี่่�ยง มาตรการและผลการดำำ�เนิินงาน

การเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศ

จากปัญัหาผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ ก่อ่ให้้เกิดิวิกิฤตด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ฝนไม่ต่ก

ตามฤดููกาล เกิิดภััยแล้้ง น้้ำท่่วม อุุณหภููมิิโลกร้้อนขึ้้�น สร้้างผลกระทบต่่อการดำรงชีีวิิตอยู่่�ของสิ่่�งมีีชีีวิิต

ทั่่�วโลก การลดผลกระทบดัังกล่่าวต้้องใช้้ความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วนในทุุก ๆ ประเทศทั่่�วโลกเพื่่�อลด

การปล่่อยก๊า๊ซเรือืนกระจก ผ่า่นกลไกต่่างๆ ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม เช่น่ การออกกฎหมายเพื่่�อควบคุุม

การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจก การเก็บ็ภาษีคีาร์บ์อน การกีดีกันัทางการค้้าจากคาร์บ์อนที่่�ติดิตัวัผลิติภัณัฑ์์ 

ค่่านิิยมการบริิโภคผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่่ำที่่�สููงขึ้้�น สิ่่�งต่่างๆ เหล่่านี้้�เป็็นทั้้�งโอกาส และความเสี่่�ยงในการ

ดำเนิินงานของธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต

บริิษััทฯ ได้้ทำการวิิเคราะห์์โอกาสและความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเพื่่�อเตรีียม

พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำคััญทั้้�ง Transition Risk และ Physical Risk ซึ่่�งจััดให้้อยู่่�ในหมวดความ

เสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ โดยกำหนดเป้้าหมาย Carbon Neutrality ภายในปีี 2035 และ Net Zero 

ภายในปีี 2050 

รายละเอีียดของการประเมิินโอกาส และความเสี่่�ยง ตลอดจนผลการดำเนิินงานปีี 2566 ดูเพิ่่�มเติิม

ได้้ที่่�รายงานความยั่่�งยืืน 2566 หััวข้้อ “การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ”

การจััดการของ

เสีียอัันตราย 

และวััสดุุเหลืือ

ใช้้จากการผลิิต

ในกระบวนการผลิติ และการให้้บริกิารหม้้อแปลงไฟฟ้า้ของบริษิัทัฯ มีวีัสัดุุเหลือืใช้้จากการผลิติ และ

ของเสียีอันัตรายที่่�ต้้องควบคุุมการกำจััดตามประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรม โดยการกำจัดัจะผ่า่นบริิษัทั

ผู้้�รัับกำจััด ผู้้�รัับกำจััดดำเนิินการตามวิิธีีที่่�กรมโรงงานฯ กำหนด แต่่อาจมีีความเสี่่�ยงที่่�ผู้้�รัับกำจััดขาด

ความรับัผิิดชอบไม่่ดำเนิินการตามเงื่่�อนไข ส่งผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม บริษิัทัฯ จึงได้้กำหนดมาตรการ

ควบคุุม และป้้องกัันไว้้ดัังนี้้�

•	 ขออนุุญาตและขึ้้�นทะเบีียนบริิษััทผู้้�รัับกำจััด แยกตามประเภทของของเสีียจากกรมโรงงาน

อุุตสาหกรรม

•	 ทีีมงานเข้้าตรวจประเมิินพื้้�นที่่� และวิิธีีกำจััด ณ พื้้�นที่่�ของผู้้�รัับกำจััด 

•	 ควบคุุมการขนย้้าย และการบรรจุุเพื่่�อป้้องกัันการหกรั่่�วไหลก่่อนออกจากโรงงาน

•	 คััดแยกขยะขายได้้ ขายไม่่ได้้โดยใช้้หลัักการ 3Rs

•	 Zero Landfill โดยคััดแยกขยะเพื่่�อจััดส่่งเข้้าโรงงานผลิิตไฟฟ้้าจากขยะแทนการฝัังกลบลงดิิน 

ยกเว้้นรายการที่่�ได้้รัับการยกเว้้นตามกฎหมาย

การดำเนิินงานในปีี 2566 สามารถดำเนิินการคััดแยกขยะประเภทฝัังกลบเข้้าสู่่�กระบวนการผลิิต

ไฟฟ้้าได้้ 100% เป็็น Zero Landfill 100% โดยมีีการนำลููกถ้้วยเซรามิิกฝัังกลบจำนวน 70 กก. (เป็็น

รายการที่่�ได้้รัับการยกเว้้นตามกฎหมายเนื่่�องจากมีีสถานะที่่�ไม่่สามารถย่่อยสลายต่่อได้้ / ไม่่ปล่่อยก๊๊าซ

เรือืนกระจก) และไม่ม่ีกีรณีรี้้องเรีียนผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากกระบวนการจัดัการของเสีียอันัตราย 

และวัสัดุุเหลือืใช้้จากการผลิติ ผลการดำเนินิงานโดยละเอียีดสามารถติดิตามได้้จากรายงานความยั่่�งยืนื 

2566 หััวข้้อ “การจััดการของเสีียและวััสดุุเหลืือใช้้จากการผลิิต” 

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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หััวข้้อความเสี่่�ยง มาตรการและผลการดำำ�เนิินงาน

สุุขภาพและ

ความปลอดภััย

ในการทำงาน

เนื่่�องจากสภาพการทำงานของพนัักงานเกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้เครื่่�องมืือ เครื่่�องจัักร สารเคมีี และมีี

กระบวนการทำงานที่่�เป็็นขั้้�นตอน และโรงงานตั้้�งอยู่่�ร่่วมกัับชุุมชนซึ่่�งมีีอายุุกว่่า 20 ปีี อาจเกิิดอุุบััติิเหตุุ

ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อพนัักงาน และชุุมชนได้้ บริิษััทฯ จึึงได้้กำหนดมาตรการป้้องกัันไว้้ดัังนี้้�

•	 บริิหารจััดการด้้านความปลอดภััยด้้วยระบบมาตรฐาน ISO45001

•	 กำหนดมาตรฐานการทำงานที่่�ปลอดภััย และ PPE อย่่างเหมาะสม การซ่่อมบำรุุงเครื่่�องจัักร

ตามระยะ

•	 ตรวจรัับรองระบบไฟฟ้้า และอาคาร โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอก

•	 ติิดตั้้�งระบบเตืือนภััยอััตโนมััติิกรณีีเกิิดเพลิิงไหม้้

•	 ฝึึกอบรมดัับเพลิิง และอพยพหนีีไฟ

•	 กระตุ้้�นจิิตสำนึึกความปลอดภััยด้้วยกิิจกรรม KYT

•	 จััดกิิจกรรมสััปดาห์์ความปลอดภััย เพื่่�อให้้ความรู้้� สร้้างความตระหนัักแก่่พนัักงาน และชุุมชน

•	 มีคีณะกรรมการความปลอดภัยั (คปอ.) จากการเลือืกตั้้�งเป็น็ตัวัแทนลูกูจ้้างร่ว่มพิจิารณาแนวทาง

การดำเนิินงานด้้านความปลอดภััย

•	 โครงการส่ง่เสริิมสุุขภาพ เพื่่�อลด ละ เลิกิ บุุหรี่่� เหล้้า และการฉีีดวัคัซีนีป้้องกัันโรคตามสถานการณ์์

ที่่�ระบาด

การดำเนิินงานในปีี 2566 จำนวนอุุบัตัิเิหตุุเพิ่่�มขึ้้�นจากปี ี2565 คิดเป็น็ 11.11% ไม่บ่รรลุุเป้้าหมาย 

Zero Accident รายละเอีียดการดำเนิินงาน และมาตรการป้้องกัันแก้้ไขติิดตามในรายงานความยั่่�งยืืน 

2566 “ประเด็็นความปลอดภััย และสุุขภาพของพนัักงาน

การไหลออกของ

วิิศวกร ,ช่า่งฝีมีืือ 

และบุุคลากรใน

ตำแหน่่งงาน

สำคััญ

เนื่่�องจากโรงงานตั้้�งอยู่่�ในเขตอุุตสาหกรรมที่่�มีีการแข่่งขัันด้้านแรงงานค่่อนข้้างสููง ตั้้�งแต่่พนัักงาน

ระดัับใช้้แรงงาน ถึึงระดัับวิิชาชีีพ บริิษััทฯ ได้้วางมาตรการควบคุุมและป้้องกัันที่่�สำคััญไว้้ดัังนี้้�

•	 ปรัับโครงสร้้างค่่าจ้้าง และผลประโยชน์ของพนัักงานอย่างเหมาะสม โดยเทีียบกัับอุุตสาหกรรม

เดีียวกััน

•	 ปรัับระบบการประเมิินผลและการจ่่ายค่่าตอบแทนอย่่างเป็็นธรรม 

•	 การพััฒนาบุุคลากรรายบุุคคลตามเส้้นทางอาชีีพ IDP

•	 จััดทำ KM ที่่�สำคััญ ของบริิษััทฯ และสร้้างสููญการเรีียนรู้้�แบบ On-line 

•	 สร้้างสุุขภาวะองค์์กร ตามแนวทาง Happy 8

การดำเนิินงานในปีี 2566 อัตราการลาออกของพนัักงานกลุ่่�มวิิศวกร , ช่่างฝีีมืือ และบุุคลากรใน

ตำแหน่่งงานสำคััญๆ คิดเป็็นร้้อยละ 10.95 จากอััตราการลาออกทั้้�งปีีร้้อยละ 13.98 หรือืคิดเป็็น 78.38% 

ของพนัักงานที่่�ลาออกทั้้�งหมด ซึ่่�งเป็็นสััดส่่วนที่่�มาก โดยสาเหตุุการลาออกส่่วนใหญ่่เป็็นการออกไปทำ

ธุุรกิจิส่ว่นตัวัหรือืสานต่อ่ธุุรกิจิของครอบครัวั และบางส่ว่นเปลี่่�ยนที่่�ทำงานใหม่เ่พื่่�อกลับัภููมิลิำเนา ซึ่่�งไม่่

ได้้ส่ง่ผลกระทบต่อ่การดำเนินิงานภายในองค์ก์ร เนื่่�องจากบริษิัทัฯ ได้้มีกีารพัฒันาบุุคลากรรายบุุคคลตาม

เส้้นทางอาชีีพ (IDP) อย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อให้้สามารถขึ้้�นมาทดแทนในตำแหน่่งที่่�ว่่างลงได้้ทัันทีี

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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สิิทธิิมนุุษยชน ลัักษณะธุุรกิิจของ QTC Energy มีบริิษััทลููกในเครืืออีีกหลายแห่่ง กิจกรรมทางธุุรกิิจมีีทั้้�งภาคการ

ผลิิต ซื้้�อมา-ขายไป การลงทุุนในโครงการต่า่งๆ ซึ่่�งในแต่ล่ะกิจิกรรมทางธุุรกิจิย่อ่มทำให้้เกิดิห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่

ทางธุุรกิจิ ตั้้�งแต่ต่้้นน้้ำ กลางน้้ำ และปลายน้้ำ มีผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีที่่�เกี่่�ยวข้้องมากมายในห่่วงโซ่คุุ่ณค่า่นี้้� และ

ด้้วยวิิสััยทััศน์์องค์์กรที่่�แสดงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และมีีธรรมาภิิบาล และต้้องการ

นำองค์์กรสู่่�ระดัับ World Class จึึงให้้ความสำคััญในประเด็็นทางสัังคมที่่�ทั่่�วโลกให้้ความสนใจและกัังวล 

«สิิทธิิมนุุษยชน» บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบอย่่างรอบด้้านพร้้อมกำหนด

มาตรการควบคุุม และป้้องกัันไว้้ดัังนี้้�

•	 ประกาศนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน สู่่�สาธารณะ

•	 จััดทำแนวทางปฏิิบััติิที่่�สอดคล้้องกัับนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน และบัังคัับใช้้อย่่างเคร่่งครััด

•	 จััดอบรมพนัักงาน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ดำเนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence : HRDD) 

ในห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่ของธุุรกิจิ ตามหลักัการชี้้�แนะว่า่ด้้วยธุุรกิจิและสิทิธิมินุุษยชนแห่ง่สหประชาชาติิ 

พร้้อมทั้้�งมีกีารประเมินิความเสี่่�ยง และผลกระทบด้้านสิทิธิมินุุษยชน เพื่่�อเฝ้า้ระวังัไม่ใ่ห้้ถูกูกล่า่ว

หาว่า่มีสี่ว่นร่ว่มกัับการละเมิดิสิทิธิ ิซึ่่�งมักัเกิดิขึ้้�นในกรณีทีี่่�บริษิัทัรู้้�ดี ีหรือืควรจะรู้้�ดีวี่า่พันัธมิติรทาง

ธุุรกิิจหรืือคู่่�ค้้าละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน เท่่ากัับว่่าบริิษััทมีีส่่วนทางอ้้อมในการละเมิิดสิิทธิิ

การดำเนิินงานในปีี 2566 

•	 ไม่่ได้้รัับการแจ้้งเหตุุละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนทั้้�งในองค์์กร และในห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ

•	 ปรัับปรุุงข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ และสวััสดิิการให้้คุ้้�มครองถึึงพนัักงานกลุ่่�ม LGBTQ

•	 ปรับัปรุุงระเบียีบการลาโดยให้้เพศชาย หรือื เพศสภาพชาย สามารถลาไปดูแูลภรรยาคลอดบุุตร

ได้้โดยได้้รัับค่่าจ้้าง

•	 ดำเนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (HRDD) ในคู่่�ค้้า

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในรายงานความยั่่�งยืืน 2566 หััวข้้อ “สิิทธิิมนุุษยชน” 
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หััวข้้อความเสี่่�ยง มาตรการและผลการดำำ�เนิินงาน

ภััยคุุกคามทาง

ไซเบอร์์ 

และการคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วน

บุุคคลในระบบ

คอมพิิวเตอร์์

 เป็็นความเสี่่�ยงที่่�เป็็นภััยคุุกคามด้้านความปลอดภััยต่่อการดำเนิินงานของธุุรกิิจซึ่่�งมีีแนวโน้้มที่่�

อาจจะเกิิดขึ้้�นและสร้้างความเสีียหายให้้กัับข้้อมููลสำคััญ ๆ ในการดำเนิินธุุรกิิจ และข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�

เก็็บรัักษาไว้้ในระบบคอมพิิวเตอร์์ เช่่นข้้อมูลลููกค้้า ข้้อมูลคู่่�ค้้า ข้้อมูลพนัักงานเป็็นต้้น บริิษััทฯ จึงได้้

กำหนดนโยบายความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์ และนโยบายคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุุคคล และจััดทำ

แนวทางปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องไว้้อย่่างชััดเจน พร้้อมลงทุุนในระบบการป้้องกัันภััยด้้านไซเบอร์์ เพื่่�อป้้องกััน

ความเสี่่�ยงไว้้อย่่างรััดกุุม และรอบครอบ ให้้ความรู้้� ความเข้้าใจกัับพนัักงาน พร้้อมเตรีียมแผนสำรองไว้้

หากเกิิดกรณีีฉุุกเฉิินขึ้้�น 

นโยบายความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์: https://qtc-energy.com/wp-content/uploads/2023/03/

it-security-policy.pdf

การดำเนิินงานในปีี 2566 

เมื่่�อวันัที่่� 12 กันยายน 2566 เกิดิเหตุุการณ์ถู์ูกโจมตีีทางไซเบอร์โดยแฮกเกอร์เข้้าล็็อกระบบคอมพิิวเตอร์

เซิฟิเวอร์ชุุดระบบปฏิิบัตัิกิารภายในบริษิัทัฯ (Server on local) ซึ่่�งไม่ใ่ช่ร่ะบบปฏิิบัตัิกิารหลักัของบริษิัทัฯ 

มีกีารเรีียกค่่าไถ่่เพื่่�อปลดล็็อกข้้อมูล แต่่เนื่่�องจากทีีม IT สามารถกู้้�ระบบคืืนมาได้้ภายในเวลา 24 ชั่่�วโมง 

และสามารถดึึงข้้อมููลสำรองกลัับมาใช้้งานได้้ปกติิ จึึงไม่่มีีการจ่่ายเงิินค่่าไถ่่ 

•	 ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น 

	� Server on Local Down time 24 ชั่่�วโมง

	� ทำให้้การทำงานในระบบ ERP ซึ่่�งเป็็ระบบการทำงานหลัักไม่่ Real time ในช่่วงวัันที่่� 12-

13 กันยายน 2566 แต่ส่ามารถกลัับเข้้าสู่่�ภาวะปกติไิด้้ในวัันที่่� 14 กันยายน 2566 ซึ่่�งไม่่ส่่ง

ผลกระทบต่่อการปิิดบััญชีีประจำเดืือน การดำเนิินกิิจกรรมในธุุรกิิจไม่่หยุุดชะงััก

•	 การป้้องกัันที่่�ดำเนิินการไปแล้้ว

	� เปลี่่�ยน Server on Local ชุุดใหม่่แทนชุุดเดิิม

	� Update firewall และ antivirus รวมถึงึ application อื่่�นๆ เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการป้อ้งกันั

	� เพิ่่�ม Solution การ Backup ข้้อมูลอัตัโนมััติแิบบ Offline อีก 1 ชั้้�นเพื่่�อความมั่่�นคง ปลอดภัยั

ของข้้อมููล

•	 การป้้องกัันที่่�จะดำเนิินการต่่อในอนาคต

	� จััดจ้้างผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน Cyber Security มาช่่วยประเมิินความเสี่่�ยงใหม่่เพื่่�อหาช่่องโหว่่ 

และโอกาสในการปรัับปรุุงให้้ระบบมีีความมั่่�นคง ปลอดภััยมากยิ่่�งขึ้้�น

	� นำมาตรฐาน ISO/IEC27000 มาประยุุกต์์ใช้้และขอการรัับรองในอนาคต

หมายเหตุุ : ณ ช่วงเวลาที่่�เกิิดเหตุุการณ์์ทางบริิษััทฯ ไม่่สามารถประเมิินได้้ว่าแฮกเกอร์ได้้ข้้อมูล

ใดไปหรืือไม่่ แต่่จากการประเมิินข้้อมูลในระบบส่่วนใหญ่่เป็็นเอกสารไฟล์์ Scan จากต้้นฉบัับทั่่�วๆไป 

สำหรับัข้้อมูลูสำคัญัในการดำเนินิธุุรกิติ รวมถึงึข้้อมูลูส่ว่นบุุคคลของลูกูค้้า, คู่่�ค้้า, พนักังาน ฯลฯ บริษิัทัฯ 

มีีนโยบายแยกเก็็บไว้้ในพื้้�นที่่�ที่่�ปลอดภััย และต่่อมาเมื่่�อวัันที่่� 30 มกราคม 2567 บริิษััทฯ ได้้รัับทราบว่่า

มีกีารนำข้้อมูลูของบริษิัทัฯ ไปโพสต์ไ์ว้้ใน Dark web จึงึได้้เริ่่�มดำเนินิการตรวจสอบข้้อมูลูนั้้�น 100% ผล

การตรวจสอบติดิตามเพิ่่�มเติิมได้้ในรายงานความยั่่�งยืนื 2566 หัวัข้้อ “การควบคุมุข้อ้มููลส่่วนบุคุคล” 
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 การคอร์์รััปชััน ลัักษณะธุุรกิิจผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้้าเป็็นโรงงานอุุตสาหกรรม มีีการผลิิต ซ่่อมแซม จำหน่่าย บริิการ 

ลููกค้้ารายใหญ่่ของบริิษััทฯ คือการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค การไฟฟ้้านครหลวง และการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตซึ่่�ง

เป็็นรััฐวิิสาหกิิจ นอกจากนี้้�การปฏิิบััติิงานต่่างๆ ของกระบวนการทางธุุรกิิจยัังต้้องอยู่่�ภายใต้้กฎเกณฑ์

ของข้้อกำหนด และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง มีกีารติิดต่อ่ ประสานงาน ตลอดจนการนำส่ง่เงิินค่า่ธรรมเนียีม 

ค่่าภาษีีอากร การขออนุุญาตจากหน่่วยงานราชการต่่าง ๆ ซึ่่�งอาจเกิิดช่่องว่่างให้้เกิิดการคอร์รััปชัันได้้ 

บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำคััญโดยกำหนดมาตรการควบคุุม และป้้องกัันไว้้ดัังนี้้�

•	 กำหนดนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์รััปชััน และแนวทางปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง บังคัับใช้้ในบริิษััท 

และบริิษััทย่่อยทุุกแห่่ง ตลอดจนการเผยแพร่่สู่่�คู่่�ค้้าธุุรกิิจ

•	 อบรม ให้้ความรู้้�พนัักงาน โดยกำหนดให้้เป็็นหลัักสููตรความจำเป็็นในการอบรมพนัักงานจะต้้อง

ผ่่านการอบรม 100% และผลการประเมิินความเข้้าใจมากกว่่า 80%

•	 กำหนดให้้มีีการตรวจติิดตามภายใน ( Internal Audit )โดยผู้้�ตรวจสอบภายนอกในกระบวนการ

ที่่�มีีความเสี่่�ยงทุุกไตรมาส

•	 เข้้าเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านทุุจริิต (CAC)

การดำเนิินงานในปีี 2566 ไม่่มีีเหตุุการณ์์ หรืือข้้อร้้องเรีียน หรืือการแจ้้งเบาะแสการกระทำผิิด 

การดำเนิินงานในปีี 2566 ติิดตามเพิ่่�มเติิมได้้ในรายงานความยั่่�งยืืน 2566 หััวข้้อ “ต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น”

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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เศรษฐกิิจ

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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การเติิบโตของธุุรกิิจ

	 การเติิบโตของธุุรกิิจ เป็็นการแสดงถึึงความสามารถในการ	บริิหารและจััดการทรััพยากรขององค์์กรได้้อย่างมีีประสิิทธิิภาพ ให้้

ความสำคัญัต่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้ระบบการกำกับัดููแลกิิจการที่่�ดีีและการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ มีนีวัตักรรมใหม่่ๆ  

ที่่�โดดเด่่นแตกต่่างจากคู่่�แข่่ง และสามารถนำโอกาสในความเสี่่�ยงมาเป็็นข้้อได้้เปรีียบทางธุุรกิิจและมีีมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ สามารถสร้้าง

ยอดขาย ทำกำไร และจ่่ายผลตอบแทนให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�น ๆ อย่่างเหมาะสม สิ่่�งต่่าง ๆ เหล่่านี้้�เป็็นปััจจััยสำคััญหนึ่่�งในการ

วิเิคราะห์ห์ลักัทรัพัย์เ์พื่่�อคัดัเลือืกบริษิัทัที่่�จะเข้้าลงทุุนของนักัลงทุุน และเป็น็การสร้้างความเชื่่�อมั่่�น ความภักัดี ีความไว้้วางใจของผู้้�ถือืหุ้้�น 

พนัักงาน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ ต่อบริิษััทฯ ดังนั้้�น จึึงมีีความจำเป็็นอย่างยิ่่�งที่่�บริิษััทต้้องให้้ความสำคััญและดำรงรัักษาไว้้ซึ่่�งวิิสััยทััศน์์ 

พัันธกิิจ และสร้้างสมดุุลให้้เกิิดขึ้้�นระหว่่างการทำกำไร การกำกัับดููแลที่่�ดีี รวมถึึงการใส่่ใจสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งส่่งผลต่่อการเติิบโต

ของธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

	 จากการประเมิินผลกระทบ ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สังคม และสิิทธิิมนุุษยชน พบว่่ามีีความ

เสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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•	 รายได้้จากการขายผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ด้้านพลัังงาน (QTC เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่าย) 
เติิบโตอย่่างน้้อย 20% ในธุุรกิิจโซลาร์์

•	 ผลการดำำ�เนินิงานปี ี2566 รายได้เ้ติบิโตขึ้้�น 0.75% จากปี ี2565 ไม่บ่รรลุเุป้า้หมาย 

•	 กำำ�ไรสุุทธิิ (งบรวม) ไม่่น้้อยกว่่า 12%

•	 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 กำำ�ไรสุทุธิิงบเฉพาะกิิจการ = 3.74% งบรวม = 5% 
ไม่่ได้้ตามเป้า้หมายเหตุุจากต้น้ทุนุการผลิติที่่�เพิ่่�มสูงูขึ้้�น ซึ่่�งอนาคตจะได้พ้ิจิารณา
ลดค่่าเป้้าหมายให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์จริิงต่่อไป

 

 

 

เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

•	 รายได้ร้วมจากการขายและบริิการเติบิโตอย่า่งน้้อยปีีละ 10% ในธุรุกิจิหม้อ้แปลง 
ไฟฟ้้า 

•	 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 รายได้้รวมเติิบโตข้ึ้�น 10.42% จากปีี 2565 บรรลุุ
เป้้าหมาย

	 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการอย่างระมััดระวัังในการขยายการเติิบโตของธุุรกิิจ ประเมิินผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาสในทุุกๆ ด้้าน 

เพราะตระหนัักดีีว่่าเงิินลงทุุนทุุกบาทที่่�ใช้้จ่่ายเป็็นเงิินของผู้้�ถืือหุ้้�น และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างผลตอบแทนที่่�ดีีที่่�สุุดให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�ที่่�มีีส่่วน

เกี่่�ยวข้้องห่่วงโซ่่ธุุรกิิจอย่่างเป็็นธรรม โปร่่งใส โดยกำหนดเป็็นนโยบายในการบริิหารงานด้้านต่่างๆ และมีีเป้้าหมายในการดำเนิินงานที่่�

ชััดเจนดัังนี้้�

วััตถุุประสงค์์ : เพื่่�อสร้้างการเติิบโตของธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

การบริิหารจััดการ : การวางแผนยุุทธศาสตร์์ตามเส้้นทางธุุรกิจิ, การกำำ�หนดกลยุุทธ์์ที่่�เหมาะสม , การบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร
อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ , การเพิ่่�มศักัยภาพการแข่ง่ขันัด้ว้ยสินิค้า้และบริิการที่่�มีคีุณุภาพ และมีคีวามรับัผิดิชอบ

ส่่งเสริิมการวิิจัยและพััฒนาเพ่ื่�อสร้้างนวััตกรรมของสิินค้้า, การบริิการ และกระบวนการผลิต, ขยายการ
ลงทุุนในธุุรกิิจอื่่�น ๆ หรืือผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ๆ เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้ สร้้างความแข็็งแกร่่งทางการเงิิน

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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	� QTC โดยนายพููลพิิพััฒน์์ ตัันธนสิิน (กลางซ้้าย) 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร พร้้อมด้้วยนายกิิตติิ 

อััจฉริิยบุุญยงค์์ (ที่่� 2 จากซ้้าย) รองกรรมการผู้้�

จััดการ บมจ. คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� (QTC) ร่่วมด้้วย 

นายมาร์์ค วอน การ์์โบว์์สกีี (กลางขวา) ประธาน

เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร JJ-LAPP (T) ผู้้�ผลิิตสายไฟ 

Solar cable เชื่่�อมต่่อระหว่่างแผงโซลาร์์เซลล์์ไป

ยัังอุุปกรณ์์ Inverter ร่วมลงนามข้้อตกลงความ

ร่ว่มมือืเชิงิกลยุุทธ์ท์างธุุรกิจิ เป็็นตััวแทนจำหน่า่ย

ผลิติภัณัฑ์สายไฟ Solar cable เพื่่�อเจาะตลาดกลุ่่�ม

ผู้้�ประกอบการติิดตั้้�งแผงโซลาร์์เซลล์์บนหลัังคา 

อาทิิ ที่่�อยู่่�อาศััย โรงงาน และอาคาร ต่่าง ๆ รวม

ทั้้�งโรงไฟฟ้า้พลังังานแสงอาทิติย์(์โซลาร์ฟ์าร์ม์) ใน

ประเทศไทย โดยตั้้�งเป้้าการจำหน่่ายสายไฟในระยะ

แรก ประมาณ 10 ล้้านบาท และคาดว่า่จะเพิ่่�มขึ้้�น

แตะ 100 ล้้านบาท ในปีี 2567 

การดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญในปีี 2566

	� QTC ลงนามในสััญญาความร่่วมมืือเชิิงพาณิิชย์์

โครงการพััฒนา และผลิิตน้้ำมัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า

ชีีวภาพ (Bio Transformer Oil) เพื่่�อทดลองผลิิต

ครั้้�งแรกของประเทศไทยและต่อ่ยอดสู่่�การผลิติเชิงิ

พาณิิชย์ ตอบรัับนโยบายเศรษฐกิิจ BCG (Bio-

Circular-Green Economy) ระหว่า่งนายกิติติพงศ์์ 

ลิ่่�มสุุวรรณโรจน์ ์(กลาง) ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร

และกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั บีบีีจีีไีอ จำกัดั 

(มหาชน) (“BBGI”) พร้้อมด้้วยดร.สุุรชา อุุดมศักัดิ์์� 

(ซ้้าย) ประธานเจ้้าหน้้าที่่�สายงานนวััตกรรม และ

รองผู้้�จััดการใหญ่่ New Business บริิษััท เอสซีีจีี 

เคมิคิอลส์ ์จำกัดั (มหาชน) หรือื SCGC และนายพูลู

พิพิัฒัน์ ์ตันัธนสินิ (ขวา) ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร 

บริษัิัท คิวทีีซี ีเอนเนอร์ยี่่� จำกัดั (มหาชน) (“QTC”) 

ผู้้�ผลิิต จัดจำหน่่ายและให้้บริิการหม้้อแปลงไฟฟ้า้

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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ผลลััพธ์์ทางเศรษฐกิิจ

กำไรขั้นต�น กำไรสุทธิ

296.57

148.37

88.36

15.84

25662564
(ปรับปรุงใหม�)

2565 25662564
(ปรับปรุงใหม�)

256525662564
(ปรับปรุงใหม�)

2565

สินทรัพย�รวม หนี้สินรวม ส�วนของผู�ถือหุ�น

รายได�รวม
(หน�วย : ล�านบาท)

กำไรขั้นต�น / กำไรสุทธิ
(หน�วย : ล�านบาท)

(หน�วย : ล�านบาท)

สินทรัพย�รวม,
หนี้สินรวม, ส�วนของผู�ถือหุ�น
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228.62

66.89

1,185.03
1,236.70

1,360.91

Financial 2564 2564
(ปรัับปรุุงใหม่่)

2565 2566

รายได้้จากการขายและบริิการ 1,171.99 1,171.99 1,216.45 1,337.12

รายได้้รวม 1,185.03 1,185.03 1,236.70 1,360.91

ต้้นทุุนขายและบริิการ (878.37) (875.42) (1,068.08) (1,108.49)

กำไรขั้้�นต้้น 305.05 296.57 148.37 228.62

ค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริิหาร (145.47) (189.27) (147.94) (167.12)

กำไรก่่อนดอกเบี้้�ยและภาษีีเงิินได้้ 161.19 108.20 20.18 84.38

กำไรสุุทธิิ 127.22 88.36 15.84 66.89

กำไรเบ็็ดเสร็็จสำหรัับปีี 130.53 91.67 16.74 66.89

กำไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น 0.373 0.259 0.046 0.196

เงิินปัันผลต่่อหุ้้�น 0.20

(341,092,557)

0.20

(341,092,557)

0.20

(341,092,557)

0.20*

(341,092,557)

สิินทรััพย์์รวม 1,986.93 1,885.60 1,847.12 1,862.20

หนี้้�สิินรวม 250.97 250.97 263.87 280.18

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 1,735.96 1,634.63 1,583.25 1,582.02

หมายเหตุุ :	 *	 รอผลการอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2567

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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ตา   รางแสดงผลลััพธ์์ทางเศรษฐกิิจเปรีียบเทีียบปีี 2564-2566

รายการ
ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566 

งบเฉพาะ งบรวม งบเฉพาะ งบรวม งบเฉพาะ งบรวม

รายได้้จากการขายและบริิการ (ล้้านบาท) 1,038.62 1,171.99 1,164.57 1,216.45 1,285.92 1,337.12

EBITDA (ล้้านบาท) 161.58 187.07 152.06 101.55 112.16 161.19

กำไร(ขาดทุุน)สุุทธิิ (ล้้านบาท) 94.25 88.36 97.61 15.84 48.04 66.89

กำไร(ขาดทุุน) สะสม (ล้้านบาท) 126.82 80.56 157.12 29.18 137.04 27.95

กำไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น (บาท) 0.28 0.26 0.29 0.05 0.14 0.20

อััตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์์ (%) 5.04 4.70 5.15 0.85 2.51 3.61

อััตราผลตอบแทนส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (%) 5.77 5.41 5.90 0.98 2.90 4.23

	 ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมใน One Report 2566 หััวข้้อ “รายงานทางการเงิิน”

กราฟแสดงรายได้้จากการขายและบริิการแยกประเภทรายได้้ (เฉพาะ QTC Energy) เปรีียบเทีียบปีี 2564-2566
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งบเฉพาะ งบรวม งบเฉพาะ งบรวม งบเฉพาะ งบรวม 

รายไดจ้ากการขายและบรกิาร  (ลา้นบาท) 1,038.62 1,171.99 1,164.57 1,216.45 1,285.92 1,337.12 
EBITDA  (ลา้นบาท) 161.58 187.07 152.06 101.55 112.16 161.19 
ก าไร(ขาดทุน)สุทธ ิ (ลา้นบาท) 94.25 88.36 97.61 15.84 48.04 66.89 
ก าไร(ขาดทุน) สะสม (ลา้นบาท) 126.82 80.56 157.12 29.18 137.04 27.95 
ก าไรสทุธติ่อหุน้  (บาท) 0.28 0.26 0.29 0.05 0.14 0.20 

อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์ (%) 5.04 4.70 5.15 0.85 2.51 3.61 

อตัราผลตอบแทนสว่นของผูถ้อืหุน้ (%) 
 

5.77 5.41 5.90 0.98 2.90 4.23 

ดรูายละเอยีดเพิม่เตมิใน One Report 2566 หวัขอ้ “รายงานทางการเงนิ” 
 
 

กราฟแสดงรายได้จากการขายและบริการแยกประเภทรายได้ (เฉพาะ QTC Energy) เปรียบเทียบปี 2564-2566 

 
 

จากตารางแสดงผลลพัธท์างเศรษฐกจิ และกราฟแสดงรายไดจ้ากการขายและบรกิาร (เฉพาะ QTC Energy) จะเหน็ไดว้า่ภาพรวม
เฉพาะ QTC Energy เตบิโตจากปี 2565 คดิเป็นรอ้ยละ 10.42 โดยรายไดจ้ากประมูลงานภาครฐัเพิม่ขึน้สงูเน่ืองจาก QTC เขา้ประมูล
งานสามารถสง่มอบหมอ้แปลงไฟฟ้ามลูค่า 178.51 ลา้นบาท ซึ่งแตกต่างจากปี 2565 ทีใ่หบ้รษิทัย่อยเขา้ประมลูงาน ส าหรบัรายไดจ้าก
การขายของภาคเอกชนในประเทศเตบิโตเพยีงเลก็น้อยในอตัรารอ้ยละ 2.22 เน่ืองจากมกีารแขง่ขนัโดยใชก้ลยุทธร์าคาต ่าค่อนขา้งรุนแรง
ท าให ้QTC ไมส่ามารถปรบัราคาใหต้ ่ากวา่คู่แขง่ได ้ และในสว่นรายไดจ้ากภาคเอกชนต่างประเทศลดลงรอ้ยละ 22.54 อนัเน่ืองมาจากมี
การชะลอค าสัง่ซือ้ของลกูคา้ต่างประเทศ นอกจากน้ีรายไดจ้ากการขายงานบรกิารและขายวตัถุดบิลดลงรอ้ยละ 5.45  และในสว่นการขาย
ผลติภณัฑใ์หมใ่นธุรกจิโซลารไ์ดแ้ก่ PV Panel , Inverter , EV Charger และอุปกรณ์ประกอบดา้นพลงังานอื่นๆ สามารถท ารายไดเ้ตบิโต
ขึน้เลก็น้อยรอ้ยละ 0.75 จากปี 2565 

ในปี 2566 ยงัคงเป็นปีทีย่ากล าบากในการด าเนินธุรกจิถงึแมว้่าสถานการณ์โรคระบาดโควดิ-19 จะผ่านพน้ไปแลว้ แต่กย็งัสง่ผล
กระทบต่อการชลอการลงทุนในโครงการต่างๆ สะสมต่อเน่ืองจากปี 2563 -  2565 อกีทัง้กลุ่มลูกคา้รายยอ่ยยงัประสบปัญหาเรื่องสภาพ
คล่องทางการเงนิ จนไม่สามารถลงทุนขยายธุรกจิเพิม่เตมิจากเดมิได้ นอกจากน้ีสถานการณ์สงครามรสัเซยี -ยูเครน , อสิราเอล-กลุ่ม

รายไดจ้ากการขายและบรกิาร 
(ลา้นบาท)

ขายภาครฐัและรฐัวิสาหกิจ ขายภาคเอกชนในประเทศ ขายภาคเอกชนตา่งประเทศ
ขายผลิตภณัฑใ์หม ่(ธุรกิจ

โซลาร)์
ขายงานบรกิารและขาย

วตัถดุบิ
ปี 2564 1,038.49 115.07 308.40 317.37 245.58 52.07
ปี 2565 1,164.57 4.23 469.01 279.64 357.02 54.67
ปี 2566 1,285.92 178.51 479.40 216.62 359.70 51.69

 -
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178.51 , 14%

479.40 , 37%

216.62, 17%

359.70 , 28%

51.69, 4%
สั ด ส่ ว น ร า ย ไ ด้ จ า ก ก า ร ข า ย ปี  2 5 6 6

ขายภาครฐัและรฐัวิสาหกิจ
ขายภาคเอกชนในประเทศ
ขายภาคเอกชนตา่งประเทศ
ขายผลติภณัฑใ์หม ่(ธุรกิจโซลาร)์
ขายงานบรกิารและขายวตัถดุิบ

	 จากตารางแสดงผลลััพธ์ท์างเศรษฐกิิจ และกราฟแสดงรายได้้จากการขายและบริิการ (เฉพาะ QTC Energy) จะเห็น็ได้้ว่าภาพรวม

เฉพาะ QTC Energy เติิบโตจากปีี 2565 คิิดเป็็นร้้อยละ 10.42 โดยรายได้้จากประมููลงานภาครััฐเพิ่่�มขึ้้�นสููงเนื่่�องจาก QTC เข้้าประมููล

งานสามารถส่่งมอบหม้้อแปลงไฟฟ้้ามููลค่่า 178.51 ล้้านบาท ซึ่่�งแตกต่่างจากปีี 2565 ที่่�ให้้บริิษััทย่่อยเข้้าประมููลงาน สำหรัับรายได้้จาก

การขายของภาคเอกชนในประเทศเติิบโตเพีียงเล็็กน้้อยในอััตราร้้อยละ 2.22 เนื่่�องจากมีีการแข่่งขัันโดยใช้้กลยุุทธ์์ราคาต่่ำค่่อนข้้างรุุนแรง

ทำให้้ QTC ไม่่สามารถปรัับราคาให้้ต่่ำกว่่าคู่่�แข่่งได้้ และในส่่วนรายได้้จากภาคเอกชนต่่างประเทศลดลงร้้อยละ 22.54 อัันเนื่่�องมาจากมีี

การชะลอคำสั่่�งซื้้�อของลูกูค้้าต่า่งประเทศ นอกจากนี้้�รายได้้จากการขายงานบริกิารและขายวัตัถุุดิบิลดลงร้้อยละ 5.45 และในส่ว่นการขาย

ผลิติภัณัฑ์ใ์หม่่ในธุุรกิิจโซลาร์์ได้้แก่ ่PV Panel , Inverter , EV Charger และอุุปกรณ์ป์ระกอบด้้านพลังังานอื่่�นๆ สามารถทำรายได้้เติบิโต

ขึ้้�นเล็็กน้้อยร้้อยละ 0.75 จากปีี 2565

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

57

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	 ในปีี 2566 ยังคงเป็็นปีทีี่่�ยากลำบากในการดำเนิินธุุรกิิจถึงึแม้้ว่าสถานการณ์โ์รคระบาดโควิิด-19 จะผ่า่นพ้้นไปแล้้ว แต่่ก็ย็ังัส่ง่ผลกระทบ 

ต่่อการชะลอการลงทุุนในโครงการต่่างๆ สะสมต่่อเนื่่�องจากปีี 2563 - 2565 อีกทั้้�งกลุ่่�มลููกค้้ารายย่่อยยัังประสบปััญหาเรื่่�องสภาพคล่่อง

ทางการเงิิน จนไม่่สามารถลงทุุนขยายธุุรกิิจเพิ่่�มเติิมจากเดิิมได้้ นอกจากนี้้�สถานการณ์์สงครามรััสเซีีย-ยููเครน , อิิสราเอล-กลุ่่�มฮามััส 

และวิิกฤตทะเลแดง ส่่งผลกระทบต่่อระบบเศรษฐกิิจทั่่�วโลก เป็็นเหตุุผลหนึ่่�งที่่�ลููกค้้าชะลอการลงทุุน ราคาต้้นทุุนวััตถุุดิิบจากการนำเข้้า

วััตถุุดิิบหลัักจากต่่างประเทศพุ่่�งสููงขึ้้�น ต้้นทุุนในการขนส่่งสููงขึ้้�นจากราคาน้้ำมัันที่่�ปรัับตััวสููงขึ้้�น ซึ่่�งส่่งผลกระทบในการแข่่งขัันด้้านราคา

ในตลาด แต่่อย่่างไรก็็ดีีผลประกอบการเฉพาะกิิจการ ณ สิ้้�นปีีบััญชีีมีีกำไรสุุทธิิ 48.04 ล้้านบาท ลดลงจากปีี 2565 ร้้อยละ 50.78 

กราฟแสดงผลการดำำ�เนิินงานทางเศรษฐกิิจ (เฉพาะ Q Solar 1) เปรีียบเทีียบปีี 2561-2566
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ฮามสั และวกิฤตทะเลแดง สง่ผลกระทบต่อระบบเศรษฐกจิทัว่โลก เป็นเหตุผลหน่ึงทีลู่กคา้ชะลอการลงทุน ราคาตน้ทุนวตัถุดบิจากการ
น าเขา้วตัถุดบิหลกัจากต่างประเทศพุง่สงูขึน้ ตน้ทุนในการขนสง่สงูขึน้จากราคาน ้ามนัทีป่รบัตวัสงูขึน้ ซึง่สง่ผลกระทบในการแขง่ขนัดา้น
ราคาในตลาด แต่อยา่งไรกด็ผีลประกอบการเฉพาะกจิการ ณ สิน้ปีบญัชมีกี าไรสทุธ ิ48.04 ลา้นบาท ลดลงจากปี 2565 รอ้ยละ 50.78    

 

กราฟแสดงผลการด าเนินงานทางเศรษฐกิจ (เฉพาะ Q Solar 1) เปรียบเทียบปี 2561-2566 
 

 
 
จากกราฟปี 2566 บจ.ควิ โซลาร์ 1 มรีายได้จากการขายไฟฟ้าให้กบัการไฟฟ้าส่วนภูมภิาครวมมูลค่า 53.76 ล้านบาท หาก

พจิารณาเปรยีบเทยีบเฉพาะรายไดจ้ากการขายไฟฟ้าในปี 2565 ทีม่มีลูค่า 47.34 ลา้นบาท แสดงว่าปี 2566 มรีายไดเ้พิม่ขึน้จากปี 2565 
คดิเป็นรอ้ยละ 13.56 เป็นผลเน่ืองจากปี 2566 รฐับาลประกาศปรบัคา่ FT เพิม่ขึน้จงึท าใหร้าคาขายไฟฟ้าต่อหน่วยเพิม่ขึน้ (บจ.ควิ โซลาร ์
1 หมดสญัญาในการรบัสทิธสิว่นเพิม่ค่าไฟตามนโยบายรฐับาล (Adder) 8 บาทต่อ kWh  ตัง้แต่วนัที่ 3 ธนัวาคม 2564 เป็นตน้มา) ท าให้
ราคาขายไฟฟ้าให้การไฟฟ้าส่วนภูมภิาค คงอยู่ที่ราคา 3.50 บาท (เฉลี่ย) +- ตามค่า FT)  โดย ณ สิน้ปีบญัช ี2566 มกี าไรสุทธ ิ12.36 
ลา้นบาทเพิม่ขึน้จากปี 2565 รอ้ยละ 25.28  

บจ.ควิ โซลาร์ 1 ได้รบัการส่งเสรมิการลงทุนจาก BOI เลขทีบ่ตัรส่งเสรมิ 1114(1)/2554 ลงวนัที ่27 มกราคม 2544 โดยได้รบั
สทิธแิละประโยชน์ยกเวน้ภาษีเงนิได้นิตบิุคคลรอบระยะเวลาบญัช ีวนัที ่1 มกราคม 2562 ถงึ วนัที ่1 ธนัวาคม 2562  และไดร้บัยกเวน้
ภาษเีงนิไดนิ้ตบิุคคล 50% นาน 5 ปี นบัแต่วนัที ่2 ธนัวาคม 2562 สิน้สดุ วนัที ่1 ธนัวาคม 2567 

 
 
 
 
 
 
 

 การลงทุนในธุรกจิอื่น 
 

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Total Income 143,389,535 149,201,700 147,457,358 134,327,134 203,565,044 53,761,281
Costs & Admin Exp. 67,004,729 58,377,616 60,949,496 92,683,796 193,195,761 41,517,428
EBIT 76,384,806 90,824,084 86,507,862 41,643,339 10,369,283 12,243,852
Net Profit 70,563,436 87,064,024 77,586,259 33,760,071 9,867,937 12,362,293
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	 จากกราฟปี ี2566 บจ.คิวิ โซลาร์ ์1 มีรีายได้้จากการขายไฟฟ้า้ให้้กับัการไฟฟ้า้ส่ว่นภูมิูิภาครวมมูลูค่า่ 53.76 ล้้านบาท หากพิจิารณา

เปรีียบเทีียบเฉพาะรายได้้จากการขายไฟฟ้้าในปีี 2565 ที่่�มีีมููลค่่า 47.34 ล้้านบาท แสดงว่่าปีี 2566 มีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2565 คิิดเป็็น

ร้้อยละ 13.56 เป็็นผลเนื่่�องจากปี ี2566 รัฐับาลประกาศปรับัค่า่ FT เพิ่่�มขึ้้�นจึงึทำให้้ราคาขายไฟฟ้า้ต่อ่หน่ว่ยเพิ่่�มขึ้้�น (บจ.คิวิ โซลาร์์ 1 หมด

สััญญาในการรัับสิิทธิิส่่วนเพิ่่�มค่่าไฟตามนโยบายรััฐบาล (Adder) 8 บาทต่่อ kWh ตั้้�งแต่่วัันที่่� 3 ธัันวาคม 2564 เป็็นต้้นมา) ทำให้้ราคา

ขายไฟฟ้า้ให้้การไฟฟ้า้ส่่วนภูมิูิภาค คงอยู่่�ที่่�ราคา 3.50 บาท (เฉลี่่�ย) +- ตามค่า่ FT) โดย ณ สิ้้�นปีีบัญัชีี 2566 มีกำไรสุุทธิิ 12.36 ล้้านบาท

เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2565 ร้้อยละ 25.28 

	 บจ.คิวิ โซลาร์ ์1 ได้้รับัการส่ง่เสริมิการลงทุุนจาก BOI เลขที่่�บัตัรส่ง่เสริมิ 1114(1)/2554 ลงวันัที่่� 27 มกราคม 2544 โดยได้้รับัสิทิธิิ

และประโยชน์์ยกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลรอบระยะเวลาบััญชีี วันที่่� 1 มกราคม 2562 ถึง วันที่่� 1 ธันวาคม 2562 และได้้รัับยกเว้้นภาษีี

เงิินได้้นิิติิบุุคคล 50% นาน 5 ปีี นัับแต่่วัันที่่� 2 ธัันวาคม 2562 สิ้้�นสุุด วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2567
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	� สถานีีอััดประจุุไฟฟ้้าภายใต้้แบรนด์์ “Super Fast” (EV Charging Station) บริิหารงานโดย บริิษััท พีีพีีดัับบลิิวอีี จำกััด (PPWE) ซึ่่�ง

เป็็นบริิษััทร่่วมทุุนระหว่่าง บจก.ยููเอซีี เอนเนอร์ยี่่� และ บมจ.คิิวทีีซีี เอนเนอร์ยี่่� ปีี 2566 มีสถานีีอััดประจุุไฟฟ้้าที่่�เปิิดให้้บริิการแล้้ว 

3 สถานีีดัังนี้้�

       สถานีีวิิภััชรุ่่�งเรืือง จัังหวััดนครราชสีีมา        สถานีีศรีีพลััง จัังหวััดนครราชสีีมา	สถ านีีอำเภอท่่าใหม่่ จัังหวััดจัันทบุุรีี

	� บริิษััท คิิวทีีซีี โกลบอล เพาเวอร์์ (QTCGP) ได้้ซื้้�อที่่�ดิินเมื่่�อเดืือนพฤศจิิกายน 2566 เนื้้�อที่่� 145-0-237 ไร่่ มููลค่่า 51.43 ล้้านบาท ใน

พื้้�นที่่�จังัหวััดปราจีีนบุุรีติดิกัับพื้้�นที่่�ของโรงไฟฟ้า้คิิวโซลาร์์ 1 และมีีบริิเวณใกล้้เคีียงเป็็นนิคิมอุุตสาหกรรมบ่่อทอง 33 เพื่่�อเตรียมความ

พร้้อมที่่�จะยื่่�นเสนอเป็น็ผู้้�ผลิติไฟฟ้า้ ตามประกาศเชิิญชวนการรับัซื้้�อไฟฟ้้าจากพลังังานหมุุนเวียีนในรูปูแบบ Feed-in Tariff (FiT) ปีี 

2565-2573 สำหรัับพลัังงานแสงอาทิิตย์์แบบติิดตั้้�งบนพื้้�นดิิน จากคณะกรรมการกำกัับกิิจการพลัังงาน (กกพ) 

•	 ในปีี 2566 บริิษััทฯได้้พิิจารณาค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุนในบริิษััท คิิวทีีซีี โกลบอล เพาเวอร์์ (QTCGP) พบว่่ามููลค่่าที่่�

คาดว่่าจะได้้รัับคืืนเงิินลงทุุนดัังกล่่าวลดลงอย่่างมีีสาระสำคััญ แต่่อีีกด้้านหนึ่่�งบริิษััท คิิวทีีซีี โกลบอล เพาเวอร์์ (QTCGP) ยััง

มีโีครงการที่่�อยู่่�ระหว่า่งการศึกึษาความเป็น็ไปได้้ที่่�สามารถเพิ่่�มมูลูค่า่เงินิลงทุุนในอนาคตได้้ ฝ่า่ยบริหิารจึงึให้้ดุุลพิินิจิแล้้วตั้้�ง

สำรองค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยเป็็นจำนวน 12 ล้้านบาทในปีี 2566

	� เปลี่่�ยนชื่่�อบริิษััท คิิวทีีซีี มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำกััด (QTC M) เป็็น บริิษััท คิิวทีีซีี อาร์์อีี จำกััด (QTC RE) ทุุนจดทะเบีียน 5 

ล้้านบาทเพื่่�อรองรัับการขยายตััวของธุุรกิิจโซลาร์์ในปีี 2567 เมื่่�อวัันที่่� 28 พฤศจิิกายน 2566

	  	ก ารลงทุุนในธุุรกิิจอื่่�น
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QTC Energy QTCGP & Q Solar 1

การกระจายมููลค่่าสู่่�ผู้้�ถืือหุ้้�น (บาท) (บาท)

เงิินปัันผลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น 68,118,531.00

เงิินปัันผลต่่อหุ้้�น 0.20

การลงทุุนด้้านบุุคลากร 

ระดัับพนัักงาน * 129,847,071.00

ระดัับกรรมการบริิหาร และกรรมผู้้�จััดการในบริิษััทย่่อยและกรรมการ

บริิษััท(ที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร)*

23,797,984.00

คณะกรรมการบริิษััท (ที่่�ไม่่ใช่่ผู้้�บริิหาร) 9,463,459.00

การลงทุุนด้้านสัังคม  

เงิินบริิจาค และเงิินสนัับสนุุน 1,333,108.89 200,708.87

เงิินสนัับสนุุนธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม : SE (ทางอ้้อม) 0.00 -

กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม 176,016.97 -

เงิินส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ 478,880.00 -

การลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ค่่าการบริิหารจััดการภายในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 461,050.00 61,040.00

ค่่าดำเนิินการจััดการของเสีีย และอื่่�น ๆ 175,735.70 12,000.00

ค่่าดำเนิินงานโครงการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 96,097.00 -

การแบ่่งปัันสู่่�คู่่�ค้้าธุุรกิิจ 

การจััดซื้้�อในประเทศ (วััตถุุดิิบ) 397,393,630.29

การจััดซื้้�อต่่างประเทศ (วััตถุุดิิบ) 140,923,801.89

การจััดซื้้�ออุุปกรณ์์และบำรุุงรัักษาโรงไฟฟ้้า (ในประเทศ) 2,490,622.62

การจััดซื้้�อสิินค้้าจากผู้้�พิิการ และสิินค้้าในท้้องถิ่่�น 83,742.00

มููลค่่าทางเศรษฐกิิจอื่่�น ๆ

ต้้นทุุนทางการเงิิน (ดอกเบี้้�ย) 1,001,086.00 507,081.00

ภาษีีที่่�จ่่ายให้้รััฐ ** 14,345,190.00 421,586.93

	 การกระจายมููลค่่าสู่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
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ตารางแสดงการเปรีียบเทีียบการแบ่่งปัันคุุณค่่าแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย หน่่วย
งบรวม

2564 2565 2566

เงิินปัันผลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น (ล้้านบาท) 68.22 68.22 68.12

เงิินปัันผลต่่อหุ้้�น (บาท) 0.20 0.20 0.20

กรรมการบริิษััท กรรมการบริิหาร และ พนัักงาน* (ล้้านบาท) 167.07 162.72 163.11

ชุุมชน สัังคม (ล้้านบาท) 0.93 1.99 1.71

สิ่่�งแวดล้้อม (ล้้านบาท) 0.97 1.02 0.81

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ (ล้้านบาท) 600.09 466.22 540.89

ส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ (ล้้านบาท) 0.34 0.34 0.48

สถาบัันการเงิิน (ดอกเบี้้�ย) (ล้้านบาท) 1.26 0.97 1.51

ภาครััฐ (ภาษีี)** (ล้้านบาท) 18.24 3.54 14.77

*	 เงิินเดืือน ค่าจ้้าง สวััสดิิการ กองทุุนประกัันสัังคม กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ ค่าตอบแทนรายเดืือน ค่าตอบแทนรายปีี และเบี้้�ยประชุุม 

(ไม่่รวมค่่าอบรมสััมมนา การพััฒนาทัักษะ)

**	 ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม ภาษีีโรงเรืือน ภาษีีป้้าย ภาษีีบำรุุงท้้องที่่� 
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ส่่งเสริิมการสร้้างนวััตกรรม

	 การเปลี่่�ยนแปลงอย่างรวดเร็็วของเทคโนโลยีีดิิจิิตอล การเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการผลิิตในอุุตสาหกรรมผู้้�ผลิิตที่่�เน้้นการใช้้ระบบ

อััตโนมััติิมีีการนำหุ่่�นยนต์์มาทดแทนมนุุษย์์มากขึ้้�น รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศ ส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม

ของผู้้�คนในสัังคมในการพิิจารณาเลืือกซื้้�อสินค้้า และบริิการที่่�มีีคุุณภาพ มีความทัันสมััย ใช้้งานง่่าย มีความรวดเร็็วในการจััดส่่ง และส่่ง

ผลต่่อความคาดหวัังของสัังคมถึึงมาตรฐานในการทำธุุรกิิจที่่�คำนึึงถึึงผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมมากขึ้้�น 

	 ดังันั้้�นจึงึปฏิิเสธไม่ไ่ด้้ว่า่การเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ ส่ง่ผลกระทบอย่า่งมีนีัยัสำคัญัต่อ่สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิจิทั้้�งภายในและภายนอก

บริษิัทัอย่า่งหลีีกเลี่่�ยงไม่ไ่ด้้ เป็น็ข้้อกังวลหนึ่่�งของผู้้�ถือืหุ้้�นต่่อความสามารถในการรัับมือืการเปลี่่�ยนแปลงที่่�อาจส่่งผลต่อ่สถานะทางเศรษฐกิิจ

ของบริิษััทฯ จึึงมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�กรรมการบริิษััท และผู้้�บริิหาร ต้้องตระหนัักถึึงความสำคััญของการเปลี่่�ยนแปลง และส่่งเสริิมการ

คิิดเชิิงนวััตกรรมให้้พนัักงานทุุกคนทุุกระดัับในองค์์กรมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ ๆ ให้้สามารถปรัับตััวรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงได้้

อย่่างเป็็นระบบและมีีสติิ ด้้วยกระบวนการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ พัฒนากระบวนการทำงาน พัฒนาการบริิการอย่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งเป็็นการเริ่่�ม

ต้้นในสิ่่�งเล็็ก ๆ อย่่างสม่่ำเสมอโดยคำนึึงถึึงทิิศทางธุุรกิิจ เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าเพิ่่�มให้้แก่่ลููกค้้า ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึง

ส่่งผลต่่อดีีต่่อพนัักงานและผลลััพธ์์ทางการเงิินของบริิษััทฯ

	 จากการประเมิินผลกระทบ ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และสิิทธิิมนุุษยชน พบว่่ามีีความ

เสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�
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เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

	 บริิษััทฯ มุ่�งมั่่�นและให้้ความสำคััญต่่อการส่่งเสริิมการสร้้างนวััตกรรมในองค์์กร ทั้้�งตััวผลิิตภัณฑ์ กระบวนการผลิิต ตลอดจน

กระบวนการทำงานในขั้้�นตอนต่่าง ๆ เพื่่�อส่งเสริิมและพััฒนาทัักษะความรู้้� ความสามารถของพนัักงาน ให้้มีแนวคิิดเชิิงนวััตกรรมและ

พััฒนาต่่อยอดต่่อไป โดยมีีแนวทางการบริิหารจััดการดัังนี้้�

วััตถุุประสงค์์ : 1. เพื่่�อสร้้างจุุดแข็็งให้้องค์์กร เตรีียมพร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง

2. เพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุุกระดัับมีีทัักษะในการคิิดเชิิงสร้้างสรรค์์

การบริหิารจัดัการ : ตั้้�งหน่่วยงานวิิจัยพััฒนาผลิตภััณฑ์์และกระบวนการผลิต , ตั้้�งทีีมงานส่่งเสริิมการทำำ� KAIZEN,  
สร้้างแรงจููงใจในการคิิดเชิิงปรัับปรุุงหรืือนวััตกรรม, การบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

•	 มีีผลงานการวิิจัยและพััฒนาในระดัับกระบวนการเพ่ื่�อสร้้างโอกาส, ลดความ
สููญเปล่่าอย่่างน้้อย 2 เรื่่�องต่่อปีี 

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 มีีโครงการวิิจััยและพััฒนาในกระบวนการ
จำำ�นวน 7 โครงการ ใช้้งบประมาณกว่่า 4.8 ล้้านบาท

•	 การเติิบโตของรายได้้จากการจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์จากผลงานวิิจััยและพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์มากกว่่า 2% ต่่อปีี

	�ผลการดำำ�เนินิงานปี ี2566 ยอดขาย Smart Monitoring Box เติบิโตเพิ่่�ม
ขึ้้�นจากปีี 2565 คิิดเป็็น 70.90%

•	 ส่ง่เสริิมการปรับัปรุุงงานระดับับุคุคล (KAIZEN) โดยพนักังานในกลุ่่�มเป้า้หมาย
ปรัับปรุุงงานได้้ 4 เรื่่�อง ต่่อคนต่่อปีี

•	 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ดัังนี้้�

	�พนัักงานกลุ่่�มเป้้าหมายปรัับปรุุงงาน >4 เรื่่�องคิิดเป็็น 82.18%

	�พนัักงานกลุ่่�มเป้้าหมายปรัับปรุุงงาน <4 เรื่่�องคิิดเป็็น 17.82% 
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	 กระบวนการส่่งเสริิมนวััตกรรมในองค์์กร

การส่่งเสริิมนวััตกรรมระดัับกระบวนการ

	 ซึ่่�งดำเนิินการโดยทีีมวิิจััยและพััฒนา เน้้นการพััฒนานวััตกรรมด้้านผลิิตภััณฑ์์ และด้้านกระบวนการผลิิต เพื่่�อตอบสนองความ

ต้้องการและความคาดหวัังของลููกค้้าที่่�ปรัับเปลี่่�ยนไปตามสภาพแวดล้้อม หรืือสถานการณ์์ต่่าง ๆ หรืือกฎเกณฑ์์ใหม่่ ๆ ที่่�เปลี่่�ยนไป

การส่่งเสริิมนวััตกรรมระดัับบุุคคล

	 โดยส่่งเสริิมให้้พนัักงานใช้้เทคนิิคการปรัับปรุุง 

งานแบบ KAIZEN โดยไม่่จำกััดแนวคิิด และวิิธีกีาร แต่่

มุ่่�งเน้้นที่่�ผลลััพธ์์ พนัักงานทุุกคนสามารถทำ KAIZEN 

ในด้้านคุุณภาพ ด้้านความปลอดภััย ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

ได้้อย่่างอิิสระตามมุุมมองของตนเอง แต่่ต้้องแสดงให้้

เห็็นประสิิทธิิผลที่่�ได้้รับจาก KAIZEN นั้้�น และผลงาน 

KAIZEN ที่่�สามารถส่่งผลถึงึการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการ

ทำงานจะได้้รัับการส่่งเสริิมและต่่อยอด KAIZEN ทุุก

เรื่่�องที่่�พนัักงานนำเสนอจะได้้รัับรางวััลตามหลัักเกณฑ์์

ที่่�กำหนด

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

64

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	  	ก ารส่่งเสริิมนวััตกรรมระดัับกระบวนการ

	 การสร้้างนวััตกรรมในองค์์กรระดัับกระบวนการ พิจารณาจากการประเมิินความเสี่่�ยงจากปัจัจััยภายนอก และปัจัจััยภายในที่่�มีีการ

เปลี่่�ยนแปลงและอาจส่่งผลถึึงความคาดหวัังของลููกค้้าและสัังคมที่่�เปลี่่�ยนไป ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจอย่างยั่่�งยืนืของบริิษัทัฯ 

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำคััญต่่อการสร้้างนวััตกรรมในองค์์กรมีี 3 ด้้านได้้แก่่

1.	 การเปลี่่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีีการผลิิต

2.	 การเปลี่่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ

3.	 การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

	 ในปีี 2566 มีโครงการวิิจััยและพััฒนาที่่�สำคััญ ๆ จำนวน 7 โครงการใช้้งบประมาณในการดำเนิินงานกว่่า 4.8 ล้้านบาท โดยเป็็น

โครงการที่่�เป็็นนวััตกรรมร่่วมกัับองค์์กรภายนอกจำนวน 2 โครงการ และเป็็นนวััตกรรมในกระบวนการภายใน 5 โครงการ การเสนอ

โครงการในรายงานฉบัับนี้้�เป็็นโครงการที่่�ติิดตามจากปีีก่่อน และตััวอย่่างโครงการที่่�มีีนััยสำคััญสามารถเผยแพร่่ได้้ในปีี 2566 

	�  โครงการพััฒนา Smart Transformer Monitoring

	 จากการพัฒันา ระบบ Smart Transformer Monitoring System อย่างต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อให้้ผลิติภัณัฑ์สามารถตอบสนองความต้้องการ

ให้้กัับลููกค้้าได้้อย่่างตรงจุุด และมีีการส่่งเสริิมการขายสิินค้้าด้้านนวััตกรรม ทำให้้ในปีี 2566 มีียอดจำหน่่ายของ Smart Transformer 

Monitoring เติบิโตขึ้้�นจากปี ี2565 คิดิเป็น็ 70.90% ซึ่่�งเป็น็ทิศิทางที่่�ดีทีี่่�ลูกูค้้าเริ่่�มเห็น็ประโยชน์ท์ี่่�ได้้จาก Smart Transformer Monitoring 

มีคีวามคุ้้�มค่า่กับัการลงทุุน โดยในปีี 2566 Smart Transformer Monitoring System อยู่่�ในระหว่่างพัฒันาความสามารถของระบบเพื่่�อยก

ระดัับการใช้้งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น และตอบสนองความต้้องการของลููกค้้ามากขึ้้�นคาดว่่าจะสามารถปล่่อยสิินค้้าสู่่�ตลาดได้้ภายในปีี 
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 การสง่เสรมินวตักรรมระดบักระบวนการ 
การสรา้งนวตักรรมในองคก์รระดบักระบวนการ พจิารณาจากการประเมนิความเสีย่งจากปัจจยัภายนอก และปัจจยัภายในทีม่กีาร

เปลีย่นแปลงและอาจสง่ผลถงึความคาดหวงัของลกูคา้และสงัคมทีเ่ปลีย่นไป ซึง่อาจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิอยา่งยัง่ยนืของบรษิทัฯ 
การเปลีย่นแปลงทีม่นียัส าคญัต่อการสรา้งนวตักรรมในองคก์รม ี3 ดา้นไดแ้ก่ 

1. การเปลีย่นแปลงดา้นเทคโนโลยกีารผลติ 
2. การเปลีย่นแปลงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
3. การเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ                

 

ในปี 2566 มโีครงการวจิยัและพฒันาที่ส าคญั ๆ จ านวน 7 โครงการใชง้บประมาณในการด าเนินงานกว่า 4.8 ลา้นบาท โดยเป็น
โครงการที่เป็นนวตักรรมร่วมกบัองค์กรภายนอกจ านวน 2 โครงการ และเป็นนวตักรรมในกระบวนการภายใน 5 โครงการ การเสนอ
โครงการในรายงานฉบบัน้ีเป็นโครงการทีต่ดิตามจากปีก่อน และตวัอยา่งโครงการทีม่นียัส าคญัสามารถเผยแพรไ่ดใ้นปี 2566     

 

 โครงการพฒันา Smart Transformer Monitoring 

จากการพฒันา ระบบ Smart Transformer Monitoring System อยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหผ้ลติภณัฑส์ามารถตอบสนองความตอ้งการ
ให้กบัลูกค้าได้อย่างตรงจุด และมกีารส่งเสรมิการขายสนิค้าด้านนวตักรรม ท าให้ในปี 2566 มยีอดจ าหน่ายของ Smart Transformer 
Monitoring เตบิโตขึน้จากปี 2565 คดิเป็น 70.90%  ซึ่งเป็นทศิทางทีด่ทีีลู่กคา้เริม่เหน็ประโยชน์ทีไ่ดจ้าก Smart Transformer Monitoring 
มคีวามคุ้มค่ากบัการลงทุน    โดยในปี 2566 Smart Transformer Monitoring System อยู่ในระหว่างพฒันาความสามารถของระบบเพื่อ
ยกระดบัการใชง้านทีม่ปีระสทิธภิาพสงูขึน้ และตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้มากขึน้คาดว่าจะสามารถปล่อยสนิคา้สูต่ลาดไดภ้ายในปี 
2567-2568  

ยอดขาย Smart Transformer Monitoring : ปี 2562-2566 
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	�  โคร งการ EV Fast Charger

	 จากนโยบาย 30@30 ของรััฐบาลที่่�ส่่งเสริิมการใช้้รถยนต์์

ไฟฟ้า้ (EV) ของประเทศไทย ทำให้้เกิดิกระแสการซื้้�อและใช้้รถ EV 

กันัอย่างแพร่่หลาย โดยในปีี 2566 เดือืน ม.ค.-ต.ค. มีการจดทะเบีียน

รถ EV กับักรมขนส่ง่ทางบกสููงถึึง 77,741 คันั ซึ่่�งเป็น็จำนวนที่่�มาก 

กว่า่การจดทะเบีียนในปีกี่อ่นหน้้า 10 ปีรีวมกันั ยอดการจำหน่า่ยใน

ประเทศไทยนั้้�นสููงเป็็นอัันดัับ 1 คิิดเป็็น 78.7% ของภููมิิภาคเอเชีีย

ตะวัันออกเฉีียงใต้้ 

	 จากสถานการณ์ด์ังักล่า่วทำให้้ บริษิัทัฯ เห็น็โอกาสทางธุุรกิจิ

ที่่�จะเป็็นผู้้�ผลิิตเครื่่�องอััดประจุุยานยนต์์ไฟฟ้้า (EV Fast Charger) 

ทดแทนการนำเข้้าจากต่่างประเทศที่่�มีีราคาแพง (1.5-2.0 ลบ.) 

และบริษิัทัฯ สามารถควบคุุมคุุณภาพได้้ตั้้�งแต่ก่ระบวนการคัดัเลือืก

วััตถุุดิบ ออกแบบ ประกอบ ทดสอบ และจำหน่่าย ทำให้้สามารถ

ตอบสนองความต้้องการและบริกิารหลังัการขายให้้กับลููกค้้าได้้อย่า่ง

มีปีระสิิทธิิภาพ อีกทั้้�งยังัเป็็นการช่่วยเหลืือห่ว่งโซ่่อุุปทานของวงการ

ผลิิตชิ้้�นส่่วนอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในประเทศด้้วย

	 หลัังจากที่่�บริิษััทฯ ได้้ออกแบบและผลิิตเครื่่�องต้้นแบบ EV 

Charger ขนาด 120 kW จำหน่่ายให้้กัับบริิษััท PPWE และนำไป

ติิดตั้้�งใช้้งานจริิง ที่่� Charging Station จัังหวััดนครราชสีมาแล้้ว

นั้้�น ยัังคงมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาผลิิตภััณฑ์อย่างต่่อเนื่่�อง และ

ได้้ออกแบบ Model ถััดไปที่่�มีีฟัังก์์ชั่่�นและประสิิทธิิภาพที่่�สููงขึ้้�น มุ่่�ง

หวังัให้้สามารถจำหน่า่ยและติดิตั้้�งได้้ทั้้�งในและต่า่งประเทศ โดยผ่า่น

มาตรฐานสากล IEC61851 ซึ่่�งปีี 2566 อยู่่�ในระหว่่างการทดสอบที่่�

ศูนูย์ท์ดสอบผลิติภัณัฑ์ไ์ฟฟ้า้และอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(PTEC) คาดว่า่จะ

แล้้วเสร็็จในปีี 2567 

	 นอกจากนี้้� QTC ยังมีคีวามร่่วมมืือในโครงการพััฒนาและผลิิต

เครื่่�องอััดประจุุไฟฟ้้าสำหรัับรถยนต์์ร่่วมกัับบริิษััท อีีแกท ไดมอนด์์ 

เซอร์ว์ิสิ จำกัดั (EDS) ซึ่่�งเป็น็บริษิัทัในเครือืการไฟฟ้า้ฝ่า่ยผลิติแห่ง่

ประเทศไทย (EGAT) โดยมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้้อมูลและ

ร่ว่มมือืกันในด้้านเทคโนโลยี ีวิศวกรรม กระบวนการผลิติ การตลาด 

การจำหน่า่ยและการบริิการลููกค้้าเพื่่�อยกระดัับไปสู่่�เชิงิพาณิชิย์โ์ดย

มุ่่�งหวัังที่่�จะสร้้างผลิิตภััณฑ์์และบริิการร่่วมกัันอีีกด้้วย
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	 น้้ำมัันหม้้อแปลงไฟฟ้้าเป็็นวััตถุุดิิบสำคััญที่่�นำเข้้าจากต่่าง

ประเทศ ทำหน้้าที่่�ห่อ่หุ้้�มขดลวดและแกนเหล็็กไว้้ในตััวถังั เป็น็ฉนวน

ทางไฟฟ้า้ และระบายความร้้อนที่่�อยู่่�ภายในไประบายออกสู่่�ครีบีที่่�ตัวั

ถังัภายนอก โดยทั่่�วไปแล้้วน้้ำมันัหม้้อแปลงจะเป็น็ชนิดิ Mineral Oil 

มีีจุุดติิดไฟประมาณ 170 °C ไม่่สามารถนำไปติิดตั้้�งในอาคารหรืือ

พื้้�นที่่�ที่่�มีีความอ่่อนไหวต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Solar Floating, Offshore) 

เพราะมีีจุุดติิดไฟไม่่สููง มีีความเป็็นพิิษ และย่่อยสลายตััวเองไม่่ได้้

	 หากต้้องการนำหม้้อแปลงไปติิดตั้้�งในพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวจะต้้อง

ทำการเปลี่่�ยนชนิดิน้้ำมันัเป็น็แบบจุุดติดิไฟสูงู (> 300 °C) มักัจะผลิิตมา 

จากพืืชเช่่น คาโนลา, ถั่่�วเหลืือง อีีกทั้้�งยัังมีีคุุณสมบััติิที่่�ทนแรงดััน

ไฟฟ้า้ (Dielectric Breakdown Voltage) และราคาสููงกว่า่ Mineral Oil 

	 จากความร่ว่มมือืในการพัฒันาระหว่า่ง บมจ.บีบีีจีีไีอ (BBGI) 

และ บมจ.เอสซีจีีี เคมิิคอลส์์ (SCGC) และ QTC จนผ่า่นการทดสอบ

ใช้้งานจริิงในปีี 2565 แล้้วนั้้�น ปัจจุุบันคณะทำงานทั้้�ง 3 บริิษััทได้้เดิินหน้้าประชาสััมพัันธ์์ผลิิตภัณฑ์ให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักกัับการไฟฟ้้านครหลวง 

(MEA) และการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิต (EGAT) รวมถึึงหารืือถึึงแนวทางความร่่วมมืือในการพััฒนาและทดลองใช้้น้้ำมัันปาล์์มร่่วมกัันในอนาคต

ต่่อไป สำหรัับการส่่งเสริิมการขาย ในปีี 2566 QTC ได้้รัับคำสั่่�งซื้้�อจากลููกค้้าเพื่่�อนำไปใช้้งานจริิงแล้้ว 1 รายอยู่่�ระหว่่างการผลิิต

	�  โครงการพััฒนาน้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้าชีีวภาพ (Bio-Transformer Oil)

	�  โครงการพ�ฒนากระบวนการอบสีีแกนเหล็็กหม้้อแปลง Super Low Loss (Amorphous) 

	 ทีีมวิิจััยและพััฒนาได้้ออกแบบและปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตแกนเหล็็กหม้้อแปลง Super Low Loss จากเดิิมที่่�ต้้องใช้้เวลาใน

การเคลืือบสีี Epoxy 2K อย่่างน้้อย 3 ชั่่�วโมง/รอบ ต้้องเสีียค่่าพลัังงานไฟฟ้้า 288 บาท/เครื่่�อง เปลี่่�ยนมาใช้้เตาอบระบบปิิดที่่�สามารถอบ

สีีได้้ครั้้�งละหลายแกน ใช้้เวลาต่่อรอบ 30 เหลืือเพีียง 30 นาทีี ค่่าพลัังงานไฟฟ้้าเหลืือ 10 บาท/เครื่่�อง นัับเป็็นความสำเร็็จอีีกก้้าวในการ

ปรับัปรุุงกระบวนการทำงานให้้เป็น็มิติรกับัสิ่่�งแวดล้้อม และดีตี่อ่สุุขภาพของผู้้�ปฏิิบัตัิงิาน รายละเอียีดของกระบวนการไม่ส่ามารถเปิดิเผย

ได้้เนื่่�องจากเป็็นความลัับทางธุุรกิิจ

ภาพแสดงแบบกระบวนการอบสีีแกนเหล็็กหม้้อแปลง Super Low Loss ที่่�ได้้รัับการปรัับปรุุง

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	�  โครงการพััฒนากระบวนการประกอบหม้้อแปลง Super Low Loss (Amorphous)

	 หลังัจากที่่�ได้้จำหน่า่ยหม้้อแปลง Super Low Loss อย่า่งเป็็นทางการและมียีอดการสั่่�งซื้้�อหม้้อแปลงขนาดใหญ่เ่พิ่่�มมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ 

ทีีมวิิจััยฯ จึึงได้้พิิจารณาสั่่�งผลิิตโต๊๊ะประกอบหม้้อแปลงขนาดใหญ่่พิิเศษ 8 ตััน (ผลิิตตามแบบ QTC) ซึ่่�งสามารถรองรัับการผลิิตได้้ตั้้�งแต่่

ขนาด 1000kVA จนถึงึ 3000kVA ทำให้้ปัจจุุบันั QTC สามารถผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้า้ชนิดแกนเหล็็กอะมอร์ฟัสัได้้ใหญ่่ที่่�สุุดในประเทศไทย

และในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 

	�  โครงการปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�สีีตััวถััง

	 กระบวนการผลิิตตัวัถังัจะมีขีั้้�นตอนการทำสีโีดยการใช้้ปั้้�มฉีดีสีมีาตามสายยาง แล้้วราดลงบนตััวถังัที่่�อยู่่�เหนือืบ่อ่สี ีสีสี่ว่นเกินิที่่�ไม่่

ได้้ยึึดติิดกัับตััวถัังก็็จะไหลลงสู่่�บ่่อ หมุุนเวีียนสำหรัับการใช้้ต่่อไป ในระบบบ่่อราดสีีนี้้�จะมีีปริิมาณสีีหมุุนเวีียนอยู่่�ประมาณ 10-20 ลิิตร แต่่

จำเป็็นที่่�จะต้้องถ่่ายทิ้้�งและล้้างทำความสะอาดบ่่อทุุกวััน เพื่่�อไม่่ให้้เกิิดปััญหาด้้านคุุณภาพ 

	 จากกระบวนการล้้างดัังกล่่าวทำให้้มีปริิมาณสีค้้างบ่่อต้้องส่่งกำจััดในแต่่ละปีีค่อ่นข้้างมาก จึงมีีโครงการลดปริิมาณสีค้้างบ่่อลงโดย

•	 ทำการปรัับปรุุงบ่่อให้้มีีขนาดเล็็กลงพอดีีกัับตััวถัังที่่�ผลิิต 

•	 เปลี่่�ยนสายยางและปั้้�มให้้มีีขนาดเล็็กลงพอดีีกัับอััตราการไหลที่่�ทำงาน

•	 ปรัับรอบเวลาทำงานให้้สามารถทำสีีตััวถัังได้้ปริิมาณมากและต่่อเนื่่�องในแต่่ละวััน

•	 สร้้างความตระหนัักในด้้านสิ่่�งแวดล้้อมให้้กัับพนัักงาน ให้้เบิิกสีีพอดีีกัับความต้้องการใช้้และเหลืือทิ้้�งให้้น้้อยที่่�สุุด

	 ผลจากการปรับัปรุุงดังักล่า่วทำให้้สามารถลดอัตัราการกำจัดัสีคี้้างบ่อ่ลงได้้ 4% เมื่่�อเทียีบกับัปี ี2565 และส่ง่ผลให้้สีเีสื่่�อมสภาพที่่�

ต้้องส่่งกำจััดลดลงอย่่างมาก (ดููจากผลการดำเนิินงานกำจััดวััสดุุไม่่ใช้้แล้้ว ตามตาราง E1 หมวดสิ่่�งแวดล้้อม)

ภาพแสดงโต๊๊ะประกอบหม้้อแปลง Super Low Loss ทั้้�ง 2 ขนาด (เบลอภาพ)

โต๊๊ะประกอบหม้้อแปลงขนาด 2 ตััน โต๊๊ะประกอบหม้้อแปลงขนาด 8 ตััน

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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	 คิิวทีีซีี ได้้นำกระบวนการทำ KAIZEN มาประยุุกต์์ใช้้และส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุุกระดัับมีีส่่วนร่่วมในการดำเนิินงานตั้้�งแต่่ปีี 2556 

มีีการปรัับปรุุงกระบวนการส่่งเสริิมอย่างต่่อเนื่่�อง ปัจจุุบันส่่งเสริิมให้้พนัักงานทำ KAIZEN งานของตััวเองก่่อน เพราะพนัักงานจะรู้้�จััก

งานของตััวเองมากที่่�สุุด   การให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับัการทำ KAIZEN และฝึึกทักัษะการคิดิ วิเิคราะห์์  การทดลองทำ   พร้้อมกับัการส่ง่เสริมิ

ด้้านงบประมาณ และเวลาในการทำ KAIZEN  เป็น็ส่่วนสำคััญมากที่่�จะผลัักดันัให้้พนัักงานกล้้าที่่�จะคิดิ และลงมืือทำ    ในหลายๆ ไคเซ็็น

ของพนัักงานสามารถ ที่่�จะช่่วยลดของเสีีย  ลดเวลาการทำงาน  เพิ่่�มคุุณภาพของชิ้้�นงาน  สร้้างความพึึงพอใจให้้แก่่ลููกค้้าทั้้�งภายในและ

ภายนอก จึึงสามารถสรุุปได้้ว่่าการทำ KAIZEN ของพนัักงานมีีส่่วนช่่วยส่่งเสริิมการพััฒนากระบวนการทำงาน  และลดต้้นทุุนได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิผล

	 ในปีี 2566 มีีการปรัับปรุุงงานแบบ KAIZEN จำนวนทั้้�งสิ้้�น 942 เรื่่�อง บริิษััทฯ สนัับสนุุนเงิินรางวััลสำหรัับผลงานรวมเป็็นจำนวน

เงิินทั้้�งสิ้้�น 109,150 บาท และเกิิดผลประหยััดจากการปรัับปรุุงงานของพนัักงานกลัับคืืนบริิษััทฯ รวมทั้้�งสิ้้�น 446,2778 บาท 

	ก ารส่่งเสริิมนวััตกรรมระดัับบุุคคล

กราฟแสดงสถิิติิจำนวนและผลประหยััดจากการปรัับปรุุงงานแบบ KAIZEN ตั้้�งแต่่ ปีี 2013-2023

	คุ ุณค่่าต่่อพนัักงาน 	ประโยชน์์ที่่�พนัักงานได้้รัับจากการปรัับปรุุงงานแบบ KAIZEN
•	 มีีสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ดีี ภายใต้้มาตรฐานความปลอดภััย
•	 พนัักงานปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ลดความเมื่่�อยล้้า 
•	 มีีรายได้้เพิ่่�มจากผลงาน KAIZEN
•	 มีีความรู้้� ความสามารถเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องจากการปรัับปรุุงงานแบบ KAIZEN
•	 มีีความภาคภููมิิใจเมื่่�อบริิษััทฯ เห็็นคุุณค่่า และให้้การยกย่่องเชิิดชูู

	คุ ุณค่่าต่่อ QTC ประโยชน์์ที่่�บริิษััทฯ ได้้รัับจากการส่่งเสริิมให้้พนัักงานปรัับปรุุงงานแบบ KAIZEN
•	 สร้้างความเข้้มแข็็งในระดัับปฏิิบััติิการ สามารถปรัับตััวและพััฒนาได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
•	 สร้้างคุุณค่่าให้้กัับสิินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพ ลดเวลาในการดำำ�เนิินงาน
•	 สร้้างกำำ�ไร ด้้วยการลดต้้นทุุนจากผลการปรัับปรุุงงานแบบ KAIZEN ของพนัักงาน
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รายงานความยัง่ยนื 2565 : บรษิทั ควิทซี ีเอนเนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 

ควิทซี ีไดน้ ากระบวนการท า KAIZEN มาประยกุตใ์ชแ้ละสง่เสรมิใหพ้นกังานทุกระดบัมสีว่นรว่มในการด าเนินงานตัง้แต่ปี 2556 มี
การปรบัปรุงกระบวนการส่งเสรมิอย่างต่อเน่ือง  ปัจจุบนัส่งเสรมิให้พนักงานท า KAIZEN งานของตวัเองก่อน เพราะพนักงานจะรูจ้กังาน
ของตวัเองมากที่สุด   การใหค้วามรูเ้กี่ยวกบัการท า KAIZEN และฝึกทกัษะการคดิ วเิคราะห์  การทดลองท า   พรอ้มกบัการส่งเสรมิดา้น
งบประมาณ และเวลาในการท า KAIZEN  เป็นสว่นส าคญัมากทีจ่ะผลกัดนัใหพ้นักงานกลา้ทีจ่ะคดิ และลงมอืท า    ในหลายๆ ไคเซน็ของ
พนักงานสามารถ    ที่จะช่วยลดของเสยี  ลดเวลาการท างาน  เพิม่คุณภาพของชิ้นงาน  สรา้งความพงึพอใจให้แก่ลูกค้าทัง้ภายในและ
ภายนอก จงึสามารถสรุปไดว้่าการท า KAIZEN ของพนักงานมสี่วนช่วยส่งเสรมิการพฒันากระบวนการท างาน  และลดต้นทุนไดอ้ย่างมี
ประสทิธผิล 

 

ในปี 2566 มกีารปรบัปรุงงานแบบ KAIZEN จ านวนทัง้สิน้ 942 เรื่อง บรษิทัฯ สนับสนุนเงนิรางวลัส าหรบัผลงานรวมเป็นจ านวน
เงนิทัง้สิน้ 109,150 บาท และเกดิผลประหยดัจากการปรบัปรงุงานของพนกังานกลบัคนืบรษิทัฯ รวมทัง้สิน้ 446,2778 บาท  

คณุค่าต่อ QTC  ประโยชน์ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัจากการสง่เสรมิใหพ้นกังานปรบัปรงุงานแบบ KAIZEN 
 สรา้งความเขม้แขง็ในระดบัปฏบิตักิาร สามารถปรบัตวัและพฒันาไดอ้ยา่งต่อเนื่อง 
 สรา้งคุณคา่ใหก้บัสนิคา้และบรกิารทีม่คีุณภาพ ลดเวลาในการด าเนินงาน 
 สรา้งก าไร ดว้ยการลดตน้ทุนจากผลการปรบัปรงุงานแบบ KAIZEN ของพนกังาน 

 

 
 

กราฟแสดงสถิติจ านวนและผลประหยดัจากการปรบัปรงุงานแบบ KAIZEN ตัง้แต่ ปี 2013-2023 

คณุค่าต่อพนักงาน  ประโยชน์ทีพ่นกังานไดร้บัจากการปรบัปรงุงานแบบ KAIZEN 
 มสีภาพแวดลอ้มในการท างานทีด่ ีภายใตม้าตรฐานความปลอดภยั 
 พนกังานปฏบิตังิานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ลดความเมือ่ยลา้  
 มรีายไดเ้พิม่จากผลงาน KAIZEN 
 มคีวามรู ้ความสามารถเพิม่ขึน้อยา่งต่อเนื่องจากการปรบัปรงุงานแบบ KAIZEN 
 มคีวามภาคภมูใิจเมือ่บรษิทัฯ เหน็คุณคา่ และใหก้ารยกยอ่งเชดิชู 
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	 ปี ี2566 บริิษัทัฯ ได้้จัดักิจิกรรมประกวด “QTC KAIZEN AWARD 

2023” เพื่่�อเป็น็เวทีใีห้้พนักังานนำผลงาน KAIZEN ของตน หรือืกลุ่่�มงาน 

มานำเสนอวิธิีคีิดิ วิธิีทีำ และผลลัพัธ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�น โดยมีผีลงาน KAIZEN ผ่า่น

เข้้ารอบสุุดท้้ายจำนวน 6 เรื่่�อง การพิิจารณาให้้รางวััลโดยคณะกรรมการ

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิของบริิษััท ซึ่่�งมีีเกณฑ์์มาตรฐานกำหนดไว้้ชััดเจน

	 จากผลงาน KAIZEN ของพนัักงานทั้้�ง 6 ผลงาน และผลงานอื่่�นๆ 

อีีก 936 ผลงาน สามารถสร้้างคุุณค่าเพิ่่�มให้้กัับตััวพนัักงาน และองค์์กร

อย่่างชััดเจน

QTC Kaizen Award 2023

ผลการประกวด QTC Kaizen Award 2023
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ความรัับผิิดชอบต่่อสิินค้้าและบริิการ

	 หม้้อแปลงไฟฟ้้าเป็็นอุุปกรณ์์หลัักในระบบส่่งกำลัังไฟฟ้้า ใช้้สำหรัับการส่่งผ่่านพลัังงานไฟฟ้้าเชื่่�อมโยงระหว่่างระบบไฟฟ้้าแรงสููง 

และไฟฟ้้าแรงต่่ำ สามารถเปลี่่�ยนขนาดแรงดัันไฟฟ้้า หรืือขนาดของกระแสไฟฟ้้าได้้ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กัับการออกแบบการใช้้งานให้้ได้้ตรงตาม

วััตถุุประสงค์์การใช้้ การออกแบบที่่�ผิิดพลาด หรืือการผลิิตที่่�ไม่่ได้้มาตรฐาน อาจส่่งผลกระทบด้้านความปลอดภััยต่่อผู้้�ปฏิิบััติิงานซึ่่�งเป็็น

พนักังานของบริิษัทัฯ, ประชาชนทั่่�วไป และอาจส่ง่ผลกระทบเชิงิเศรษฐกิิจต่อ่ลูกค้้าผู้้�ใช้้งาน นอกจากนี้้�อาจส่่งผลต่่อภาพลักัษณ์ข์องตราสิิน

ค้้า ลููกค้้าขาดความเชื่่�อมั่่�นในผลิิตภััณฑ์์ อาจมีีการบอกต่่อในทางลบ 

	 ดังันั้้�น จึงมีคีวามจำเป็็นอย่างยิ่่�งที่่�บริษิัทัฯ ต้้องให้้ความสำคัญักับัการสร้้างมาตรฐานการออกแบบ มาตรฐานการผลิติ และมาตรฐาน

การบริิการที่่�ดีีมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อส่่งผลลััพธ์์ที่่�ดีีด้้านคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ และความปลอดภััยในการใช้้งาน ตลอดจนการแสดงฉลากเกี่่�ยว

กับัคุุณสมบััติทิี่่�สำคััญของหม้้อแปลงไฟฟ้า้เพื่่�อการใช้้งานที่่�ถูกูต้้อง นอกจากนี้้�ยังัให้้ความสำคััญต่่อการรัักษาข้้อมูลความลับัของลููกค้้า และ

การให้้ข้้อมูลทางเทคนิิคที่่�ถููกต้้อง เป็็นจริิง ผ่่านการโฆษณาประชาสััมพัันธ์์ และการจััดสััมมนาต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กับลููกค้้า 

สร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีต่่อตราสิินค้้า และความผููกพัันต่่อสิินค้้าและบริิการของบริิษััทฯ

	 จากการประเมิินผลกระทบ ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และสิิทธิิมนุุษยชน พบว่่ามีีความ

เสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�
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•	 ความพึึงพอใจลููกค้้า > 90%

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ความพึึงพอใจลูกค้้าเฉลี่่�ย 94% บรรลุุ 
เป้้าหมาย

•	 ความสามารถการให้้บริิการตรวจสอบ บำำ�รุุงรัักษาหม้้อแปลงไฟฟ้าในระยะ
ประกัันได้้มากกว่่า 90%

	� ผลการดำำ�เนินิงานปีี 2566 สามารถดำำ�เนินิการได้้ 95% บรรลุเุป้า้หมาย

•	 ความสามารถในการจััดการข้้อร้้องเรีียนลููกค้้าได้้ 100%

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 มีีจำำ�นวนข้้อร้้องเรีียน 13 เรื่่�อง สามารถปิิด
ประเด็็นข้้อร้้องเรีียนได้้ในเวลาที่่�กำำ�หนดได้้ 100%

•	 กรณีีข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้ารั่่�วไหลเป็็นศููนย์์

	� ผลการดำำ�เนินิงานปี ี2566 ไม่่มีเีหตุกุารณ์ห์รือืข้อร้อ้งเรียีนเกี่่�ยวกัับข้อมูลู
ส่่วนบุุคคลลููกค้้ารั่่�วไหล

•	 อันัตรายที่่�เกิิดขึ้้�นกับัผู้้�ใช้ง้านหม้้อแปลงไฟฟ้า้อันัเนื่่�องมาจากคุณุภาพของสินิค้า้
ไม่่ได้้ตามมาตรฐานเป็็นศููนย์์

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ไม่่มีีเหตุุการณ์์อัันตรายใดๆ กัับผู้้�ใช้้งาน
หม้้อแปลงไฟฟ้้า QTC ที่่�ได้้รัับรายงาน

	 คุุณภาพของสิินค้้า และบริิการ มีความสำคััญสููงสุุดเนื่่�องจากหม้้อแปลงไฟฟ้้าเป็็นสิินค้้าเฉพาะทางที่่�ใช้้ร่่วมกัับแรงดัันไฟฟ้้าซึ่่�งมีี

อัันตรายถึึงชีีวิิต ดัังนั้้�นการออกแบบจะต้้องมีีความปลอดภััยสููงสุุด ตามมาตรฐาน หรืือดีีกว่่ามาตรฐาน จึงกำหนดให้้ทุุกๆ กระบวนการ

ทำงานต้้องใช้้ความระมัดัระวังั และต้้องมีคีวามรับัผิดิชอบในทุุกๆ ขั้้�นตอน ก่อ่นส่ง่มอบถึงึลูกูค้้า โดยได้้กำหนดแนวทางการบริหิารจัดัการ 

และมาตรฐานการทำงานไว้้อย่่างชััดเจนดัังนี้้�

วััตถุุประสงค์์ : เพื่่�อผลิิตสิินค้้าที่่�มีีคุุณภาพ ปลอดภััยต่่อผู้้�ใช้้งาน และสร้้างความพึึงพอใจต่่อลููกค้้า

การบริิหารจััดการ : บริิหารจััดการในด้า้นต่า่ง ๆ  ด้ว้ยระบบมาตรฐานที่่�เป็็นสากล(International Organization for Standardization) 
และการบริิหารคุุณภาพทั่่�วทั้้�งองค์์กร Total Quality Management : TQM, ดำำ�เนิินการออกแบบ การ
ผลิต และการทดสอบภายใต้้มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์และข้้อกำำ�หนดของลููกค้้า, ระบบมาตรฐาน ISO9001, 
ISO/IEC 17025 ,การบริิหารความสััมพัันธ์์ลููกค้้าเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�ข้อมูลข่่าวสารและความผููกผัันของ
ลููกค้้า, สำำ�รวจความพึึงพอใจลููกค้้าและนำำ�มาปรัับปรุุงพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง

เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 4เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 5เป้้าหมาย

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

72

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	 บริษิัทัฯ ได้้นำมาตรฐานสากลเข้้ามาประยุุกต์ใ์ช้้ในองค์ก์ร โดย

พิจิารณาจากความต้้องการของลูกูค้้าทั้้�งในประเทศ และต่า่งประเทศ 

จากการบังัคับัใช้้ตามกฎหมาย และข้้อกำหนดต่า่งๆ , จากความสมัคัร

ใจขององค์ก์ร เพื่่�อยกระดับัความสามารถของบุุคลากร สร้้างความเชื่่�อ

มั่่�นให้้กับลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าแข่่งขััน 

มาตรฐานที่่�นำมาประยุุกต์์ใช้้มีีทั้้�งแบบขอการรัับรองจากหน่่วยงาน

ที่่�ได้้รัับความไว้้วางใจในระดัับประเทศ และระดัับโลก และแบบนำมา

อ้้างอิงิ เพื่่�อประยุุกต์ใ์ช้้ให้้เหมาะสม โดยไม่่มีกีารขอการรับัรอง รายการ

มาตรฐานต่่างๆ มีดัังนี้้� (ไม่่นัับรวมรายการมาตรฐานทางบััญชีี และ

รายการมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวกัับการควบคุุมคุุณภาพสิินค้้าของสิินค้้า)

 มาตรฐานการทำำ�งาน

ตารางแสดงรายการมาตรฐานการทำงานที่่�ขอการรัับรองระบบ

ลำดัับ มาตรฐานการรัับรอง ความถี่่�ในการตรวจประเมิิน หน่่วยงานที่่�ให้้การรัับรอง เลขที่่�การรัับรอง

1 ISO14001:2015 ปีีละ 1 ครั้้�ง
SGS-NAC TH08/1236

SGS-UKAS TH08/1235

2 ISO45001:2018 ปีีละ 1 ครั้้�ง SGS TH08/1237

3 ISO9001:2015 ปีีละ 1 ครั้้�ง
SGS-NAC TH00/2729

SGS-UKAS TH00/2728

4 ISO/IEC17025 ปีีละ 1 ครั้้�ง สมอ. 18035/0659

5 Green Industry Level 4 4 ปีี/ครั้้�ง กระทรวงอุุตสาหกรรม GI(E) 4-046/2565

ตารางแสดงรายการมาตรฐานที่่�ใช้้สำหรัับการอ้้างอิิง

ลำดัับ มาตรฐานอ้้างอิิง หมายเหตุุ

1 ISO26000 ใช้้อ้้างอิิงเพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

2 ISO14064 ใช้้อ้้างอิิงเพื่่�อเป็็นแนวทางการจััดทำรายงานก๊๊าซเรืือนกระจก และขอการรัับรองผลปีีต่่อปีี

3 ISO50001:2011 ใช้้อ้้างอิิงเพื่่�อเป็็นแนวทางการบริิหารจััดการด้้านพลัังงาน

4 COSO-ERM ใช้้อ้้างอิิงเพื่่�อเป็็นแนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงองค์์กร

5 5S ใช้้อ้้างอิิงเพื่่�อนำมาประยุุกต์์ใช้้เป็็นพื้้�นฐานในการปฏิิบััติิงาน
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	 หม้้อแปลงไฟฟ้า้คิวิทีซีี ีออกแบบ ผลิิต และทดสอบตามมาตรฐาน IEC, มอก. 384-2543 และตามมาตรฐานของลูกูค้้า หรือืประเทศ

คู่่�ค้้า เช่่น ANSI, IEEE, JIS เป็็นต้้น นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยังส่่งหม้้อแปลงไฟฟ้้า เข้้าทดสอบความทนต่่อกระแสลััดวงจร Short Circuit 

Performance Test เพื่่�อเป็็นการรัับรองคุุณภาพของหม้้อแปลงไฟฟ้้าคิิวทีีซีีในต่่างประเทศเช่่น ห้้องปฏิิบััติิการทดสอบ KAMA ประเทศ

เนเธอร์แลนด์์, ห้้องปฏิิบััติิการทดสอบ KAMA ประเทศเนเธอร์แลนด์์ และห้้องปฏิิบััติิการทดสอบ FGH Engineering & Test GmbH 

ประเทศเยอรมนีี นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังได้้นำข้้อกำหนดฉลากเขีียวสำหรัับผลิิตภััณฑ์์หม้้อแปลงไฟฟ้้า (TGL-117-16 ) มาเป็็นมาตรฐาน

การผลิิตและขออนุุอนุุญาตใช้้เครื่่�องหมายฉลากเขีียวสำหรัับผลิิตภัณัฑ์ห์ม้้อแปลงไฟฟ้า้จากสถาบัันสิ่่�งแวดล้้อมไทย หมายเลขใบอนุุญาต

ที่่� GL2019/042 

ตารางแสดงมาตรฐานที่่�ใช้้อ้้างอิิงในการออกแบบผลิิตภััณฑ์์หม้้อแปลงไฟฟ้้าคิิวทีีซีี

IEC ANSI/IEEEE UL NEMA DIN JIS AS อื่่�น ๆ

IEC 60071-1 IEEE C57.12.90 UL 
1561

NEMA Standards Publication 
No.TR 1-1993 (R2000)

DIN 42530
JIS C 3104 AS 2374 มอก.384-2543/

TIS84-2000

IEC 60076-2 IEEE Std. C57.104-1991 DIN 42531 JIS C 3202 BS EN 50464

IEC 60076-3 ASTM D117-02 DIN 42532 EN 50588

IEC 60076-4 IEEE Std. C57.12.00

DIN 42533

มาตรฐานการติิดตั้้�ง
ทางไฟฟ้้าสำหรัับ
ประเทศไทย พ.ศ. 
2556

IEC 60076-5 IEEE C57.110 DIN 7168

IEC 60076-6 DIN 125

IEC 60076-7 DIN 127

IEC 60076-8 DIN 933

IEC 60076-10 DIN 934

IEC 60076-11

IEC 60076-12

IEC 60076-14              

IEC 60296              

IEC 156              

IEC 61378-1              

IEC 61378-2              

	 คิิวทีีซีีให้้ความสำคััญกัับมาตรฐานการออกแบบ การผลิิต การทดสอบ อิิงตามมาตรฐานสากล ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่าผลิิตภัณฑ์

หม้้อแปลงไฟฟ้า้ของคิวิทีซีี ีจะต้้องมีคีุุณภาพ ต้้องมีคีวามปลอดภัยัในขณะใช้้งานต่อ่ผู้้�คนในสังัคม และต้้องช่ว่ยลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม

ให้้ได้้มากที่่�สุุด

 มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

74

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



ตารางแสดงมาตรฐานของสิินค้้าที่่�ได้้รัับอนุุญาต

รุ่่�นของสิินค้้า
มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์

ที่่�ได้้รัับอนุุญาต
เลขที่่�อนุุญาต

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph <250 kVA 50Hz แรงดััน >12kV < 24kV

มอก.384-2543/TIS84-2000

1248-335/384

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >250 kVA <1000kVA 50Hz แรงดััน >12kV < 24kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >1000kVA <2000kVA 50Hz แรงดััน >12kV < 24kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph <250kVA 50Hz แรงดััน >24kV < 36kV 1249-336/384

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph <250kVA 50Hz แรงดััน <12kV 1250-337/384

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >250kVA <1000kVA 50Hz แรงดััน <12kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph <250kVA 50Hz แรงดััน 12/24kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >250kVA <1000kVA 50Hz แรงดััน 12/24kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 1Ph <50kVA 50Hz แรงดััน >12kV <24kV 1251-337/384

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 1Ph <50kVA 50Hz แรงดััน 33kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 1Ph <50kVA 50Hz แรงดััน <12kV 1447-373/384

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 1Ph >50kVA <167kV 50Hz แรงดััน <12kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 1Ph >50kVA <167kV 50Hz แรงดััน >12kV < 24kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 1Ph <50kVA 50Hz แรงดััน 12/24kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 1Ph >50kVA < 167kVA 50Hz แรงดััน 12/24kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >1000kVA < 2500kVA 50Hz แรงดััน <12kV 1460-373/384

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >1000kVA < 2500kVA 50Hz แรงดััน >12kV < 24kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >250kVA < 1000kVA 50Hz แรงดััน >24kV < 36kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >1000kVA < 2500kVA 50Hz แรงดััน >24kV < 36kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >2500kVA < 7500kVA 50Hz แรงดััน <12kV 2199-403/384

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >2500kVA < 7500kVA 50Hz แรงดััน >24kV < 36kV “

หม้้อแปลงไฟฟ้้าชนิิดน้้ำมััน 3Ph >2500kVA < 7500kVA 50Hz แรงดััน >12kV < 24kV 2212-405/384

หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่าย 30kVA 1เฟส 19,000-480/240V แบบรุ่่�น 23001912

มาตรฐาน

PEA-PC-001

PEA-TRAN-001

PEA-FI-001

RTRN-035/2561

PEA-TRAN-18/2565

หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่าย 50kVA 3เฟส 22,000-416/240V แบบรุ่่�น 25002257 PEA-TRAN-19/2565

หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่าย 100kVA 3เฟส 22,000-416/240V แบบรุ่่�น 31002273 PEA-TRAN-20/2565

หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่าย 250kVA 3เฟส 33,000-416/240V แบบรุ่่�น 32503330 PEA-TRAN-21/2565

หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่าย 30kVA 1เฟส 22,000-480/240V แบบรุ่่�น 23002221 PEA-TRAN-22/2565

หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่าย 160kVA 3เฟส 22,000-416/240V แบบรุ่่�น 31602242 PEA-TRAN-23/2565

หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่าย 50kVA 3เฟส 33,000-416/240V แบบรุ่่�น 25003322 PEA-TRAN-24/2565

หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่าย 100kVA 3เฟส 33,000-416/240V แบบรุ่่�น 31003328 PEA-TRAN-25/2565

หม้้อแปลงไฟฟ้้าระบบจำหน่่าย 160kVA 3เฟส 33,000-416/240V แบบรุ่่�น 31603322 PEA-TRAN-26/2565
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แคทตาล็็อคของสิินค้้า/บริิการ และข้้อมููลทางเทคนิิคเกี่่�ยวกัับสิินค้้า

สามารถดาวน์์โหลดได้้ทาง https://qtc-energy.com/download/

การแสดงฉลากผลิิตภััณฑ์์และตราสิินค้้า

ผลิิตภััณฑ์์หม้้อแปลงไฟฟ้้าของคิิวทีีซีีจะต้้องแสดงฉลากผลิิตภััณฑ์์, มาตรฐาน มอก., และตราสิินค้้า เป็็นพื้้�นฐานดัังนี้้�

สััญลัักษณ์์แสดงตราสิินค้้าและมาตรฐาน
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้รัับอนุุญาต

QR Code แสดงหมายเลขผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้รัับอนุุญาต

ตััวอย่่างการติิดตั้้�งฉลากผลิิตภััณฑ์์และตราสิินค้้า ตััวอย่่าง Nameplate
บอกข้้อมููลสำำ�คััญทางไฟฟ้้า
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	 คิิวทีีซีี มีนโยบายในการรัับรองคุุณภาพของสิินค้้าด้้วยการทดสอบคุุณสมบััติิทางไฟฟ้้า 100% พร้้อมออก QR Code สำหรัับผล

ทดสอบของหม้้อแปลงไฟฟ้า้ตามหมายเลขเครื่่�อง (Serial Number) โดยห้้องปฏิิบััติกิารทดสอบของคิิวทีีซี ีได้้รับการรัับรองความสามารถ

ห้้องปฏิิบััติทิดสอบตามมาตรฐานเลขที่่� มอก.17025-2548 (ISO/IEC17025) หมายเลขการรัับรองที่่� ทดสอบ 1657 และเปิิดโอกาสให้้ลูกูค้้า

เจ้้าของผลิิตภััณฑ์เข้้าชมกระบวนการทดสอบผลิิตภััณฑ์เฉพาะรายการที่่�สั่่�งซื้้�อได้้ (Factory Acceptance Test : FAT) เพื่่�อการตรวจรัับ

สินิค้้าและสร้้างความมั่่�นใจว่า่ลูกูค้้าจะได้้รับหม้้อแปลงไฟฟ้า้ที่่�มีคีุุณภาพสููงสุุดตามความคาดหวังั นอกจากนี้้�บริษิัทัฯ ยังจัดัให้้มีระบบ FAT 

VDO Conference ผ่า่น MS Team ซึ่่�งเป็น็นวัตักรรมใหม่ท่ี่่�เกิดิจากสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของเชื้้�อโรคโควิดิ-19 ตั้้�งแต่่ 2563 ปัจัจุุบัน

ยัังคงให้้บริิการ Factory Acceptance Test : FAT ผ่่าน VDO Conference แก่่ลููกค้้าเจ้้าของผลิิตภััณฑ์์ เพื่่�อลดการเดิินทาง

 มาตรฐานการทดสอบทางไฟฟ้้า
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	 จากการพััฒนาสร้้างห้้องทดสอบใหม่ใ่นปี ี2565-2566 เพื่่�อใช้้ทดสอบ Sound Level และ ทดสอบ Partial Discharge นั้้�น ปัจัจุุบััน

ได้้ใช้้ห้้องในการทดสอบจริิงแล้้ว และได้้ปรัับปรุุงขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานต่่าง ๆ ตามมาตรฐาน IEC/ISO17025 แล้้ว พร้้อมยื่่�นขอขยาย

ขอบเขตการรัับรองห้้องปฏิิบััติิการทดสอบ IEC/ISO17025 ปัจจุุบันรอคิิวนััดหมายจาก สมอ. เพื่่�อตรวจประเมิินประมาณกลางปีี 2567 

ทั้้�งนี้้�เพื่่�อยกระดับัความสามารถห้้องปฏิิบัตัิกิารทดสอบให้้มีมีาตรฐานเทียีบเท่า่ระดับัโลก และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในผลการทดสอบแก่ลู่กูค้้า

มากยิ่่�งขึ้้�น
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 	การดููแลลููกค้้า
	 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญและมุ่่�งมั่่�นที่่�จะตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าเพื่่�อแก้้ไขปััญหาต่่างๆ ที่่�เกิิดจากผลิิตภััณฑ์และบริิการ 

ของบริิษัทัฯ ผ่านช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้า และช่่องทางการสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้า เพื่่�อนำประเด็็นที่่�อยู่่�ในความสนใจ

และข้้อกังวลของลููกค้้ามาปรัับปรุุงและพััฒนาอย่างต่่อเนื่่�อง และให้้ความสำคััญต่่อการสื่่�อสาร การโฆษณาประชาสััมพัันธ์์ด้้วยข้้อมูลทาง

เทคนิิค ที่่�ถููกต้้องเป็็นจริิง ผ่่านช่่องทางทางการตลาดที่่�สำคััญเช่่น Application Line Official, Face book , Catalog ฯลฯ รวมถึึงการจััด

งานสััมมนาให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์โดยคำนึึงถึึงความเป็็นส่่วนตััวและการรัักษาความลัับของลููกค้้า 

การดำำ�เนิินงานในปีี 2566

	 ในปีี 2566 QTC ได้้ปรัับรููปแบบการทำตลาดจากที่่�เคยออกบููธตามงานต่่างๆ ซึ่่�งเป็็นการทำตลาดที่่�ไม่่เฉพาะเจาะจงและตั้้�งรัับ 

(short period marketing) ซึ่่�งเราต้้องการจะเปลี่่�ยนเป็็นการตลาดเชิิงรุุกในรููปแบบการสััมมนาเชิิงวิิชาการซึ่่�งเป็็นการทำการตลาดแบบ

เฉพาะเจาะจงมากกว่่า (Specific Marketing) ซึ่่�งในแง่่ทรััพยากรที่่�มีีจำกััด และต้้องการให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด การจััดสััมมนาจะสร้้างการ

รับัรู้้�ได้้ตรงกลุ่่�มหรือืผู้้�ใช้้งานโดยตรงมากกว่า่ โดยเรามุ่่�งหวังัที่่�จะสร้้างความรู้้� สร้้างการรับัรู้้�ในแบรนด์ ์ไม่่เน้้น hard sell นอกจากนั้้�นยังัจัดั

กิจิกรรม Campus Toure เพื่่�อให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับัหม้้อแปลงไฟฟ้้ากับันัักศึกึษาคณะวิิศวกรรมไฟฟ้้า ตามมหาวิิทยาลัยัต่่าง ซึ่่�งเป็น็การทำ

ตลาดในระยะยาว (long-term marketing) โดยเรามีีแผนจะทำเป็็นโครงการระยะเวลายาวเพื่่�อปูกูารรัับรู้้�ในชั้้�นการเรีียน ส่งต่อ่อนาคตของ

นักัศึกึษาเมื่่�อจบการศึกึษาแล้้วเข้้าสู่่�การทำงานจะได้้รู้้�ถึงึวิธิีกีารตัดัสินิใจในการเลือืกใช้้ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ดีมีีคีุุณภาพ และนึกึถึงึแบรนด์ ์“QTC” 

กิิจกรรมทางการตลาดในปีี 2566 มีีดัังนี้้�

QTC Public Seminar - Online

	 การจัดัสัมัมนาในรูปูแบบ Online มีวีัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อสนับัสนุุนกลุ่่�มลูกูค้้าที่่�ไม่ส่ะดวกในการเข้้าร่ว่มสัมัมนาแบบ Onsite และเป็น็การ

สร้้างความพันัธ์์ที่่�ดีกีับัลููกค้้าให้้รู้้�สึกึเหมืือนมีีทีมี QTC อยู่่�ใกล้้  เข้้าถึึงง่่าย Support ได้้ตลอด 24 ชั่่�วโมง และยัังเป็็นช่่องทางในการเข้้าถึึง

ลููกค้้ารายใหม่่ ๆ รวมถึึงการเพิ่่�มการรัับรู้้�ถึึงแบรนด์์ QTC โดยในปีี 2566 มีีการจััดสััมมนา Online จำนวน 6 ครั้้�ง 
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รายงานความยัง่ยนื 2565 : บรษิทั ควิทซี ีเอนเนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 

นักศกึษาเมื่อจบการศกึษาแลว้เขา้สูก่ารท างานจะไดรู้ถ้งึวธิกีารตดัสนิใจในการเลอืกใชผ้ลติภณัฑท์ี่ดีมคีุณภาพ และนึกถงึแบรนด ์“QTC” 
กิจกรรมทางการตลาดในปี 2566 มีดงันี ้

QTC Public Seminar - Online 

การจดัสมัมนาในรปูแบบ Online มวีตัถุประสงคเ์พือ่สนบัสนุนกลุม่ลกูคา้ทีไ่มส่ะดวกในการเขา้รว่มสมัมนาแบบ Onsite และเป็น
การสรา้งความพนัธท์ีด่กีบัลกูคา้ใหรู้ส้กึเหมอืนมทีมี QTC อยูใ่กล้ๆ  เขา้ถงึงา่ย Support ไดต้ลอด 24 ชัว่โมง  และยงัเป็นชอ่งทางในการ
เขา้ถงึลกูคา้รายใหม ่ๆ   รวมถงึการเพิม่การรบัรูถ้งึแบรนด ์QTC โดยในปี 2566 มกีารจดัสมัมนา Online จ านวน 6 ครัง้   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

QTC Public Seminar - Onsite 
การจดัสมัมนาในรปูแบบ Onsite มวีตัถุประสงคเ์พื่อเผยแพร่ความรูอ้นัเป็นประโยชน์ ในเทคโนโลยดีา้นไฟฟ้าและพลงังานแก่

กลุ่มลูกค้าเป้าหมายโดยตรงได้แก่ ผู้ประกอบการซึ่งเป็นเจ้าของกจิการ (Owner), ผู้ออกแบบงานระบบวศิวกรรมไฟฟ้าและที่ปรกึษา 
(Electrical Engineering Design & Consultants) , ผูร้บัเหมางานระบบไฟฟ้า (Contractor), ผูร้บัเหมาและบรหิารจดัการงานโซลารเ์ซลล ์
(EPC Solar), ผู้รบัเหมาติดตัง้เครื่องชาร์จรถยนต์ไฟฟ้า (EV Charger Installer) และผู้สนใจทัว่ไป  และเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ - รบัฟังขอ้เสนอแนะต่าง ๆ จากผู้เขา้ร่วมงาน พรอ้มน าเสนอสนิค้าและบรกิารของ QTC ที่จะสามารถตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าได้ โดยในปี 2566 ใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 1,000,000 บาท โดยได้รบัการสนับสนุนจากผู้ขาย (Vendor) 
ผลติภณัฑใ์นกลุม่โซลาร ์จดัสมัมนาจ านวน 5 ครัง้ ไดแ้ก่  
 
1. QTC Sustainable Energy Solution 2023 Tue,14 Feb 2023 08.00AM-16.30PM @Thantara Resort , เชยีงใหม ่

QTC Public Seminar - Onsite

	 การจััดสัมัมนาในรููปแบบ Onsite มีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อเผยแพร่่ความรู้้�อันัเป็น็ประโยชน์ ในเทคโนโลยีีด้้านไฟฟ้า้และพลัังงานแก่่กลุ่่�ม

ลูกูค้้าเป้้าหมายโดยตรงได้้แก่่ ผู้้�ประกอบการซึ่่�งเป็็นเจ้้าของกิิจการ (Owner), ผู้้�ออกแบบงานระบบวิิศวกรรมไฟฟ้า้และที่่�ปรึึกษา (Electrical 

Engineering Design & Consultants) , ผู้้�รับัเหมางานระบบไฟฟ้า้ (Contractor), ผู้้�รับัเหมาและบริิหารจัดัการงานโซลาร์์เซลล์์ (EPC Solar), 

ผู้้�รับัเหมาติิดตั้้�งเครื่่�องชาร์์จรถยนต์์ไฟฟ้า้ (EV Charger Installer) และผู้้�สนใจทั่่�วไป และเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความรู้้�และประสบการณ์ ์- รับฟังั

ข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ จากผู้้�เข้้าร่่วมงาน พร้้อมนำเสนอสิินค้้าและบริิการของ QTC ที่่�จะสามารถตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้ โดย

ในปีี 2566 ใช้้งบประมาณในการดำเนิินงาน 1,000,000 บาท โดยได้้รัับการสนัับสนุุนจากผู้้�ขาย (Vendor) ผลิิตภััณฑ์์ในกลุ่่�มโซลาร์์ จััด

สััมมนาจำนวน 5 ครั้้�ง ได้้แก่่
รายงานความยั่่�งยืืน 2566

บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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	 2. QTC Smart Energy Solution 2023 Wed,26 Apr 2023 08.00AM-16.30PM @ TR Rock Hill, หาดใหญ่่

   

	 3. Thailand’s Future Energy 2023 Tue,25 Jul 2023 08.00AM-17.00PM @ Pull Man Bangkok King Power, BKK

   

	 4. QTC Smart Energy Solution 2023 Tue, 29 Aug 2023 08.00AM-16.30PM @ Ramada, ภููเก็็ต

  

	 5. QTC Smart Energy Solution 2023 Tue,31 Oct 2023 08.00AM-16.30PM @ Centara, อุุดรธานีี

 

  

	 1. QTC Sustainable Energy Solution 2023 Tue,14 Feb 2023 08.00AM-16.30PM @Thantara Resort , เชีียงใหม่่

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

80

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



QTC Campus Tour “พี่่�สอนน้้อง”

	 มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสอดแทรกความรู้้�เกี่่�ยวกัับหม้้อแปลงไฟฟ้้าที่่�นอกเหนืือจากตำราเรีียนพื้้�นฐาน โดยเฉพาะเนื้้�อหาหม้้อแปลงไฟ

ฟ้้า แสดงให้้เห็็นถึึงศัักยภาพในการเป็็นผู้้�ผลิิตและให้้บริิการด้้านพลัังงานอย่างครบวงจร ทั้้�งสิินค้้ากลุ่่�ม Transformer Business, Solar 

Business และ EV Charger ให้้แก่น่้้องๆ นักศึึกษา คณะวิิศวกรรมศาสตร์ ภาควิิชาวิิศวกรรมไฟฟ้า้ และเป็็นการสร้้าง Brand Awareness 

ให้้กับอนาคตของนัักศึึกาที่่�เรีียนจบและได้้เติิบโตในสายงานวิิศวกรไฟฟ้้า โดยมีีกลุ่่�มเป้้าหมายนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 3 และ 4 คณะวิิศวกรรม

ไฟฟ้้า ในปีี 2566 ใช้้งบประมาณในการดำเนิินงาน 30,000 บาท (เป็็นค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับของว่่าง ซึ่่�งค่่าใช้้จ่่ายส่่วนใหญ่่เช่่นค่่าเดิินทาง 

ค่่าที่่�พััก จะอยู่่�ในรายการ Public Onsite แล้้ว) ได้้รัับความร่่วมมืือจากมหาวิิทยาลััย และวิิทยาลััย 7 แห่่งดัังนี้้� 

ครั้้�งที่่� วัันที่่�จััดกิิจกรรม สถานที่่� ภาพกิิจกรรม

1 13 Feb 2023, 11.00-13.00 มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ 
จ.เชีียงใหม่่

2 15 Feb 2023, 13.00-16.00 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราช
มงคลล้้านนา จ.เชีียงใหม่่

3 27 Apr 2023, 09.00-12.00 มหาวิิทยาลััยสงขลา
นคริินทร์์ จ.สงขลา

4 23 Apr 2023, 09.00-12.00 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราช
มงคลศรีีวิิชััย จ.สงขลา

5 30 Aug 2023, 09.00-12.00 วิิทยาลััยเทคนิิคภููเก็็ต, 
ถลาง, สารพััดช่่าง จ.ภููเก็็ต

6 1 Nov 2023, 09.00-12.00 มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น 
จ.ขอนแก่่น

7 2 Nov 2023, 09.00-12.00 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี
ราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขต

ขอนแก่่น จ.ขอนแก่่อน

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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การวััดผลด้้านลููกค้้าปีี 2566 

	� ดำเนิินการสำรวจความพึึงพอใจจากลููกค้้าอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง โดยต้้องได้้รัับแบบสำรวจกลัับคืืนมาไม่่น้้อยกว่่า 70% และใน

จำนวนที่่�ตอบกลัับมาต้้องมีีความพึึงพอใจเป้้าหมายไม่่น้้อยกว่่า 90% ผลการดำเนิินงานปีี 2566 ได้้ตามเป้้าหมาย 94%

 Sale ; Domestic  Sale ; Government  Maintenance Service 
 Sale ; Solar BU.  Delivery and install  Sale ; Foreign  Customer Relationship

•	 ผลสำรวจความพึึงพอใจลููกค้้าภาพรวมได้้ตามเป้้าหมาย เว้้นแต่่ความพึึงพอใจของกลุ่่�มลููกค้้าต่่างประเทศยัังไม่่ได้้ตามเป้้า

หมาย ซึ่่�งยังัคงมีปีระเด็น็ที่่�ยังัต้้องปรับัปรุุงในกระบวนการตรวจสอบคุุณภาพ และความรวดเร็ว็ในการตอบสนองความต้้องการ

ของลููกค้้า เพื่่�อยกระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่างประเทศต่่อไปในอนาคต

	� ความพึึงพอใจลููกค้้าต่่อการใช้้บริิการห้้องปฏิิบััติิการทดสอบ ISO/IEC17025 เป้้าหมาย >90%

•	 ผลการดำเนิินงาน ปีี 2566 มีีลููกค้้าเข้้าชมกระบวนการทดสอบหม้้อแปลง FAT ทั้้�งแบบ Online และแบบ Onsite จำนวนทั้้�ง

สิ้้�น 129 ราย ผลการประเมิินความพึึงพอใจได้้ 96.81% ได้้ตามเป้้าหมาย

	� ความสามารถในการจััดการข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้าด้้านสิินค้้าและบริิการ เป้้าหมายการดำเนิินงาน 100% 

•	 ผลการดำเนิินงานปีี 2566 มีีข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้าจำนวน 13 ข้้อร้้องเรีียนจำนวนเท่่ากัับข้้อร้้องเรีียนในปีี 2565 ซึ่่�งทั้้�งหมด

สามารถปิิดประเด็็นข้้อร้้องเรีียนลููกค้้าได้้ 100% ตามเป้้าหมาย และ ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับประเด็็นข้้อมูลส่่วนบุุคคลของ

ลููกค้้ารั่่�วไหล

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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	� ความสามารถในการจััดบริิการตรวจสอบ บำรุุงรัักษาหม้้อแปลงไฟฟ้้าในระยะประกัันเป้้าหมายมากกว่่า 90% 

•	 ผลการดำเนินิงานปี ี2566 มีจีำนวนหม้้อแปลงในระยะประกันั 848 เครื่่�อง สามารถเข้้าดำเนินิการตามคำยืนืยันัลูกูค้้าได้้จำนวน 

806 เครื่่�อง ไม่่สามารถดำเนินิการได้้ตามแผนจำนวน 42 เครื่่�อง หรือืสามารถดำเนินิการได้้คิดิเป็น็ 95% ได้้ตามเป้า้หมาย มีี

จำนวนหม้้อแปลงให้้บริิการเก็็บตกจากปีี 2565 รวมอยู่่�ในรายการรอบปีี 2566 ด้้วยแล้้ว
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รายงานความยัง่ยืน 2565 : บริษัท คิวทีซี เอนเนอร์ยี่ จำกัด (มหาชน) 

 

• ความสามารถในการจัดบริการตรวจสอบ บำรุงรักษาหม้อแปลงไฟฟ้าในระยะประกันเป้าหมายมากกว่า 90%  
 

 
 ผลการดำเนินงานปี 2565 มีจำนวนหม้อแปลงในระยะประกัน 1,312 เครื่อง สามารถเข้าดำเนินการตามคำยืนยันลูกค้าได้
จำนวน 1,171 เคร่ือง ไม่สามารถดำเนินการได้ตามแผนจำนวน 141 เคร่ือง หรือคิดเป็น 89.25% ไม่ได้ตามเป้าหมาย เน่ืองจาก
ลูกค้าบางส่วนไม่สามารถดับไฟฟ้าเพื่อรับบริการตรวจเช็คในช่วงเวลาที่กำหนด จึงมีการเล่ือนนัดสะสม อย่างไรก็ดี บริษัทฯ จะนำ
ยอดบริการที่ไม่สามารถดำเนินการได้ในปี 2565 ไปสะสมดำเนินการต่อในปี 2566  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เป้าหมายเป็น

0
ทุกกรณี

กรณีเหตุการณ์ไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดเกี่ยวกับข้อมูลผลิตภัณฑ์
และการติดฉลากท่ีได้รับการยืนยัน

กรณีเหตุการณ์ไม่ปฏิบัติตามเกี่ยวกับการส่ือสารทางการตลาด     
ท่ีได้รับการยืนยัน

กรณีละเมิดความเป็นส่วนตัวของลูกค้าและข้อมูลลูกค้าร่ัวไหล      
ท่ีได้รับการยืนยัน

กรณีเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยจากการใช้ผลิตภัณฑ์หม้อแปลง
ไฟฟา้และบริการ ท่ีได้รับการยืนยัน
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การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า 

	 ปััจจุุบััน ความต้้องการที่่�หลากหลายของลููกค้้า หรืือ กฎเกณฑ์์ ข้้อบัังคัับ ทางกฎหมายที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ ๆ หรืือการเปลี่่�ยนแปลงของ

สภาพแวดล้้อมต่่าง ๆ ส่่งผลต่่อการแข่่งขัันของผู้้�ผลิิตเพื่่�อให้้สามารถปรัับตััว และตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยกลุ่่�มลููกค้้าที่่�ให้้ความสำคััญต่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนก็็จะให้้ความสำคััญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอด

ห่่วงโซคุุณค่่า ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงกัับบริิษััทฯ ในการที่่�จะตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม จึึงมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะให้้ความ

สำคััญต่่อการบริิหารจััดการคู่่�ค้้า (Supply Chain Management) อย่่างเป็็นระบบมีีมาตรฐานการผลิิต การส่่งมอบที่่�ดีี มีความรัับผิิดชอบ

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และมีีธรรมาภิิบาล เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถขึ้้�นทะเบีียนผู้้�ขายกัับลููกค้้ารายใหญ่่ และเพื่่�อให้้คู่่�ค้้าของคิิวทีีซีี มีีความ

สามารถในการควบคุุมการผลิิตให้้มีีคุุณภาพ ส่่งมอบตรงเวลา มีีการบริิหารจััดการภายในที่่�ดีี 

	 บริิษััทฯ จะให้้ความสำคััญกัับกลุ่่�มคู่่�ค้้า Tier1 เป็็นลำดัับสำคััญเนื่่�องจากเป็็นคู่่�ค้้ามีีความเสี่่�ยงต่่อการดำเนิินงานของบริิษััทฯ ทั้้�ง

ด้้านการผลิิตที่่�ต้้องการวััตถุุดิบที่่�มีีคุุณภาพ ด้้านการส่่งมอบที่่�ต้้องการผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีความรัับผิิดชอบสููงสะท้้อนถึึงภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของ

องค์ก์ร ด้้านการก่่อสร้้างต่า่ง ๆ ที่่�ต้้องการผู้้�รับัเหมาที่่�มีฝีีมีือื มีความรัับผิดิชอบต่่อการดำเนิินงานของตนที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อชุุมชน และ

สิ่่�งแวดล้้อมในพื้้�นที่่�ของบริิษัทัฯ นอกจากนี้้�บริิษัทัฯ ยังมีีความกัังวลเกี่่�ยวกัับการดำเนิินการภายในขององค์์กรคู่่�ค้้า เกี่่�ยวกัับการใช้้แรงงาน 

สิทิธิมินุุษยชน การคอร์ร์ัปัชันั, การดูแูลและให้้ความสำคัญัต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม หากคู่่�ค้้าละเลยไม่ป่ฏิิบัตัิติามจรรยาบรรณคู่่�ค้้าฯ อาจส่ง่ผลกระ

ทบเชิิงลบต่่อสังัคม สิ่่�งแวดล้้อมและอาจมองได้้ว่า่บริษิััทฯ มีสี่ว่นร่ว่มในการกระทำนั้้�นด้้วย เป็น็ความเสี่่�ยงสำคัญัที่่�บริษิััทฯ อาจถูกูยกเลิกิ

คำสั่่�งซื้้�อจากลููกค้้า หรืือถููกกีีดกัันทางการค้้าได้้ 

	 จากการประเมิินผลกระทบ ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และสิิทธิิมนุุษยชน พบว่่ามีีความ

เสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�
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•	 กำำ�หนดส่่งมอบวััตถุุดิิบทัันตามกำำ�หนด > 95%

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ดำำ�เนิินการได้้ 99.48% บรรลุุเป้้าหมาย

•	 พัฒันาคู่่�ค้า SME ในกลุ่่�ม Teir 1 เพ่ื่�อยกระดับัความสามารถในด้้านที่่�ขาดอย่า่ง
น้้อย 3 รายต่่อปีี

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ดำำ�เนิินการร่่วมพััฒนาคู่่�ค้าได้้ 1 ราย  
ไม่่ได้้ตามเป้้าหมาย

•	 สื่่�อสารและแนะนำำ�แนวทางปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณสำำ�หรัับคู่่�ค้าของ QTC  
ร้้อยละ 100 ของคู่่�ค้้าทุุกกลุ่่�ม

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ดำำ�เนิินการได้้ 100%

•	 คู่่�ค้้าที่่�สำำ�คััญผ่่านเกณฑ์์การประเมิินด้้าน ESG ตามที่่�กำำ�หนด

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 คู่่�ค้าที่่�สำำ�คััญผ่านเกณฑ์์การประเมิินด้้าน 
ESG 230 ราย จาก 232 ราย บรรลุุเป้้าหมาย

เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 4เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 5เป้้าหมาย

•	 จััดซื้้�อวััตถุุดิิบให้้ได้้คุุณภาพ > 95%

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ดำำ�เนิินการได้้ 99% บรรลุุเป้้าหมาย

	 จากประเด็็นผลกระทบข้้างต้้น บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจััดการ และมาตรฐานการทำงานไว้้อย่่างชััดเจนดัังนี้้�

วััตถุุประสงค์์ : 1. เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากการหยุุดชะงัักของการผลิิต เนื่่�องจากขาดวััตถุุดิิบที่่�สำำ�คััญ

2. เพื่่�อร่่วมสร้้างความเข้้มแข็็งทางเศรษฐกิิจให้้กัับคู่่�ค้้ากลุ่่�ม SME ในประเทศไทย

3. เพื่่�อการส่่งมอบสิินค้้าที่่�มีีคุุณภาพ ตรงเวลา สร้้างความพึึงพอใจต่่อลููกค้้า

4. เพื่่�อส่่งเสริิมการปฏิิบััติิที่่�ดีีด้้านสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

การบริหิารจัดัการ : จัดัทำำ�นโยบายจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง , จัดัทำำ�จรรยาบรรณสำำ�หรับัคู่่�ค้า้ของ QTC ครอบคลุมุประเด็น็ด้า้นจริิยธรรม
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ สิิทธิิมนุุษยชน สิิทธิิแรงงาน ความปลอดภััยฯ การต่่อต้้านคอร์์รปชััน, การสื่่�อสาร
และประเมินิความสามารถของคู่่�ค้า้ตามจรรยาบรรณที่่�กำำ�หนด, ขึ้้�นทะเบียีนคู่่�ค้า้, การจัดัทำำ�แผนเพื่่�อการ
พััฒนาคู่่�ค้้า SME ในกลุ่่�ม Teire 1 , การบริิหารจััดการด้้วยระบบมาตรฐาน ISO9001, การตรวจสอบ 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน HRDD : Human Right Due Diligence 
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แนวทางการบริิหารจััดการคู่่�ค้้า 

	 เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานมีีขั้้�นตอนการปฏิิบััติิที่่�ชััดเจน โปร่่งใส สามารถตรวจสอบได้้ บริิษััทฯ จึึงได้้กำหนดนโยบายจััดซื้้�อจััดหา และ

จรรยาบรรณสำหรัับคู่่�ค้้าของ QTC เพื่่�อเป็น็แนวทางให้้คู่่�ค้้าได้้ปฏิิบััติติามอย่างถูกูต้้อง นอกจากนี้้�ได้้กำหนดให้้มีวิธิีกีารปฏิิบััติงิานเกี่่�ยวกัับ

การประเมิินและคัดัเลืือกผู้้�ส่ง่มอบเพื่่�อใช้้เป็็นแนวปฏิิบัตัิใินการคัดัเลืือกและประเมิินผู้้�ส่ง่มอบรายสำคััญของบริษิัทัให้้เกิิดความโปร่ง่ใส เปิิด

โอกาสให้้มีการแข่ง่ขันัอย่างเป็็นธรรม ประเด็็นหัวัข้้อที่่�ใช้้ในการประเมิินคู่่�ค้้าได้้แก่ค่วามสามารถในการบริหิารจัดัการองค์ก์รด้้วยมาตรฐาน

สากลเช่่น ISO9001 ISO14001 ISO45001 ซึ่่�งสามารถยืืนยัันถึึงคุุณภาพของสิินค้้าได้้ในบางส่่วน และยัังต้้องพิิจารณาถึึงผลงานและการ

ให้้บริิการในรอบปีีที่่�ผ่่านมาว่่าสามารถตอบสนองความต้้องการของบริิษััทฯ ได้้มากน้้อยเพีียงใด นอกจากนั้้�นต้้องประเมิินการปฏิิบััติิของ

คู่่�ค้้าตามจรรยาบรรณสำหรัับคู่่�ค้้าของ QTC ซึ่่�งประกอบไปด้้วยแนวทางปฏิิบััติิด้้านกฎหมาย ด้้านต่่อต้้านคอร์์รััปชััน ด้้านการปฏิิบััติิต่่อ

แรงงาน ด้้านความรัับผิดิชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เป็น็ต้้น และคู่่�ค้้าระดัับ Teir 1 ที่่�สำคัญัจะต้้องได้้รับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชน 

(HRDD) ทุุกราย

กระบวนการบริิหารจััดการคู่่�ค้้า

  

	 คิิวทีีซีี ได้้จำแนกคู่่�ค้้าออกเป็็น 6 กลุ่่�มใหญ่่ ๆ เพื่่�อให้้สามารถบริิหารจััดการได้้อย่่างเป็็นระบบได้้แก่่ 

1.	 คู่่�ค้้าที่่�ส่่งมอบวััตถุุดิิบ บริิการ เครื่่�องมืือ เครื่่�องจัักร ที่่�มีีผลต่่อคุุณภาพ เป็็นคู่่�ค้้า Teir 1 ที่่�มีีความสำคััญซึ่่�งเป็็นผู้้�ผลิิต

หรืือให้้บริิการที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ของ QTC โดยตรง

2.	 คู่่�ค้้าที่่�เป็็นผู้้�ให้้บริิการด้้านขนส่่งสิินค้้า และวััตถุุดิิบ เป็็นคู่่�ค้้า Teir 1

3.	 คู่่�ค้้าที่่�เป็็นผู้้�ให้้บริิการรัับกำจััดวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว เป็็นคู่่�ค้้า Teir 1

4.	 คู่่�ค้้าที่่�เป็็นผู้้�ให้้บริิการตรวจวััดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความปลอดภััย Teir 1

5.	 คู่่�ค้้าที่่�เป็็นผู้้�รัับเหมาก่่อสร้้าง Teir1

6.	 คู่่�ค้้าที่่�เป็็นผู้้�จำหน่่วยวััสดุุ อุุปกรณ์์ หรืือบริิการอื่่�นๆ 

	 คู่่�ค้้าทุุกรายจะได้้รับการสื่่�อสารด้้านการปฏิิบััติเิกี่่�ยวกัับจรรยาบรรสำหรัับคู่่�ค้้าของ QTC โดยจะต้้องลงลายมืือชื่่�อรับัทราบเพื่่�อยืนืยันั

การปฏิิบััติิเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ซึ่่�งการดำเนิินงานในปีี 2566 สามารถดำเนิินการได้้ครบ 100%

	จรร ณยาบรรณสำหรัับคู่่�ค้้าของ QTC 

	� https://investor.qtc-energy.com/storage/download/corporate-governance/20180613-qtc-coc-for-suppliers-th-02.pdf

ประเด็็นหััวข้้อที่่�ใช้้ในการประเมิินคู่่�ค้้า
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การดำำ�เนิินงานปีี 2566

	� ก ารประเมิินคู่่�ค้้า/ผู้้�ส่่งมอบ (กลุ่่�มผู้้�ผลิิตและส่่งมอบวััตถุุดิบที่่�มีีผลต่่อคุุณภาพ) ตามหลัักเกณฑ์การคััดเลืือก/ประเมิินผู้้�ส่่งมอบและ

ตามหลัักจรรยาบรรณสำหรับัคู่่�ค้้าของ QTC (เกณฑ์ก์ารประเมินิด้้าน ESG) ซึ่่�งรวบรวมประเด็็นการปฏิิบัตัิดิ้้านคุุณภาพ ด้้านการส่่ง

มอบ ด้้านสัังคม-สิิทธิิมนุุษยชน และด้้านสิ่่�งแวดล้้อม   คู่่�ค้้าที่่�มีีคะแนนผ่่าน ค่่าเฉลี่่�ยของระดัับคะแนนอยู่่�ที่่� 86.69% ผลการดำเนิิน

งานเป็็นดัังนี้้�

•	 จำนวนคู่่�ค้้า/ผู้้�ส่่งมอบที่่�ผ่่านเกณฑ์์อยู่่�ในระดัับ 	 A	 =	 203	 ราย

•	 จำนวนคู่่�ค้้า/ผู้้�ส่่งมอบที่่�ผ่่านเกณฑ์์อยู่่�ในระดัับ 	 B	 =	 24	 ราย  

(คู่่�ค้้าร่่วมมืือกัับ QTC จััดทำแผนงานเพื่่�อพััฒนาประเด็็นด้้านการควบคุุมคุุณภาพของสิินค้้า) 

•	 จำนวนคู่่�ค้้า/ผู้้�ส่่งมอบอยู่่�ในระดัับ 	 C	 =	 3	 ราย (ชะลอการสั่่�งซื้้�อรอการปรัับปรุุง)

•	 จำนวนคู่่�ค้้า/ผู้้�ส่่งมอบอยู่่�ในระดัับ 	 D	 =	 2	 ราย (ไม่่ได้้รัับความร่่วมมืือจากคู่่�ค้้าในการ

พััฒนาร่่วมกััน จึึงตััดออกจากบััญชีีรายชื่่�อผู้้�ส่่งมอบที่่�มีีคุุณภาพของ QTC)

คู่่�ค้้ารายใหม่่ที่่�ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินด้้านสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมจำำ�นวน 71 ราย 

	� การพััฒนาคู่่�ค้้า

	 ผลจากการลงพื้้�นที่่�ตรวจประเมินิคู่่�ค้้ารายสำคัญัระดับั Teir 1 ซึ่่�งเป็น็ผู้้�ผลิติวัตัถุุดิบิส่ง่มอบตรงให้้กับับริษิัทัฯ รายหนึ่่�ง โดยการทำ

แบบประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิทิธิมินุุษยชน และตรวจสอบสิทิธิมินุุษยชนอย่างรอบด้้าน (HRDD) พบประเด็็นที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสูงูด้้านสุุขภาพ

และความปลอดภัยัของพนัักงาน เนื่่�องจากโรงงานผลิิตของคู่่�ค้้ามีเีครื่่�องมืือเครื่่�องจัักร และการทำงานที่่�อาจก่่อให้้เกิิดอันัตรายต่่อผู้้�ปฏิิบััติิ

งาน หรืืออาจส่่งผลต่่อสุุขภาพของพนัักงานในระยะยาว  ซึ่่�งพนัักงานไม่่ได้้ใส่่อุุปกรณ์์ป้้องกัันภััยส่่วนบุุคคลในขณะปฏิิบััติิงาน เครื่่�องมืือ

เครื่่�องจักัรที่่�ใช้้ก็มีกีารป้อ้งกันัที่่�ไม่เ่หมาะสม และไม่ม่ีเีจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภัยัที่่�ผ่า่นการอบรมและได้้รับอนุุญาตประจำโรงงาน  นอกจาก

นี้้�ยัังพบประเด็็นในเรื่่�องการบริิหารสต็็อกสิินค้้าซึ่่�งไม่่มีีการควบคุุมการจ่่ายแบบ FIFO

	 จากประเด็็นที่่�พบ QTC จึงขอระงัับการสั่่�งซื้้�อโดยร้้องขอให้้คู่่�ค้้าดำเนิินการปรัับปรุุงภายใน 7 วัน เนื่่�องจากประเด็็นความปลอดภัยั

ของพนัักงานเป็็นเรื่่�องสำคััญ เป็็นสิิทธิิพื้้�นฐานที่่�พนัักงานต้้องได้้รัับการดููแลจากผู้้�ประกอบการ ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อ QTC ทั้้�งนี้้�

ทีีม QTC เสนอเป็็นพี่่�เลี้้�ยงให้้คำแนะนำในการดำเนิินการปรัับปรุุงอย่่างเป็็นระบบดัังนี้้�

1.	 ให้้ความรู้้� และช่่วยประเมิินความเสี่่�ยงอัันตรายจากการปฏิิบััติิงาน  และให้้ดำเนิินการปิิดความเสี่่�ยง

2.	 ให้้ส่ง่ผู้้�บริิหาร หรือืพนักังานเข้้ารับัการอบรมหลักัสูตูร เจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภัยัในแต่ร่ะดับัให้้เหมาะสมตามจำนวนพนักังาน

ที่่�กฎหมายกำหนด

3.	 แนะนำวิิธีีการบริิหารสต๊๊อคสิินค้้าแบบ FIFO  

4.	 แนะนำการนำระบบ 5ส มาใช้้ในการปรัับปรุุง เนื่่�องจากเป็็นระบบงานที่่�ทำได้้ง่่าย และเร็็วที่่�สุุด

	 จากการตรวจประเมิินซ้้ำ พบว่า่คู่่�ค้้าได้้ดำเนิินการปรัับปรุุงอย่างต่อ่เนื่่�องตามคำแนะนำ และมีีแผนการปรัับปรุุงที่่�ชัดัเจน QTC จึง

ให้้โอกาสคู่่�ค้้ารายดังักล่า่วในการคงสถานะการป็น็คู่่�ค้้าของ QTC ต่่อไป แต่่จะกำหนดรอบการตรวจติิดตามถี่่�ขึ้้�นเป็น็ 2 ครั้้�งต่่อปี ีหากพบ

ประเด็น็ที่่�ถูกูละเลยไม่ป่ฏิิบัตัิติามจรรยาบรรณคู่่�ค้้าของ QTC อีกีครั้้�งก็จ็ะดำเนินิการถอดออกจากบัญัชีรีายชื่่�อผู้้�ส่ง่มอบที่่�อนุุมัตัิแิล้้ว (AVL)  

	 ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ ไม่ส่ามารถเปิดิเผยชื่่�อคู่่�ค้้าดังักล่า่ว หรือืภาพประกอบการลงพื้้�นที่่�ตรวจประเมินิ หรือืภาพประกอบการให้้คำแนะนำ

ใดๆ ได้้ เนื่่�องจากไม่่ได้้รัับความยิินยอมให้้เปิิดเผยข้้อมููลจากคู่่�ค้้า

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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	� การดำเนิินงานตามเป้้าหมายที่่�สำคััญของกระบวนการจััดซื้้�อ
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ค่าเปาหมาย 95% 

มููลค่่าการจััดซื้้�อสิินค้้าและบริิการภายในประเทศ

ปีีที่่�ดำเนิินการ
มููลค่่าการจััดซื้้�อทั้้�งหมด 

(บาท)

มููลค่่าซื้้�อภายในท้้องถิ่่�น (ระยอง) มููลค่่าซื้้�อนอกท้้องถิ่่�น (ระยอง)

มููลค่่า (บาท) สััดส่่วน (%) มููลค่่า (บาท) สััดส่่วน (%)

2563 433,586,552.81 26,048,185.38 6.01% 407,538,367.43 93.99%

2564 618,317,867.95 41,634,264.11 6.73% 576,683,603.84 93.27%

2565 634,930,272.90 38,365,767.33 6.04% 596,564,505.57 93.96%

2566 528,050,729.46 39,907,332.45 7.56% 488,143,397.01 92.44%
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ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม



	 การเผาไหม้้ของเชื้้�อเพลิิง หรืือการใช้้สารเคมีีต่่างๆ ในกระบวนการผลิิตของโรงงานอุุตสาหกรรมเป็็นตััวการสำคััญที่่�ก่่อให้้เกิิด

มลพิิษทางอากาศ มลพิิษทางน้้ำ ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพอนามััยของผู้้�ปฏิิบััติิงาน และผู้้�คนในชุุมชน-สัังคม รวมถึึงการส่่งผลกระทบ

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระบบนิิเวศน์์ และการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ   หากโรงงานอุุตสาหกรรมใดไม่่คำนึึงถึึงผลกระทบดัังกล่่าว และ

ไม่่ให้้ความสำคััญในกระบวนการควบคุุมให้้เป็็นไปตามมาตรฐานของกฎหมาย อาจถููกต่่อต้้านจากผู้้�คนในชุุมชนซึ่่�งจะไม่่สามารถดำเนิิน

กิจิกรรมทางธุุรกิจิได้้อย่า่งราบรื่่�น หรือือาจถูกูพักัใบอนุุญาตประกอบกิจิการ หรือืการถูกูปิดิกิจิการ ตามกฎหมาย ซึ่่�งบังัคับัใช้้โดยหน่ว่ยงาน 

ภาครััฐ 

	 คิิวทีีซีี ตระหนัักถึึงผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ปฏิิบััติิงานภายในบริิษััทฯ ,ผู้้�คนในชมชุุนและสิ่่�งแวดล้้อมรอบข้้าง ซึ่่�งอาจนำไปสู่่�

การส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อสิทธิิมนุุษยชนและวิิถีีชีีวิิตของชุุมชนรอบข้้างบริิษััทได้้ และอาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจขององค์์กรในอนาคตได้้ 

คณะกรรมการบริิษััท และผู้้�บริิหารจึึงให้้ความสำคััญต่่อการบริิหารจััดการในกระบวนการผลิิต การเลืือกเครื่่�องมืือ เครื่่�องจัักรที่่�ใช้้ในการ

ผลิิตต้้องประหยััดพลัังงาน ไม่่สร้้างผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม มีีระบบป้้องกััน หรืือกักเก็็บมลพิิษอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีการตรวจสอบ 

ตรวจวััดค่่ามลพิิษต่่าง ๆ ตามกฎหมายกำหนดอย่่างสม่่ำเสมอ ทั้้�งในบริิษััทและบริิษััทย่่อย 

	 จากการประเมินิผลกระทบในกระบวนการผลิติ ทั้้�งเชิงิบวกและเชิงิลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิจิ สิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และสิทิธิมินุุษยชน 

พบว่่ามีีความเสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�

 	

	

กระบวนการผลิิตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
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เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

•	 ผลการตรวจวัดัคุณุภาพอากาศจากปล่่องระบายอากาศ TSP, Xylene, NOx 
อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�กฎหมายกำำ�หนด

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ผลการตรวจวัด TSP, Xylene, NOx  ได้้ค่า่
ต่ำำ��กว่่าที่่�กฎหมายกำำ�หนด บรรลุุเป้้าหมาย

•	 สัดัส่ว่นมููลค่า่การใช้้วัสัดุ ุอุปุกรณ์์ ที่่�มีเีครื่่�องหมายฉลากเขียีวเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งน้อ้ย
ปีีละ 5%

	�	ผ ลการดำำ�เนินิงานปี ี2566  มีมีูลูค่า่จัดัซื้้�อสีเีขียีว 941,962.24 บาท เพิ่่�ม
ขึ้้�นจากปีี 2565 คิิดเป็็น  26.30% บรรลุุเป้้าหมาย

•	 ข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน กรณีีได้้รัับผลกระทบด้านมลภาวะจากกิิจกรรมของ
โรงงานระยอง

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  ไม่่มีขี้อ้ร้อ้งเรียีน จากชุมุชน (หนัังสือืรับัรอง
จาก อบต.มาบยางพร) บรรลุุเป้้าหมาย

วััตถุุประสงค์์ : 1.  เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการควบคุุมมลพิิษจากกระบวนการผลิิตเป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

2.  เพ่ื่�อพัฒันากระบวนการทำำ�งาน กระบวนการผลิต ให้้ลดผลกระทบต่อสิ่่�งแวดล้อมทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม 

การบริหิารจัดัการ : บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยระบบมาตรฐาน ISO14001, นโยบายสิ่่�งแวดล้้อม, กฎหมายต่่าง ๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้้อง, การตรวจวัดค่ามาตรฐานต่่างๆ ที่่�กฎหมายกำำ�หนด , การจััดซื้้�อสีเขียีว โดยพิิจารณาด้านคุุณภาพ 
และผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมของผลิิตภััณฑ์์ที่่�จะซื้้�อ

         จากผลกระทบดังักล่า่ว คณะกรรมการบริิษัทั และผู้้�บริิหารให้ค้วามสำำ�คััญต่อ่การปรัับปรุุงกระบวนการผลิติทุกุขั้้�นตอนให้ม้ีคีวาม
ปลอดภััยทั้้�งกัับพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิหน้้างาน ผู้้�คนที่่�เข้้ามาติิดต่่อ และชุุมชนรอบข้้าง ตลอดจนระบบนิิเวศน์์รอบๆ บริิษััทฯ  และที่่�สำำ�คััญ
การดำำ�เนิินการต่่าง ๆ ต้้องเป็็นไปตามที่่�กฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้อมกำำ�หนด หรืือดีกว่่าที่่�กฎหมายกำำ�หนด เพราะตระหนัักดีีว่่าผลกระทบ
ดัังกล่่าวเป็็นความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญต่อชื่่�อเสีียง และความยั่่�งยืืน ของบริิษัทฯ  จึึงได้้กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ มาตรฐานในการบริิหารจััดการ 
และเป้้าหมายการดำำ�เนิินงานไว้้ดัังนี้้�
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ระบบการบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

	 บริิษััทฯ ได้้นำระบบการบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

ISO14001:2015 มาประยุุกต์์ใช้้และขอการรัับรอง โดยได้้รับการ

ตรวจประเมิินโดยผู้้�ตรวจสอบจากภายนอกปีีละ 1 ครั้้�ง สำหรัับ QTC 

Energy ตรวจรัับรองระบบ และขอการรัับรองจาก SGS (Thailand) 

Limited  และ Q Solar 1 ตรวจรัับรองระบบ และขอการรัับรองจาก 

Intertek Certification Limited 

นโยบายสิ่่�งแวดล้้อม https://qtc-energy.com/th/energy-policy/

เอกสารรัับรองระบบมาตรฐาน ISO14001:2105 (UKAS & NAC)  : QTC Energy

เอกสารรัับรองระบบมาตรฐาน ISO14001:2105 (UKAS) : Q Solar 1
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คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง
	 โรงงานผลิติของคิวิทีซีีตีั้้�งอยู่่�ในบริเิวณที่่�ไม่ม่ีแีหล่ง่น้้ำสาธารณะทั้้�งทางธรรมชาติ ิและจากการประปา ต้้องดูดูน้้ำใต้้ดินเพื่่�อใช้้ในการ

อุุปโภคเท่่านั้้�น ในกระบวนการผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้้าไม่่มีีการใช้้น้้ำในขั้้�นตอนการผลิิต มีเพีียงการใช้้น้้ำเพื่่�อการหล่่อเย็็นแบบหมุุนเวีียน

ของเตาอบ Vacuum , ใช้้น้้ำเพื่่�อลดอุุณหภููมิิจากการเชื่่�อมชิ้้�นงาน ซึ่่�งเป็็นระบบกัักเก็็บน้้ำไว้้ใช้้ซ้้ำตลอดทั้้�งปีีก่่อนการส่่งกำจััดอย่่างถููก

วิิธีี สำหรัับการชำระล้้างอุุปกรณ์์ปนเปื้้�อนต่่าง ๆ บริิษััทฯ จััดให้้มีีถัังกัักเก็็บน้้ำที่่�มีีการปนเปื้้�อนและส่่งกำจััดภายนอกตามระยะ ดัังนั้้�น น้้ำ

ทิ้้�งที่่�เกิิดขึ้้�นคืือน้้ำที่่�เกิิดจากการชำระล้้างในห้้องน้้ำ ห้้องครััว การล้้างรถยนต์์ เท่่านั้้�น น้้ำที่่�ถููกใช้้งานแล้้วจะถููกรวบรวมอยู่่�ในบ่่อน้้ำที่่�ขุุด

ขึ้้�นภายในบริิษััทฯ เพื่่�อใช้้ประโยชน์์ในการรดน้้ำต้้นไม้้ต่่อไป ไม่่ได้้ถููกปล่่อยออกสู่่�ลำรางสาธารณะ สำหรัับสำนัักงานกรุุงเทพฯ มีีระบบ

บำบััดน้้ำเสีียชนิิดเติิมออกซิิเจนที่่�ได้้มาตรฐานมีีการตรวจสอบการทำงานของเครื่่�องทำออกซิิเจนอย่างสม่่ำเสมอ ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้ดำเนิิน

การตรวจวััดคุุณภาพน้้ำทิ้้�งของโรงงาน และสำนัักงานกรุุงเทพฯ เป็็นประจำอย่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง โดย บริิษััท อีีสเทิิร์์น ไทย คอนซััลติ้้�ง 

1992 จำกััดทะเบีียนห้้องปฏิิบััติิการวิิเคราะห์์เอกชน เลขทะเบีียน ว-003  ได้้รัับการ รัับรองมาตรฐาน ISO/IEC17025, ISO9001:2015, 

ISO14001:2015, ISO45001:2018

ตารางแสดงผลการตรวจวััดคุุณภาพน้้ำทิ้้�งของ QTC Energy โรงงาน ณ จุุดสุุดท้้าย (ปีี 2564-2566)

พารามิิเตอร์์ที่่�ตรวจวััด

ผลตรวจวััด

มาตรฐาน หน่่วย1/64 2/64 1/65 2/65 1/66 2/66

10/05/64 24/11/64 06/06/65 03/10/65 25/05/66 15/11/66

BOD
5

9 3 7 5 2.5 8.8 20 mg/l

Oil and Grease 4.9 Not Detected 4.0 Not Detected <3.0 <3.0 5 mg/l

PH 7.48 6.67 7.23 7.16 6.6 7.6 5.5-9.0 -

Sulfides <0.5 Not Detected <0.5 <0.5 <0.5 <0.5 1 mg/l as H
2
S

Suspended Solids 21 17 45 19 33 30 50 mg/l

Temperature 33 28 32 30 31 31 40 °C

Total Dissolved Solids <65 Not Detected Not Detected Not Detected 207 57 3000 mg/l

Total Kjeldahl Nitrogen 1.6 Not Detected Not Detected 1.3 <5 <5 100 mg/l as H2S

ตารางแสดงผลการตรวจวััดคุุณภาพน้้ำทิ้้�งของ QTC Energy สำนัักงานกรุุงเทพฯ ณ จุุดสุุดท้้าย (ปีี 2564-2566)

พารามิิเตอร์์ที่่�ตรวจวััด

ผลตรวจวััด

มาตรฐาน หน่่วย1/64 2/64 1/65 2/65 1/66 2/66

27/8/64 1/12/64 30/05/65 06/10/65 25/05/66 16/11/66

BOD
5

4 7 4 3 8.5 10.1 40 mg/l

Oil and Grease Not Detected Not Detected Not Detected Not Detected <3.0 <3.0 20 mg/l

PH 7.07 6.81 3.2 6.93 7.1 7.0 5.0-9.0 -

Sulfides <8 0.7 Not Detected 0.6 <0.5 0.59 3 mg/l as H
2
S

Suspended Solids <0.5 16 10 Not Detected 6 9 50 mg/l

Temperature 28 28 30 29 31 30 N/R °C

Total Dissolved 

Solids
159 356 350 486 526* 374 500 mg/l

Total Kjeldahl Nitro-

gen
2.4 14.4 5.9 2 26 30 40 mg/l as H2S

	 การควบคุุมมลพิิษ
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	 สำหรัับ Q Solar 1 ผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ขายให้้การไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค มีีการใช้้ในกระบวนการล้้างทำความสะอาดแผง

โซลาร์์เซลจำนวน 88,688 แผง ปีละประมาณ 20 ครั้้�ง และใช้้น้้ำเพื่่�อการเกษตรในศููนย์์ศึึกษาเศรษฐกิิจพอเพีียง รวมถึึงการใช้้เพื่่�อการ

ชำระล้้างต่่าง ๆ ในชีีวิิตประจำวััน แหล่่งน้้ำได้้จากบ่่อน้้ำบาดาล และการขุุดบ่่อเพื่่�อกัักเก็็บน้้ำฝนไว้้ใช้้งานช่่วงฤดููแล้้ง ซึ่่�งการระบายน้้ำ

ฝน หรืือน้้ำล้้นจากบ่่อที่่�กักัเก็บ็จะถููกปล่่อยออกสู่่�ลำรางสาธารณะ ดังันั้้�น Q Solar 1 จึึงให้้ความสำคัญัต่่อการควบคุุมคุุณภาพน้้ำทิ้้�งอย่่าง

สม่่ำเสมอ มีีการติิดตั้้�งระบบกัังหัันตีีน้้ำเพื่่�อเพิ่่�มออกซิิเจนให้้กัับน้้ำในบ่่อน้้ำที่่�กัักเก็็บไว้้ และมีีการตรวจวััดคุุณภาพน้้ำปีีละ 1 ครั้้�ง โดยใช้้

บริิการจากบริิษััท สไมล์์ แล็็บบอราทอรี่่� จำกััด ทะเบีียนห้้องปฏิิบััติิการวิิเคราะห์์เอกชน เลขทะเบีียน ว-286  

ตารางแสดงผลการตรวจวััดคุุณภาพน้้ำทิ้้�งของ Q Solar 1 (ปีี 2564-2566)

พื้นที่ตรวจวัด พารามิเตอร์ที่ตรวจวัด

ผลตรวจวัด

มาตรฐาน หน่วย1/64 1/65 1/66

21/7/64 21/7/65 20/7/66

น้ำ�ทิ้งของระบบประปา

BOD
5

<2 7 <2 20 mg/l

Oil and Grease <5 ND. <5 5 mg/l

PH 7.1 7.3 7.1 5.5-9.0  -

COD <40 <40 <40 120 mg/l

Suspended Solids <2.50 13 8 50 mg/l

น้ำ�ทิ้งบ่อน้ำ�ซึมอาคาร

บ้านพัก

BOD
5

<2 6 <2 20 mg/l

Oil and Grease Not Detected <5 <5 5 mg/l

PH 7.0 7.2 7.5 5.5-9.0  -

COD <40 <40 <40 120 mg/l

Suspended Solids 11 <2.5 5 50 mg/l

น้ำ�ทิ้งบ่อน้ำ�ซึมอาคาร

สำ�นักงาน

BOD
5

<2 <2 <2 20 mg/l

Oil and Grease Not Detected <5 Not Detected 5 mg/l

PH 7.2 7.1 6.9 5.5-9.0  -

COD <40 <40 <40 120 mg/l

Suspended Solids 7 13 7 50 mg/l
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คุุณภาพอากาศ
	 ในกระบวนการผลิติหม้้อแปลงไฟฟ้า้ของคิวิทีซีี ีมีขีั้้�นตอนที่่�ต้้องระบายอากาศสู่่�ภายนอก ซึ่่�งในกระบวนการผลิติที่่�เกี่่�ยวข้้อง บริิษัทัฯ 

ได้้มีการติดิตั้้�งระบบป้อ้งกัันเบื้้�องต้้นที่่�ทันัสมัยัเพื่่�อเป็็นการป้อ้งกัันมลพิิษออกสู่่�บรรยากาศให้้น้้อยที่่�สุุด และมีีการตรวจวััดคุุณภาพอากาศ

อย่า่งสม่่ำเสมอปีละ 2 ครั้้�ง โดย บริษิัทั อีสเทิริ์น์ ไทย คอนซัลัติ้้�ง 1992 จำกัดัทะเบีียนห้้องปฏิิบััติกิารวิิเคราะห์์เอกชน เลขทะเบีียน ว-003  

ได้้รับการ รับรองมาตรฐาน ISO/IEC17025, ISO9001:2015, ISO14001:2015, ISO45001:2018 ผลการตรวจวััดสภาพอากาศ ณ ปลาย

ปล่่องขณะปฏิิบััติิงานสอดคล้้องตามกฎหมายกำหนด มีีผลเป็็นดัังนี้้�

ตารางแสดงผลตรวจวััดอากาศในปล่่องระบายอากาศ QTC Energy เปรีียบเทีียบ (ปีี 2564 – 2566)

พื้้�นที่่� พารามิิเตอร์์

ผลตรวจวััด

มาตรฐาน หน่่วย1/64 2/64 3/64 1/65 2/65 01/66 02/66

09-04-64 30-04-64 24-11-64 06-06-65 3-10-65 26-05-66 8-11-66

ปล่่องดููดขี้้�เลื่่�อยห้้องตััดไม้้ Total Suspeded Particulate 0.95 1.87 0.39 0.46 1.00 0.50 400 mg/m3

ปล่่องห้้องพ่่นสีี

(Spay Booth)  

MC 139 โรงงาน 6

Total Suspeded Particulate 4.66 2.98 14.7 2.36 0.3 0.9 400 mg/m3

Xylene Not Detected Not Detected Not Detected Not Detected 0.81 1.29 200 ppm

Total VOCs 152.0 121.0 6.75 110.0 2.7 8.37 - ppm

ปล่่องห้้องพ่่นสีี

(Spay Booth) 

MC 199 โรงงาน 6

Total Suspeded Particulate 0.84 7.67 1.22 0.49 0.4 1.0 400 mg/m3

Total VOCs 135 242 112 70.5 3.16 105.0 - ppm

Xylene Not Detected 4.25 Not Detected 0.51 1.96 1.63 200 ppm

ปล่่อง Spray Booth พ่่น

สีี (ติิดตั้้�ง)

Total Suspeded Particulate 3.43 2.25 0.59 7.95 0.5 0.7 400 mg/m3

Xylene 0.65 0.26 Not Detected Not Detected <0.47 <0.47 200 ppm

Total VOCs 111 268.0 94.0 70.0 4.54 179.0 - ppm

ปล่่องเครื่่�องตััดพลาสม่่า

Total Suspeded Particulate 19.3 35.2 61.3 5.3 7.7 400 mg/m3

Oxide of Nitrogen as 
Nitrogen Dioxide <1 27 6 3.5 <1 - ppm

Carbon Monoxide 870 ppm

Oil mist (ละอองน้้ำมััน) - mg/m3

ปล่่องเครื่่�องตััด Laser 

โรงงาน 4

Total Suspeded Particulate 7.23 4.70 2.50 4.0 400 mg/m3

Oxide of Nitrogen as 
Nitrogen Dioxide < 1 Not Detected <1.0 <1.0 - ppm

Total Suspeded Particulate 400 mg/m3

ปล่่องเตาตบ (Vacuum)

Oil mist (ละอองน้้ำมััน) 212.0 3.87 0.34 438 1.88 1.18 - mg/m3

Carbon Monoxide 690 ppm

Oxide of Nitrogen as 
Nitrogen Dioxide

Not Detected Not Detected Not Detected Not Detected <1.0 <1.0 200 ppm

ปล่่องเตาตบ 

(หม้้อแปลงซ่่อม)

Oil mist (ละอองน้้ำมััน) 0.25 3.10 78.80 96.00 0.65 0.36 - mg/m3

Xylene Not Detected Not Detected Not Detected <0.47 <0.47 200 ppm

Oxide of Nitrogen as 
Nitrogen Dioxide <1 Not Detected <1 Not Detected 1.1 <1 200 ppm

ปล่่องดููดความชื้้�นเตาอบ

หม้้อแปลง
Oil mist (ละอองน้้ำมััน) 0.16 7.89 0.27 0.41 0.59 0.59 - mg/m3

Power
Oxide of Nitrogen as 
Nitrogen Dioxide <1 Not Detected Not Detected Not Detected 3.1 <1 200 ppm

หมายเหตุุ : Q Solar 1 ไม่่มีีกิิจกรรมที่่�ก่่อเกิิดมลพิิษทางอากาศ
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ตารางสรุุปมููลค่่าการจััดซื้้�อสีีเขีียวปีี 2564-2566

รายการ เครื่่�องหมายการค้้า
มููลค่่าการจััดซื้้�อสีีเขีียว (บาท)

ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

 กระดาษถ่่ายเอกสาร 70 แกรม  Shih-Tzu - 11,008.67 19,724.85

 กระดาษถ่่ายเอกสาร 70 แกรม  One Green 48,956.50 83,990.83 22,955.00

 ผลิิตภััณฑ์์ลบคำผิิดรุ่่�น ZL102-W  Pentel 3,800.64 4,205.04 3,873.61

 ถ่่านไฟฉายอััลคาไลน์์ (AAA) รุ่่�น LR03T และ (AA) รุ่่�น 

LR6T 
 Panasonic 6,454.08 8,067.60 6,475.66

 เช่่าเครื่่�องถ่่ายเอกสาร  Ricoh 488,941.43 575,574.36 442,460.04

 เช่่าเครื่่�องถ่่ายเอกสาร  Fuji Xerox 73,435.00 64,544.42 234,973.77

 ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าคููลโหมด PCF#5003 POINTEL  Cool mode - - 211,500.00

 มููลค่่ารวม 621,587.65 747,390.93 941,962.94

มููลค่่าการจััดซื้้�อสีีเขีียวปีี 2566 เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2565 คิิดเป็็น 26.03% มููลค่่าที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 194,572.01 บาท

	 การจััดซื้้�อสีีเขีียว
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หนัังสืือรัับรองเพื่่�อแสดงว่่าในรอบปีี 2566 คิิวทีีซีี ไม่่ได้้รัับข้้อร้้องเรีียนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากชุุมชน
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การจััดการของเสีียและ
วััสดุุเหลืือใช้้จากการผลิิต

	 ขยะพิษิ หรืือขยะอันัตรายจากโรงงานในภาคอุุตสาหกรรม หรือืกากอุุตสาหกรรม ยังัคงเป็็นปััญหาใหญ่ท่ี่่�ส่่งผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม

โดยตรงและต้้องได้้รับัการแก้้ไขอย่า่งเร่ง่ด่ว่น เพื่่�อลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม และผู้้�คนในสังัคม ขยะอันัตรายจากโรงงานอุุตสาหกรรมควร

ถูกูกำจัดัโดยโรงงานที่่�ได้้รับัอนุุญาตและได้้มาตรฐานจากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม (กรอ.) แต่่ในปััจจุุบันก็ย็ังัมีคีวามเสี่่�ยงที่่�ขยะอันัตรายที่่�

เกิิดขึ้้�นจากโรงงานอุุตสาหกรรมไม่่ถููกนำไปเข้้ากระบวนการกำจััดอย่่างถููกวิิธีี ซึ่่�งอาจจะเกิิดจากโรงงานผู้้�รัับกำจััดขยะอัันตรายต้้องการ

ทำให้้ต้้นทุุนการดำเนิินการต่่ำ จึงลัักลอบนำขยะจากโรงงานผู้้�ก่อ่กำเนิิดไปกำจััดไม่่ถูกูวิิธี ีเช่น่ นำไปฝัังกลบรวมกัับขยะไม่่อันัตรายทำให้้

มีคี่า่ใช้้จ่า่ยที่่�ถูกูลง หรืือนำขยะอันัตรายชนิดิของเหลวไปปล่อ่ยทิ้้�งลงสู่่�แหล่ง่น้้ำสาธารณะ ทำให้้ไม่ต่้้องมีคี่า่ใช้้จ่า่ยในการกำจัดั ซึ่่�งการกระ

ทำลักัษณะเช่่นนี้้�จะนำไปสู่่�ผลกระทบที่่�รุุนแรงต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และผู้้�คนในสัังคมในอนาคต นอกจากนี้้� อาจส่่งผลกระทบต่่อชื่่�อเสียีง ตราสิิน

ค้้า ของโรงงานผู้้�ก่่อกำเนิิดขยะอัันตรายด้้วย แม้้ว่่าจะไม่่ได้้เป็็นผู้้�กระทำผิิดกฏหมายเอง 

	 จากการประเมิินผลกระทบในกระบวนการจััดการของเสีียและวััสดุุเหลืือใช้้จากการผลิิต ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุม ด้้านสิ่่�ง

แวดล้้อม สัังคม เศรษฐกิิจ และสิิทธิิมนุุษยชน พบว่่ามีีความเสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�
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	 จากผลกระทบดัังกล่่าว คณะกรรมการบริิษััท และผู้้�บริิหารมีีความเป็็นห่่วงและให้้ความสำคััญต่่อการดำเนิินการจััดการของเสีีย

และวัสัดุุเหลือืใช้้จากการผลิติทั้้�งที่่�เป็น็ขยะอันัตราย และไม่อ่ันัตราย นอกจากนี้้�ยังัเป็น็ประเด็น็ที่่�ผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีในชุุมชนให้้ความสนใจ และ

กังัวลต่อ่กระบวนการจััดการของโรงงานว่า่จะดำเนินิการได้้ดีเีพียีงใด จะสร้้างผลกระทบใดต่อ่วิถิีชีีวีิติของพวกเขาหรือืไม่ ่ซึ่่�งบริษิัทัฯ ได้้ให้้

คำมั่่�นว่่าจะดำเนิินการอย่่างถููกต้้องสููงกว่่าเกณฑ์์มาตรฐานที่่�กฎหมายกำหนดไว้้ เพราะตระหนัักดีีว่่าผลกระทบดัังกล่่าวเป็็นความเสี่่�ยงที่่�

สำคััญต่่อชื่่�อเสีียง และความยั่่�งยืืน ของบริิษััทฯ จึึงได้้กำหนดวััตถุุประสงค์์ มาตรฐานในการบริิหารจััดการ และเป้้าหมายการดำเนิินงาน

ไว้้ดัังนี้้�

•	 สร้า้งวััฒนธรรมสีเีขียีว ด้ว้ยการจัดัการวััสดุไุม่ใ่ช้แ้ล้ว้ด้ว้ยหลักั 3Rs สู่่�เป้า้หมาย 
Zero waste to landfill

	� ผลการดำำ�เนินิงานปี ี2566 ฝังักลบลูกูถ้้วย 70 kg. เป็น็รายการที่่�ได้ร้ัับ
การยกเว้้น บรรลุุเป้้าหมาย Zero waste to landfill

•	 ข้อ้ร้อ้งเรียีน หรือืข่า่วสารเชิงิลบที่่�เกี่่�ยวกัับของเสียีอันัตรายของโรงงานถูกูกำำ�จัดั
ไม่่ถููกวิิธีี หรืือลัักลอบทิ้้�ง

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน หรืือ ข่่าวสารเชิิงลบ ที่่�ได้้
รัับแจ้้ง บรรลุุเป้้าหมาย

เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

•	 ปริิมาณของเสียีประเภท(042,044,049,071,073,075)ที่่�เกิดิขึ้้�นในกระบวนการ
ผลิิต (ton)/หน่่วยผลิิต (tons of production) ไม่่เกิินปีีฐาน 2565 (ไม่่เกิิน 0.02 
ton/tons of production) 

	� ผลการดำำ�เนินิงานปี ี2566 ปริิมาณของเสียีกลุ่่�มเป้า้หมายได้ ้0.02  ton/
tons of production บรรลุุเป้้าหมาย 

วััตถุุประสงค์์ : 1.  เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมสีีเขีียว

2.  เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการดำำ�เนิินการจััดการของเสีียจากกระบวนการผลิิตเป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

3.  เพื่่�อแสดงความรัับผิิดชอบในวงจรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์ของหม้้อแปลงไฟฟ้้า QTC

การบริิหารจััดการ : บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้อมด้้วยระบบมาตรฐาน ISO14001, นโยบายสิ่่�งแวดล้อม, กฎหมายต่่าง ๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้อ้ง, แนวทางปฏิบัิัติิ Zero Landfill, คัดัแยกขยะด้้วยหลััก 3Rs, กระบวนการคััดเลืือก ตรวจสอบ ติดิตาม 
ผู้้�รัับกำำ�จััดของเสีีย, การเตรีียมการภาวะฉุุกเฉิินสำำ�หรัับการจััดการของเสีีย
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การคััดแยกและกำำ�จััดวััสดุุไม่่ใช้้แล้้ว
	

	 จากประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านการจััดการของเสีียซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงและความไว้้วางใจจากผู้้�มีส่ี่วนได้้เสีีย บริษิัทัฯ จึงได้้

วางระบบการจัดัการวัสัดุุที่่�ไม่ใ่ช้้แล้้วด้้วยหลักัการ 3Rs เพื่่�อให้้การจัดัการเป็น็ไปตามมาตรฐานและกฎหมายกำหนด โดยระบุุกระบวนการ

ที่่�ก่อ่กำเนิดิของเสียี แยกประเภทของเสียี และจัดัเก็บ็อย่า่งเป็น็ระบบ ชี้้�บ่ง่ประเภทของเสียีและวิธีิีการกำจัดัโดยของเสียีที่่�มีปีริมิาณมากๆ 

จะนำมาพิจิารณาหาโอกาสในการปรับัปรุุง เพื่่�อลดปริมิาณของเสียีจากต้้นทาง ส่ว่นวิธิีกีารกำจัดัจะพิจิารณาเลือืกวิธีิีการกำจัดัที่่�ส่ง่ผลกระ

ทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมน้้อยที่่�สุุด การกำจััดวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้วดำเนิินการโดยผู้้�รับักำจััดจากภายนอกที่่�ได้้รับอนุุญาตจากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม 

กระทรวงอุุตสาหกรรม
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*การขนส่่ง และกำจััดของเสีีย (ขยะ) ดำเนิินการภายในประเทศไทย มิิได้้มีีการขนส่่งเพื่่�อไปกำจััดในต่่างประเทศ

*การดำเนิินการต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ และผู้้�รัับกำจััด ในรอบปีี 2566 เป็็นไปตามกฎหมายกำหนด

การคััดเลืือกผู้้�รัับกำำ�จััด

	 การคัดัเลือืกผู้้�ดำเนินิการรวบรวม ขนส่ง่ บำบัดั และกำจัดัสิ่่�งปฏิิกูลูหรือืวัสัดุุไม่ใ่ช้้แล้้ว เป็็นสิ่่�งที่่�บริษิัทัฯจะต้้องดำเนินิการคัดัเลือืก 

ขออนุุญาต สุ่�มเข้้าตรวจสอบพื้้�นที่่�โรงงานผู้้�รับักำจััด สุ่�มติดิตามการดำเนิินการของผู้้�รับักำจััดตั้้�งแต่ก่ารขนส่่ง จนถึึงการบำบััด เพื่่�อให้้มั่่�นใจ

ว่า่ผู้้�รับักำจััดจะดำเนิินการให้้เป็็นไปตามขั้้�นตอนที่่�ได้้รับอนุุญาตจากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม (กรอ.) และตามข้้อบัญญััติติำบลมาบยางพร 

ในปีี 2566 

รายชื่่�อผู้้�ดำเนิินการรวบรวม ขนส่่ง บำบััดและกำจััดสิ่่�งปฏิิกููลหรืือวััสดุุไม่่ใช้้แล้้วของคิิวทีีซีีในปีี 2566
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การตรวจสอบ ติิดตาม ผู้้�รัับกำำ�จััด
	 ในปีี 2566 บริษิัทัฯ ได้้ลงตรวจสอบพื้้�นที่่�สถานประกอบการของผู้้�รับักำจััด 1 ราย (บริษิัทั เอเค เมคานิิคอล แอนด์์รีไีซคลิิง จำกััด)

ก่อ่นที่่�จะขึ้้�นทะเบียีนเป็น็ผู้้�รับักำจัดัรายใหม่ ่และตรวจสอบ ติดิตาม ผู้้�รับักำจัดัรายเดิมิ 1 ราย (บริษัิัท โชคสหพัฒัน์ ์แอนด์ซ์ัพัพลาย จำกัดั) 

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�ให้้บริิการปฏิิบััติิได้้สอดคล้้องตามที่่�กฎหมายกำหนด และดำเนิินงานตามใบอนุุญาต

ผลการดำำ�เนิินงาน

ตาราง E1 แสดงปริิมาณวััสดุุไม่่ใช้้แล้้วจากกระบวนการผลิิตปีี 2564-2566

วิิธีีการกำจััด ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

 ปริิมาณ (ton)  ปริิมาณ (ton)  ปริิมาณ (ton)  ปริิมาณ (ton) 

การดำเนินิงาน 

ตามหลััก 3Rs  

การกำจััดที่่�

เป็็นมิิตรต่่อ 

สิ่่�งแวดล้้อม

Recycle/

Reuse 

011 คััดแยกประเภทเพื่่�อจำหน่่ายต่่อ 130.69

182.54

224.08

267.55

175.81

246.06

033 ส่่งกลัับผู้้�ขายเพื่่�อนำกลัับไปบรรจุุใหม่่หรืือใช้้ซ้้ำ - 0.08 -

042 ทำเชื้้�อเพลิิงผสม 32.02 13.31 37.75

049 นำกลัับมาใช้้ประโยชน์์อีีกครั้้�งด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ 19.70 30.08 32.46

044 เป็็นวััตถุุดิิบทดแทนในเตาเผาปููนซีีเมนต์์ 0.14 -

052 เข้้ากระบวนการนำโลหะกลัับมาใหม่่ - - 0.03

ปริิมาณ 

ของเสีีย 

ที่่�เหลืือ 

ต้้องส่่งกำจััด 

ที่่�อาจส่่งผล 

กระทบต่่อ 

สิ่่�งแวดล้้อม

Incinerator  075 เผาทำลายในเตาเผาเฉพาะสำหรัับของเสีีย

อัันตราย
24.42 24.42 33.06 33.06 3.77 3.77

Landfill

071 ฝัังกลบตามหลัักสุุขภิิบาลเฉพาะของเสีียไม่่

อัันตรายเท่่านั้้�น
-

0.09

0.57

0.63

0.07

0.07
073 ฝัังกลบอย่่างปลอดภััย เมื่่�อทำการปรัับเสถีียร

หรืือทำให้้เป็็นก้้อนแข็็งแล้้ว
0.09 0.06 -

รวมปริิมาณทั้้�งหมด (ton) 207.04 301.24 249.90

ค่่าใช้้จ่่ายในการขนส่่งและ กำจััดจากกระบวนการผลิิต (ล้้านบาท) 0.40 0.42 0.18

รายได้้จากวิิธีีกำจััด 011 (ล้้านบาท) 10.26 14.38 6.33

	 จากการปรัับปรุุงกระบวนการทำสีีตััวถััง ปรัับปรุุงอ่่างราดสีี เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้ปริิมาณสีในรอบการผลิิตให้้คุ้้�มค่่ามากที่่�สุุด ลดต้้น

ต้้นทุุนการผลิติ และลดสีเีสื่่�อมสภาพจากกระบวนการดังักล่า่วต่อ่เนื่่�องจากปี ี2565 จะเห็น็ได้้ว่า่ปริมิาณวัสัดุุที่่�ไม่ใ่ช้้แล้้ว ประเภทรหัสักำจัดั 

075 ลดลงเมื่่�อเปรีียบเทียีบจากปี ี2565 คิดิเป็น็ 88.60% ซึ่่�งทำให้้ปริมิาณวัสัดุุไม่ใ่ช้้แล้้วจากกระบวนการผลิติทั้้�งหมดในปี ี2566 มีปีริมิาณ

ลดลงจากปีี 2565 คิิดเป็็น 17.04% (ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมในหััวข้้อการส่่งเสริิมนวััตกรรมระดัับกระบวนการ) 

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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•	 Zero waste to Landfill

	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำคััญ และสนับัสนุุนการดำเนิินการคัดัแยกของเสีียด้้วยหลักัการ 3Rs และการเลืือกวิธิีกีารกำจััดที่่�เหมาะสมเพื่่�อ

ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยมีีเป้้าหมาย Zero waste to Landfill รายการของเสีียที่่�ไม่่สามารถส่่งกำจััดด้้วยวิิธีีอื่่�น ๆ ได้้ ต้้องฝัังกลบ

ตามเงื่่�อนไขยกเว้้นในโครงการ Zero waste to Landfill ก็จะดำเนิินการส่่งกำจััดกัับผู้้�รับักำจััดที่่�ได้้รับอนุุญาตจากกรมโรงงาน เพื่่�อให้้มั่่�นใจ

ว่่าของเสีียที่่�นำไปกำจััดได้้รัับการฝัังกลบตามวิิธีีที่่�ถููกต้้อง

กราฟ E1 แสดงสััดส่่วนปริิมาณวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้วคััดแยกตามหลัักการ 3Rs และ KAIZEN 

	 จากตาราง E1 และกราฟ E2 ปริิมาณวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้วนำไปฝัังกลบ หลัังจากการคััดแยกด้้วยวิิธีีการ Recycle/Reuse และ การ

ส่่งกำจััดในเตาเผาขยะแล้้วคงเหลืือ 0.07 ตัน คิดเป็็น 0.03% ของวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้วทั้้�งหมด ซึ่่�งเป็็นของเสีียชนิิดเซรามิิคฝัังกลบตามหลััก 

สุุขภิิบาลเป็็นรายการที่่�ได้้รัับการยกเว้้นตามเงื่่�อนไขของ Zero Landfill ดังนั้้�นในปีี 2566 จึึงสามารถดำเนิินการได้้บรรลุุเป้้าหมาย  

Zero to Landfill 

Landfill

0.07 ตััน

Incinerator

3.77 ตััน

Recycle/Reuse

246.06 ตััน

0.03% 1.51% 98.45%

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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	� ปริิมาณของเสีียต่่อหน่่วยการผลิิต

ตาราง E2 การก่่อกำเนิิดวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้วต่่อหน่่วยผลิิต tons of production

(เฉพาะวิิธีีกำจััดแบบ 042, 044, 049, 071, 073 และ 075)

รายการ
ปีีที่่�ดำเนิินการ

2563 2564 ปีีฐาน 2565 2566

ปริิมาณการผลิิต (MVA) 1,291.02 1,287.76 1,148.80 1,061.94

น้้ำหนัักหม้้อแปลงสำเร็็จรููป (tons of production) - - 3,909.42 3,658.85

ปริิมาณของเสีีย (tons) 67.30 76.35 77.08 74.09

ปริิมาณของเสีียต่่อหน่่วยผลิิต (ton/MVA) 0.05 0.06 0.07 0.07

ปริิมาณของเสีียต่่อตัันการผลิิต (ton/tons of 

production)
- - 0.02 0.02

กราฟ E2 แสดงสััดส่่วนปริิมาณของเสีียต่่อตัันการผลิิต (ton/tons of production)

	 	 จากปี ี2565 ผลการดำเนิินงานไม่ไ่ด้้ตามเป้้าหมาย จึงได้้มีการเก็็บข้้อมูลและพัฒันาตัวัชี้้�วัดัที่่�มีคี่า่คงที่่�และน่า่เชื่่�อถือืได้้ โดยใช้้

ปริิมาณของเสีียต่่อตัันการผลิิตเท่่ากัับ 0.02 ton/tons of production หรืือในการผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้้าที่่�ใช้้วััตถุุดิิบจำนวน 1.02 ตััน จะได้้

น้้ำหนัักหม้้อแปลงไฟฟ้้า 1 ตััน และกลายเป็็นของเสีีย 0.02 ตััน หรืือ คิิดเป็็นของเสีีย 1.96% ซึ่่�งในปีี 2566 ได้้มีีการกำหนดตััวชี้้�วััดใหม่่ 

ปริมิาณของเสียีประเภท (042,044,049,071,073,075) ที่่�เกิดิขึ้้�นในกระบวนการผลิติ (ton)/หน่ว่ยผลิติ (tons of production) ไม่เ่กินิปีฐีาน 

2565 (ไม่่เกิิน 0.02 ton/tons of production) 

	 ผลการดำเนิินงานในปีี 2566 ได้้ตามเป้า้หมาย ปริิมาณของเสีียประเภท (042,044,049,071,073,075) ที่่�เกิิดขึ้้�นในกระบวนการ

ผลิิต (ton) / หน่่วยการผลิิต (tons of production) อยู่่�ที่่� 0.02 ต่่อตัันการผลิิต ไม่่เกิินปีีฐาน 2565

 

 รายงานความยัง่ยนื 2566 : บรษิทั ควิทซี ีเอนเนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 
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ตาราง E2 การก่อก าเนิดวสัดท่ีุไม่ใช้แล้วต่อหน่วยผลิต tons of production )เฉพาะวิธีก าจดัแบบ 042, 044, 049, 071, 073 และ 075) 

รายการ 
ปีท่ีด าเนินการ 

2563 2564 ปีฐาน 2565 2566 

ปรมิาณการผลติ (MVA) 1,291.02 1,287.76 1,148.80 1,061.94 

น ้าหนกัหมอ้แปลงส าเรจ็รปู (tons of production) - - 3,909.42 3,658.85 

ปรมิาณของเสยี (tons) 67.30 76.35 77.08 74.09 

ปรมิาณของเสยีต่อหน่วยผลติ (ton/MVA) 0.05 0.06 0.07 0.07 

ปรมิาณของเสยีต่อตนัการผลติ (ton/tons of production) - - 0.02 0.02 
 

 

กราฟ E2 แสดงสดัส่วนปริมาณของเสียต่อตนัการผลิต (ton/tons of production) 

  จากปี 2565 ผลการด าเนินงานไม่ได้ตามเป้าหมาย จึงได้มกีารเก็บขอ้มูลและพฒันาตวัชี้วดัที่มคี่าคงที่และน่าเชื่อได้   โดยใช้
ปรมิาณของเสยีต่อตนัการผลติเท่ากบั 0.02 ton/tons of production หรอืในการผลติหมอ้แปลงไฟฟ้าที่ใชว้ตัถุดบิจ านวน 1.02 ตนั จะได้
น ้าหนักหมอ้แปลงไฟฟ้า 1 ตนั และกลายเป็นของเสยี 0.02 ตนั หรอื คดิเป็นของเสยี 1.96%  ซึ่งในปี 2566 ได้มกีารก าหนดตวัชี้วดัใหม ่
ปรมิาณของเสยีประเภท (042,044,049,071,073,075) ที่เกดิขึน้ในกระบวนการผลติ (ton)/หน่วยผลติ (tons of production) ไม่เกนิปีฐาน 
2565 (ไมเ่กนิ 0.02 ton/tons of production)   

ผลการด าเนินงานในปี 2566 ได้ตามเป้าหมาย ปริมาณของเสียประเภท )042,044,049,071,073,075) ทีเ่กิดข้ึนใน
กระบวนการผลิต )ton) / หน่วยการผลิต )tons of production) อยู่ที ่0.02  ต่อตนัการผลิต ไม่เกินปีฐาน 2565 

 
 
 
 

 

1,291.02 1,287.76 
1,148.80 

1,061.94 

67.30 76.35 77.08 74.09 
- -

0.02 0.02 
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	� การกำำ�จััดซากผลิิตภััณฑ์์หม้้อแปลงไฟฟ้้าที่่�หมดอายุุ

นโยบายการรัับคืืนซากผลิิตภััณฑ์์

 	 “เมื่่�อหม้อ้แปลงไฟฟ้า้ QTC หมดอายุกุารใช้้งาน ลูกูค้า้สามารถ
ส่ง่กลับัมายังัโรงงานผลิติของ QTC ได้เ้พื่่�อเข้า้กระบวนการคัดัแยก และ
ส่่งกำำ�จััดอย่่างถููกวิิธีีโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย 

	ทั้้ �งนี้้� ต้้องได้้รัับความยิินยอมจากลููกค้้าเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 
เนื่่�องจากหม้อ้แปลงไฟฟ้า้ QTC ถือืเป็็นทรัพัย์ส์ินิของลูกูค้า้โดยชอบ และ
ลููกค้้าจะต้้องเป็็นผู้้�จััดส่่งหม้้อแปลงไฟฟ้้า QTC มาที่่�โรงงานผลิิตคิิวทีีซีี 
จัังหวััดระยองด้้วยตนเอง”

	 After the end of life of the transformers, the transformers 
can be returned back to QTC for proper disposal an recycled. 
The disposal of the transformers is free of charge.

	 The disposal shall be requested and granted by the owner 
of the transformers in writing. The customer shall arrange to 
transport the transformers to QTC Factory in Rayong province, 
at their own expenses.

ในรอบปีี 2566 ไม่่มีีหม้้อแปลงหมดอายุุการใช้้งานส่่งมากำจััดที่่�โรงงาน “คิิวทีีซีี” จัังหวััดระยอง

การจััดการแผงโซลาร์์เซลล์์ที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว

	 ปีี 2566 บจ.คิิว โซลาร์์ 1 ยังไม่่มีีการส่่งแผงโซลาร์์เซลล์์ไปกำจััด เนื่่�องจากยัังใช้้สิิทธิิ BOI และในส่่วนแผงโซลาร์์ในธุุรกิิจโซลาร์์

ของคิิวทีีซีี ที่่�มีีการชำรุุดยัังไม่่มีีการส่่งกำจััดเนื่่�องจากเป็็นรายการที่่�ต้้องรอเคลมจากผู้้�ผลิิตก่่อน

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

	 ต้้องยอมรับัว่า่ปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิูิอากาศเป็็นปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมระดัับโลก ทั้้�งในแง่ข่องสาเหตุุ และผลกระทบ ซึ่่�งจุุด

เริ่่�มต้้นมาจากการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกที่่�มาจากการดำเนินิกิจิกรรมทางเศรษฐกิจิของมนุุษย์เ์พื่่�อสร้้างความเจริญิรุ่่�งเรือืง เพื่่�อให้้ประชากร

ของประเทศอยู่่�ดีมีีสีุุขมาอย่า่งยาวนานกว่า่ร้้อยปี ีการพัฒันาต่า่ง ๆ ย่อ่มเกิิดการเผาผลาญพลัังงานและปล่่อยก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์ข์ึ้้�น 

สู่่�ชั้้�นบรรยากาศ จึงึถือืได้้ว่า่ทุุก ๆ  ประเทศมีสี่ว่นในการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภูมูิอิากาศที่่�เกิดิขึ้้�น ทำให้้อุุณหภูมูิขิองโลกเพิ่่�มขึ้้�นส่ง่ผลกระทบ 

ต่่อสภาพแวดล้้อมโดยรวมทั่่�วโลก น้้ำแข็็งขั้้�วโลกละลาย ประเทศในเขตร้้อนก็็จะวิิกฤติิร้้อน แห้้งแล้้ง เพิ่่�มขึ้้�น

	 ตั้้�งแต่ป่ี ี2021 เป็น็ต้้นไป ทุุก ๆ ประเทศจะต้้องเริ่่�มดำเนินิการลดการปล่่อยก๊า๊ซเรือืกระจกตามความตกลงปารีีส “Paris Agreement” 

โดยทุุกประเทศสามารถดำเนินิการได้้อย่า่งเสรี ีเนื่่�องจากความสามารถ ศักัยภาพและความพร้้อมของแต่ล่ะประเทศแตกต่า่งกันั รวมทั้้�งข้้อ

จำกััดทางด้้านภูมิูิศาสตร์แ์ละสภาพภูมิูิอากาศที่่�แตกต่่างกันัไป ในส่่วนของประเทศไทย ถึงแม้้จะปล่่อยก๊า๊ซเรือืนกระจกน้้อยกว่่า 1% ของ

ทั้้�งโลกแต่่ก็ม็ีแีนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น และเพื่่�อลดผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในอนาคต รัฐบาลไทยจึึงกำหนดเป้้าหมายภายในปีี 2050 ประเทศไทย

จะบรรลุุเป้้าหมาย Carbon Neutrality และในปีี 2065 ประเทศไทยจะบรรลุุเป้้าหมาย Net Zero นอกจากนี้้�รััฐบาลไทยยัังเตรีียมออก 

พ.ร.บ.การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิูิอากาศเพื่่�อบังัคับัใช้้ให้้ทุุก ๆ หน่ว่ยงานทั้้�งภาครัฐัและเอกชนได้้ดำเนิินการให้้บรรลุุเป้้าหมายของประเทศ

	 คิวิทีีซี ีตระหนัักดีถีึงึผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบัน และความรุุนแรงที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต ในฐานะที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของสังัคมไทย และเป็น็องค์ก์รที่่�มีสี่ว่นในการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกสู่่�ชั้้�นบรรยากาศ ถึงึแม้้จะเป็น็ส่ว่นเล็ก็น้้อยก็ต็าม แต่่ก็ใ็ห้้ความสำคัญั 

และใช้้ความพยายามที่่�จะลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกด้้วยการพัฒันากระบวนการผลิิต ปรับัเปลี่่�ยนพฤติิกรรมในการใช้้พลัังงานอย่างคุ้้�ม

ค่า่ วิจัิัยและพัฒันาผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�สามารถช่ว่ยลดก๊า๊ซเรือืนกระจกจากการใช้้งาน ซึ่่�งสิ่่�งต่่าง ๆ เหล่า่นี้้� เป็น็การสร้้างคุุณค่า่ให้้แก่อ่งค์ก์ร และ

ผู้้�มีสี่ว่นได้้เสีีย รวมถึึงการเป็็นส่ว่นหนึ่่�งที่่�จะช่ว่ยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตามเป้้าหมายของประเทศไทย และจากการประเมิินผลกระ

ทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และสิิทธิิมนุุษยชน พบว่่ามีี

ความเสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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	 จากผลกระทบที่่�ได้้ประเมิินมีีทั้้�งโอกาสและความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ คณะกรรมการบริิษััท และผู้้�บริิหาร

จึึงให้้ความสำคััญต่่อการร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของประชากรโลกที่่�มีีส่่วนช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ด้้วยการปรัับปรุุงกระบวนการ

ทำงาน การเปลี่่�ยนเครื่่�องจัักรเพื่่�อลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า การเปลี่่�ยนรถยนต์์ไฟฟ้้าเพื่่�อลดการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงลดการเผาไหม้้ การติิด

ตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้าด้้วยพลัังงานแสงอาทิิตย์์แบบติิดตั้้�งบนหลัังคา (Solar rooftop) เพื่่�อลดการใช้้พลัังงานจากสายส่่ง ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�จำเป็็น

ต้้องกำหนดเป้า้หมายที่่�ชัดัเจน และมีแีผนการดำเนินิงานในระยะยาว ปัจัจุุบันัได้้คำนวณขอบเขตการดำเนินิงานรวมสำนักังานกรุุงเทพฯ 

และโรงงานจัังหวััดระยองครอบคลุุมทุุกกิิจกรรมและกำหนดตััวชี้้�วััดใหม่่โดยให้้ปีี 2565 เป็็นปีีฐานใหม่่

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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•	 บรรลุุเป้้าหมาย Net Zero ในปีี ค.ศ. 2050 (พ.ศ.2593)

2.1 	ปริิมาณการปล่อ่ยก๊๊าซเรืือนกระจก (Scope 1+2+3) ต่อ่ยอดขาย (ล้้าน
บาท) ลดลง 5% จากปีีก่่อน (เริ่่�มต้้นปีีฐาน 2565)

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ลดGHG emissions intensity  
ต่่อยอดขายได้้ 5% จากปีีฐาน 2565   บรรลุุเป้้าหมาย 

2.2 	ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope3 Category 9/ยอดขาย 
(ล้้านบาท) ลดลง 5% จากปีีก่่อน (เริ่่�มต้้นปีีฐาน 2565)

	� ผลการดำำ�เนินิงานปี ี2566 ลด GHG emissions intensity Cat.9 
ต่่อยอดขายได้้ 5.9% จากปีีฐาน 2565 บรรลุุเป้้าหมาย 

2.3 	ส่ง่เสริิมการขายหม้อ้แปลง Super Low Loss โดยมีสี่ว่นแบ่ง่เชิงิปริิมาณ
มากกว่่า 10% ของจำำ�นวนหม้้อแปลงทั้้�งหมดที่่�ส่่งมอบในปีีที่่�คำำ�นวณ 
(ลดปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกใน Scope3 Category 11 Use of sold 
products)

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 สัดัส่วนส่่งมอบหม้้อแปลง SSL คิดิเป็็น 
2.04% ของยอดส่่งมอบทั้้�งหมด ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย

เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

•	 บรรลุุเป้้าหมาย Carbon Neutrality ในปีี ค.ศ. 2035 (พ.ศ.2578) 

1.1 ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (Scope 1+2) ต่่อยอดขาย (ล้้าน
บาท) ลดลง 5% จากปีีก่่อน (เริ่่�มต้้นปีีฐาน 2565)

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  ลด GHG emissions intensity 
ได้้ 17.31%  จากปีีฐาน 2565 บรรลุุเป้้าหมาย 

1.2 ปริิมาณการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกจากกิจิกรรมรถโฟล์ค์ลิฟิท์ ์(Scope1+ 
3(Cat.3)) ต่่อยอดขาย (ล้้านบาท) ลดลง 5% จากปีีก่่อน (เริ่่�มต้้นปีีฐาน 
2565)

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  ลด GHG emissions intensity ได้้ 
34.06%  จากปีีฐาน 2565 บรรลุุเป้้าหมาย

วััตถุุประสงค์์ : 1.  เพ่ื่�อให้ม้ีกีระบวนการ การเก็บ็ รวบรวม วิิเคราะห์ข้์้อมูล ในการจััดทำำ�รายงานการปล่อ่ยก๊๊าซเรือืนกระจก

2.  เพื่่�อพััฒนาบุุคลากรขององค์์กรให้้ตระหนัักรู้้� ถึึงผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

3.  เพื่่�อลดผลกระทบเชิิงลบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

4.  เพื่่�อสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจจากการเปลี่่�ยนสภาพภููมิิอากาศ

การบริหารจัดัการ : บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยระบบมาตรฐาน ISO14001, ISO14064-3 , เกณฑ์์การรายงานก๊๊าซ
เรืือนกระจกของ อบก. ,นโยบายสิ่่�งแวดล้้อมฯ

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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กระบวนการจััดทำำ�รายงานคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นขององค์์กร
	 บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มจััดทำรายงานปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร (Carbon Footprint for Organization : CFO) ตั้้�งแต่่

ปีี 2558 และดำเนิินการมาอย่างต่่อเนื่่�องขอบเขตครอบคลุุมกิิจกรรมที่่�โรงงานผลิิต จังหวััดระยอง มีีจุุดประสงค์์เพื่่�อรับการทวนสอบและ

รัับรองผลคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นขององค์์กรแบบสมเหตุุสมผล : Reasonable Assurance โดยระดัับความมีีสาระสำคััญ 5% Materiality ใช้้

มาตรฐาน ISO14064-3 และเกณฑ์์การรายงานก๊๊าซเรืือนกระจกของ อบก. อ้้างอิิงเพื่่�อเป็็นแนวทางในการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 

โดยก๊๊าซที่่�ติดิตามผล ได้้แก่่ CO2 CH4 N2O HFCs PFCs SF6 และ NF3 และได้้แต่่งตั้้�งคณะทำงานคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นขององค์์กร เพื่่�อทำ

หน้้าที่่�ดัังนี้้�

 

รวบรวมข้อมูลปริมาณการใช้ตามรายการท่ีระบุไว้ในเกณฑ์การรายงานก๊าซเรือน
กระจก

คํานวณ และวิเคราะห์ผลแบบรายไตรมาส

รายงานผลการดําเนินงานต่อคณะกรรมการบริษัทรายไตรมาส

จัดทํารายงานปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามเกณฑ์ของ อบก. ปีละ 1 คร้ัง

ขอการรับรองผลจากผู้ทวนสอบภายนอก ปีละ 1 คร้ังรายงานผลต่อคณะกรรมการ 
MRB เพ่ือจัดทําแผนลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกปีละ 1 คร้ัง

ขอข้ึนทะเบียนคาร์บอนฟุตพร้ินขององค์กรปีละ 1 คร้ัง

เผยแพร่ข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้พนักงานในองค์กรทราบ และ
ส่ือสารในรายงานความย่ังยืน

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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	 คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นขององค์์กร 

ตาราง C1 แสดงปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรระหว่่างปีี 2558-2566
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 คาร์บอนฟุตพริ้นขององค์กร  
ตาราง C1 แสดงปริมาณการปลอยก๊าซเรือนกระจกขององค์กรระหวางป 2558-2566 

 
 
ตาราง C2 แสดงความเข้มข้นของการปลอยก๊าซเรือนกระจก : GHG emission intensity 

 
 
 

Scope 1

(ton CO2 eq.)

Scope 2

(ton CO2 eq.)

Scope 3

(ton CO2 eq.)

Total Emission

Scope 1+ 2

(ton CO2 eq.)

Total Emission

Scope 1+2+3

(ton CO2 eq.)

2015 (Old Base year#1) 426 899 63 1,325 1,388
2016 401 672 68 1,073 1,141
2017 391 907 57 1,298 1,355
2018 (Old Base year #2) 328 909 64 1,237 1,301
2019 282 908 50 1190 1,240
2019 Re-calculation of Base year #3 (AR5) 284 780 50 1,064 1,113
2019 Re-calculation of Base year #3.1 (AR5) 282 775 50 1,057 1,107
2020 276 745 55 1,021 1,076
2021 253 863 698,296 1,116 699,412

2022  New Base Year 315 904 574,693 1,219 575,912

2023 351 762 602,997 1,113 604,110

GHG Emission (ton CO2 eq.)

CO2, CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3
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Total Emission

Scope 1+ 2

(ton CO2 eq.)

Total Emission

Scope 1+ 2 + 3

(ton CO2 eq.)

Capacity 

(Unit)

GHG emissions 

intensity

Scope 1+ 2

ton CO2 eq./Unit

Capacity 

(MVA)

GHG emissions 

intensity

Scope 1+ 2

ton CO2 eq./ MVA

Revenue

(Million baht)

GHG emissions 

intensity

Scope 1+ 2

ton CO2 eq./ 

Million baht

GHG emissions 

intensity

Scope 1+ 2 + 3

ton CO2 eq./ 

Million baht

2015 (Old Base year#1) 1,325 1,388 3,728 0.36 1791.85 0.74 - - -

2016 1,073 1,141 2,341 0.46 1136.98 0.94 - - -

2017 1,298 1,355 4,162 0.31 1659.53 0.78 - - -

2018 (Old Base year #2) 1,237 1,301 3,602 0.34 1522.68 0.81 - - -

2019 1190 1240 1,693 0.70 1240.31 0.96 - - -

2019 Re-calculation of Base year #3 (AR5) 1,064 1,113 1,693 0.63 1240.31 0.86 - - -

2019 Re-calculation of Base year #3.1 (AR5) 1,057 1,107 1,693 0.62 1240.31 0.85 - - -

2020 1,020 1,076 1,686 0.61 1291.02 0.79 - - -

2021 1,116 699,412 1,878 0.59 1,287.76 0.87 1,038.62 1.07 673.41

2022 (Site Office-BKK & Factory-RY) New Base Year 1,219 575,912 1,164.57 1.05 494.53

2023 (Site Office-BKK & Factory-RY) 1,113 604,110 1,285.93 0.87 469.78
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ตาราง C2 แสดงความเข้้มข้้นของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก : GHG emission intensity
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 คาร์บอนฟุตพริ้นขององค์กร  
ตาราง C1 แสดงปริมาณการปลอยก๊าซเรือนกระจกขององค์กรระหวางป 2558-2566 

 
 
ตาราง C2 แสดงความเข้มข้นของการปลอยก๊าซเรือนกระจก : GHG emission intensity 

 
 
 

Scope 1

(ton CO2 eq.)

Scope 2

(ton CO2 eq.)

Scope 3

(ton CO2 eq.)

Total Emission

Scope 1+ 2

(ton CO2 eq.)

Total Emission

Scope 1+2+3

(ton CO2 eq.)

2015 (Old Base year#1) 426 899 63 1,325 1,388
2016 401 672 68 1,073 1,141
2017 391 907 57 1,298 1,355
2018 (Old Base year #2) 328 909 64 1,237 1,301
2019 282 908 50 1190 1,240
2019 Re-calculation of Base year #3 (AR5) 284 780 50 1,064 1,113
2019 Re-calculation of Base year #3.1 (AR5) 282 775 50 1,057 1,107
2020 276 745 55 1,021 1,076
2021 253 863 698,296 1,116 699,412

2022  New Base Year 315 904 574,693 1,219 575,912

2023 351 762 602,997 1,113 604,110
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CO2, CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3

Si
te

 F
ac

to
ry

 O
nl

y

Year

Types of GHGs included :

Si
te

 
O

ffi
ce

-B
KK

 &
 

Fa
ct

or
y-

RY

Total Emission

Scope 1+ 2

(ton CO2 eq.)

Total Emission

Scope 1+ 2 + 3

(ton CO2 eq.)

Capacity 

(Unit)

GHG emissions 

intensity

Scope 1+ 2

ton CO2 eq./Unit

Capacity 

(MVA)

GHG emissions 

intensity

Scope 1+ 2

ton CO2 eq./ MVA

Revenue

(Million baht)

GHG emissions 

intensity

Scope 1+ 2

ton CO2 eq./ 

Million baht

GHG emissions 

intensity

Scope 1+ 2 + 3

ton CO2 eq./ 

Million baht

2015 (Old Base year#1) 1,325 1,388 3,728 0.36 1791.85 0.74 - - -

2016 1,073 1,141 2,341 0.46 1136.98 0.94 - - -

2017 1,298 1,355 4,162 0.31 1659.53 0.78 - - -

2018 (Old Base year #2) 1,237 1,301 3,602 0.34 1522.68 0.81 - - -

2019 1190 1240 1,693 0.70 1240.31 0.96 - - -

2019 Re-calculation of Base year #3 (AR5) 1,064 1,113 1,693 0.63 1240.31 0.86 - - -

2019 Re-calculation of Base year #3.1 (AR5) 1,057 1,107 1,693 0.62 1240.31 0.85 - - -

2020 1,020 1,076 1,686 0.61 1291.02 0.79 - - -

2021 1,116 699,412 1,878 0.59 1,287.76 0.87 1,038.62 1.07 673.41

2022 (Site Office-BKK & Factory-RY) New Base Year 1,219 575,912 1,164.57 1.05 494.53

2023 (Site Office-BKK & Factory-RY) 1,113 604,110 1,285.93 0.87 469.78
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	 จากตาราง C1 และ C2 ชี้้�แจงดัังนี้้� 

•	 ข้้อมูลปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตั้้�งแต่่ปีี 2558 – 2565 (2015-2021) เป็็นการคำนวณปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือน

กระจกเฉพาะขอบเขตโรงงานจัังหวััดระยองเท่่านั้้�นซึ่่�งเป็็นข้้อมููลไว้้สำหรัับอ้้างอิิงเท่่านั้้�น 

•	 ข้้อมููลปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตั้้�งแต่่ปีี 2565 (2022) เป็็นการคำนวณปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกรวมทุุก

กิิจกรรมทางธุุรกิิจขอบเขตสำนัักงานกรุุงเทพฯ และโรงงานจัังหวััดระยองโดยกำหนดให้้ปีี 2565 เป็็นปีีฐานใหม่่เพื่่�อใช้้เป็็น

ข้้อมููลตั้้�งต้้นเป้้าหมาย Carbon Neutrality และ Net Zero 

•	 ตั้้�งแต่่ปีี 2565 กำหนดให้้ความเข้้มข้้นของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (GHG emission intensity) ต่่อยอดขาย(ล้้านบาท)

•	 ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 1,2 ปี 2566 ลดลงจากปีี 2565 คิดเป็็น 8.70% ได้้ตามเป้้าหมาย เนื่่�องจากในปีี 

2565 ต่่อด้้วยปีี 2566 ได้้ติิดตั้้�ง Solar roof top โรงงานจัังหวััดระยองเพื่่�อผลิิตไฟฟ้้าชดเชยการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าจากสายส่่ง 

กฟภ. ส่่งผลให้้ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากสายส่่ง และปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าลดลง

•	 ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 1,2 ต่่อยอดขาย (ล้้านบาท) ปีี 2566 ลดลงจากปีี 2565 คิิดเป็็น 17.31% ได้้ตาม

เป้้าหมาย

•	 ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 1,2,3 ต่่อยอดขาย (ล้้านบาท) ปีี 2566 ลดลงจากปีี 2565 คิิดเป็็น 5% ได้้ตามเป้้า

หมาย สำหรับักิจิกรรมใน Scope 3 ยังไม่ส่ามารถบริหิารจัดัการเพื่่�อลดก๊า๊ซเรืือนกระจกได้้มากพอเหตุุเนื่่�องจากต้้องทำความ

เข้้าใจและขอความร่ว่มมือืจากผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้องในการดำเนิินการ แต่ย่ังัมีโีอกาสในการปรับัปรุุง

ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องตามแผนและเป้้าหมายของบริิษััทฯ ในระยะยาว

ตาราง C3 แสดงประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 3 Category 9,11

Total Emission

(ton CO2 eq.)

Revenue

(Million baht)

GHG emissions 

intensity

ton CO2 eq./1M

Total Emission

(ton CO2 eq.)

Delivery of all 

transformers 

(EA)

Delivery of Super 

Low Loss 

Transformer

(EA)

Delivery Ratio of 

Super Low 

Loss/Standard 

Transformer

2022 132,332.48 1,164.57 113.63 438,373.17 2,236 252 11.27%

2023 137,498.90 1,285.93 106.93 461,135.31 1,077 22 2.04%

Year

Downstream transportation and distribution Use of sold products
Category 9 Category 11

	 จากตาราง C3 Category 9 ในปีี 2566 ความเข้้มข้้นของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (GHS emissions intensity) เท่่ากัับ 106.93 

tonCo2eq./1M. ลดลงจากปี ี2565 คิดิเป็น็ 5.90% บรรลุุเป้า้หมาย เนื่่�องจากในปี ี2566 ได้้เริ่่�มปรับัปรุุงกระบวนการส่ง่มอบให้้มีปีระสิทิธิภิาพ

มากขึ้้�น เพื่่�อลดค่่าใช้้จ่่ายต่่อเที่่�ยว และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ซึ่่�งยัังมีีประเด็็นให้้ปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องต่่อไป

	 จากตาราง C3 Category 11 ในปีี 2566 มีสัดัส่ว่นการขายและส่่งมอบหม้้อแปลง Super Low Loss คิดเป็็น 2.04% ของจำนวนส่่ง

มอบหม้้อแปลงทั้้�งหมด ไม่ไ่ด้้ตามเป้า้หมาย ทั้้�งนี้้�จึงึส่ง่ผลให้้ปริมิาณการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกใน Category 11 สูงูกว่า่ปี ี2565 ในขณะที่่�

จำนวนหม้้อแปลงที่่�ส่่งมอบในปีี 2566 น้้อยกว่่าปีี 2565 เนื่่�องจากหม้้อแปลง Super Low Loss จะเป็็นตััวแปรสำคััญในการลดการปล่่อย

ก๊า๊ซเรืือนกระจกด้้วยคุุณสมบััติเิฉพาะของ SLL ดังนั้้�น จึงมีคีวามจำเป็็นที่่�บริิษัทัฯ จะต้้องผลัักดัันและสร้้างการรัับรู้้�ให้้แก่่ลูกูค้้าเข้้าใจ และ

ให้้ความสำคััญต่่อการมีีส่่วนร่่วมในการลดก๊๊าซเรืือนกระจกในภาพรวมต่่อไป

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	 เอกสารรัับรองปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรประจำปีี 2566 ช่วงเวลาตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2566 ถึงวัันที่่� 31 

ธัันวาคม 2566 เลขที่่�การรัับรอง TH-IE-23-5006108-001 ทวนสอบและรัับรองผลโดย บริิษััท เอสจีีเอส(ประเทศไทย) จำกััด 

สามารถ Download Greenhouse Gas Verification Statement ฉบัับเต็็มได้้ที่่�

https://qtc-energy.com/wp-content/uploads/2024/02/500000593_CFO_Statement_QTC_FY2023_240228.pdf

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	 สำหรัับรายงานคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นขององค์์กรปีี 2565 ขอการรัับรองจากองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) 

: อบก. ในปีี 2566 หมายเลขการรัับรองที่่� TGO CFO FY23-08-153 (Verification Period : 01/01/2022 – 31/12/2022) 

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	 โครงการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

	� Solar Rooftop ขนาด 12kW สำำ�นัักงานกรุุงเทพ

	 จากโครงการติิดตั้้�ง Solar Rooftop ขนาด 12kW ที่่�สำนัักงานกรุุงเทพฯ เมื่่�อปลายปีี 2563 เพื่่�อใช้้เป็็นศููนย์์เรีียนรู้้�ของวิิศวกร 

พนัักงานขาย และช่่างบริิการ เกี่่�ยวกัับเทคนิิคต่่าง ๆ วิิธีีการบำรุุงรัักษา โดยติิดตั้้�งระบบแบบ On grid เพื่่�อใช้้ประโยชน์์ในงานสำนัักงาน

ช่่วงเวลากลางวัันร่่วมด้้วยผลการดำเนิินงานดัังนี้้�

ตารางและกราฟแสดงปริิมาณพลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผลิิตได้้จาก Solar Rooftop ขนาด 12kW : สำนัักงานกรุุงเทพฯ
 

 

โครงการ Solar rooftop สนญ. 

ปีที่ดําเนินการ 

2564 2565 2566 

พลังงานไฟฟา้ 
(kWh) 

GHG 
(kgCO2eq.) 

พลังงาน
ไฟฟา้ 
(kWh) 

ลด GHG 
(kgCO2eq.) 

พลังงาน
ไฟฟา้ 
(kWh) 

ลด GHG 
(kgCO2eq.) 

Scope1,3 ที่สด
ได้ 

Scope1,3 ที่สด
ได้ 

Scope1,3 ที่สด
ได้ 

พลังงานไฟฟา้จาก Solar rooftop ที่
ผลิตได ้

10,841 6,489.42 15,835 9,478.83 14,511 8,686.28 

พลังงานไฟฟา้จากสายส่ง - กฟน. 177,000   178,718   190,000   

ความต้องการใช้พลังงานไฟฟา้รวม 187,841   194,553   204,511   

 
 

2564 2565 2566

พลังงานไฟฟา้จากสายส่ง - กฟน. (kWh) 177,000 178,718 190,000

พลังงานไฟฟา้จาก Solar rooftop ที่ผลิตได้ (kWh) 10,841 15,835 14,511

ปริมาณ GHG Scope2,3 ที่ลดได้ (kgCO2eq.) 6,489 9,479 8,686
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	 จากตารางและกราฟที่่�แสดงในปีี 2566 สำนักังานกรุุงเทพฯ มี

ความต้้องการใช้้พลังังานไฟฟ้า้รวม 204,511 kWh เพิ่่�มขึ้้�นจากปี ี2565 

คิดิเป็น็ 5.12% เนื่่�องจากสำนักังานกรุุงเทพฯ มีจีำนวนพนักังานที่่�เพิ่่�ม

ชึ้้�นจากปีี 2565 มากกว่่า 10 คน ทำให้้มีการใช้้พลัังงานไฟฟ้า้เพิ่่�มขึ้้�น

ตามกิิจกรรมที่่�เพิ่่�มขึ้้�น  ในขณะที่่�ความสามารถในการผลิิตพลัังงาน

ไฟฟ้้าจาก Solar Rooftop ขนาด 12kW ผลิิตไฟฟ้้าได้้เพีียง 14,511 

kWh ลดลงจากปีี 2565 คิิดเป็็น 8.36% เนื่่�องจากปรัับปรุุงระบบใน

ช่่วงเดืือนพฤษภาคม และตุุลาคม นอกจากนี้้�ได้้มีีการก่่อสร้้างอาคาร

ภายนอกซึ่่�งทิศิทางมีแีนวโน้้มจะบดบังัแสงอาทิติย์ ์ซึ่่�งอาจส่ง่ผลต่อ่ชุุด 

Solar Rooftop นี้้�ในอนาคต อย่า่งไรก็ต็ามจากกราฟที่่�แสดงในปี ี2566 

สามารถ Reduce GHG (Scope 2,3) จากการใช้้ Solar Rooftop ได้้ 

8,686 kgCO2eq. 
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พลังงานไฟฟา้จาก Solar rooftop ที่ผลิตได้ (kWh) 10,841 15,835 14,511

ปริมาณ GHG Scope2,3 ที่ลดได้ (kgCO2eq.) 6,489 9,479 8,686
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	� Solar Rooftop ขนาด 400kW โรงงานระยอง

	 จากโครงการติิดตั้้�ง Solar Rooftop ขนาด 400kW ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนการลงทุุน “มาตรการส่่งเสริิมการลงทุุนเพื่่�อการประหยััด

พลังังาน การใช้้พลังังานทดแทน หรือืการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม” จากคณะกรรมการส่่งเสริมิการลงทุุน (BOI) บัตรส่ง่เสริมิการลงทุุน

เลขที่่� 65-0471-1-07-1-0  บริิษััทได้้ดำเนิินการติิดตั้้�ง Solar Rooftop ตามวััตถุุประสงค์์แล้้วดัังนี้้�

1.	 โครงการ Solar Rooftop #1 ขนาด 140kWp ติิดตั้้�งพร้้อมผลิิตไฟฟ้้าได้้ ธัันวาคม 2565  

2.	 โครงการ Solar Rooftop #2 ขนาด 117kWp ติิดตั้้�งพร้้อมผลิิตไฟฟ้้าได้้ พฤศจิิกายน 2566 

3.	 โครงการ Solar Rooftop #3 จะติิดตั้้�งเพิ่่�มเติิมในปีี 2567 ขนาดไม่่เกิิน 143kWp ภายในไตรมาส 2/2567

ตารางและกราฟแสดงปริิมาณพลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผลิิตได้้จาก Solar Rooftop : โรงงานระยอง 
 

โครงการ Solar rooftop โรงงานระยอง 

ปีที่ดําเนินการ 

2564 2565 2566 

พลังงานไฟฟา้ 
(kWh) 

GHG 
(kgCO2eq.) 

พลังงาน
ไฟฟา้ 
(kWh) 

ลด GHG 
(kgCO2eq.) 

พลังงาน
ไฟฟา้ 
(kWh) 

ลด GHG 
(kgCO2eq.) 

Scope2,3 ที่สด
ได้ 

Scope2,3 ที่สด
ได้ 

Scope2,3 ที่สด
ได้ 

พลังงานไฟฟา้จาก Solar rooftop ที่
ผลิตได ้

0 0.00 8,090 4,842.67 148,580 88,939.99 

พลังงานไฟฟา้จากสายส่ง - กฟภ. 1,733,672   1,635,544   1,342,592   

ความต้องการใช้พลังงานไฟฟา้รวม 1,733,672   1,643,634   1,491,172   

    

2564 2565 2566

พลังงานไฟฟา้จากสายส่ง - กฟภ. (kWh) 1,733,672 1,635,544 1,342,592

พลังงานไฟฟา้จาก Solar rooftop ที่ผลิตได้ (kWh) 0 8,090 148,580

ปริมาณ GHG Scope2,3 ที่ลดได้ (kgCO2eq.) 0 4,843 88,940
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ภาพแสดงการติิดตั้้�ง Solar Rooftop #1, #2 มุุมสููง

	 จากตารางและกราฟแสดงให้้เห็็นว่่าปีี 2566 มีีความต้้องการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าของโรงงานจัังหวััดระยองรวม 1,491,172kWh โดย

เป็็นพลัังงานไฟฟ้้าจากสายส่่ง (กฟภ.) 1,342,592kWh และจาก Solar Rooftop 148,580kWh ซึ่่�งสามารถลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

Scope2 (Energy use) และ Scope3 (Fuel- and energy related activities) จากการใช้้พลัังงานทดแทน Solar Rooftop ได้้ 88,940 

kgCO2eq. และสามารถประหยััดค่่าไฟฟ้้าได้้ 742,900 บาทในปีี 2566 (คำนวณค่่าไฟฟ้้าที่่�หน่่วยละ 5 บาท) 

	 ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ จะยังัคงขยายพื้้�นที่่�เพื่่�อติดิตั้้�ง Solar Rooftop ให้้ครบตามขนาดที่่�ได้้รับัอนุุญาตจาก BOI ในปี ี2567 ปัจัจุุบันับริิษัทัฯ 

ยัังไม่่ได้้ยื่่�นขอใช้้สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีและงบลงทุุน เนื่่�องจากจะดำเนิินการให้้ครบตามขนาดที่่�ยื่่�นขออนุุญาตไว้้ก่่อน

2564 2565 2566

พลังงานไฟฟา้จากสายส่ง - กฟภ. (kWh) 1,733,672 1,635,544 1,342,592

พลังงานไฟฟา้จาก Solar rooftop ที่ผลิตได้ (kWh) 0 8,090 148,580

ปริมาณ GHG Scope2,3 ที่ลดได้ (kgCO2eq.) 0 4,843 88,940
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	� รถโฟล์์คลิิฟท์์ไฟฟ้้าขนาด 3 ตััน (Electric Forklift)

	 ด้้วยความตระหนักัรับัผิดิชอบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม และการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ เพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย Carbon Neutrality และ Net 

Zero บริิษััทฯ ได้้ซื้้�อรถโฟล์์คลิิฟท์์ไฟฟ้้าขนาด 3 ตััน ยี่่�ห้้อ TOYOTA รุ่่�น 8FD30 Counter Balance Battery ซึ่่�งเป็็นรุ่่�นที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

ทนทานละอองน้้ำจากการใช้้งานภายนอกอาคาร และมีีระบบควบคุุมเสถีียรภาพ SAS เพื่่�อความปลอดภััยในการทรงตััวของรถทั้้�งขณะ

เลี้้�ยวและยกงา ซึ่่�งคุุณสมบััติิตรงตามฟัังก์์ชัันการใช้้งานที่่�ต้้องการ และได้้ขายรถโฟล์์คลิิฟท์์เครื่่�องยนต์์ดีีเซลขนาด 3 ตััน ออกไป ผลการ

ดำเนิินงานในปีี 2566 เป็็นดัังนี้้�

ตารางแสดงปริิมาณการใช้้น้้ำมัันดีีเซลสำหรัับรถโฟล์์คลิิฟท์์ และสััดส่่วนการใช้้ต่่อยอดขาย(ล้้านบาท) ปีี 2564-2566

รายการ
ปีีที่่�ดำเนิินการ

2564 2565 2566

ปริิมาณการใช้้น้้ำมัันดีีเซลสำหรัับรถโฟล์์คลิิฟท์์ (L) 11,370.20 10,853.90 7,902.40

ยอดขาย (1M.) 1,038.62 1,164.57 1,285.93

GHG emissions Scope 1 : Mobile Combustion (tonCO
2
eq.) 31.16 29.75 21.66

GHG emissions Scope 3 ; Category 3 : Fuel-and energy related activities (tonCO
2
eq.) 4.00 3.82 2.78

สััดส่่วนการใช้้น้้ำมัันดีีเซลสำหรัับรถโฟล์์คลิิฟท์์ (L)/ยอดขาย(1M.) 

GHG emissions intensity 
10.95 9.32 6.15

สััดส่่วนการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกิิจกรรมรถโฟล์์คลิิฟท์์ Scope1 + Scope 3 (tonCO
2
eq.)/

Revenue (1M.) GHG emissions intensity
0.0339 0.0288 0.0190

	 จากตารางแสดงปริมิาณการใช้้น้้ำมัันดีีเซลสำหรัับรถโฟล์ค์ลิฟิตั้้�งแต่ปี่ี 2564 ถึงปี ี2566 จะเห็็นได้้ว่าปริมิาณการใช้้น้้ำมัันรถโฟล์ค์

ลิิฟท์์เริ่่�มลดลงในปีี 2565 ที่่�มีีการซื้้�อรถโฟล์คลิิฟท์ไฟฟ้้าเข้้ามาใช้้งานแทนรถโฟล์์คลิิฟเครื่่�องยนต์์ดีีเซล โดยในปีี 2566 ปริิมาณการใช้้

น้้ำมัันรถโฟล์์คลิิฟ, ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในขอบเขตที่่� 1 การเผาไหม้้เคลื่่�อนที่่� และ ขอบเขตที่่� 3 Category 3 การได้้มาซึ่่�ง

น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงลดลง 27.19% จากปีี 2565 โดยในปีี 2566 มีสััดส่่วนการใช้้น้้ำมัันดีีเซลสำหรัับรถโฟล์์คลิิฟท์ 6.15 ลิตร ต่่อยอดขาย 1 

ล้้านบาท และสััดส่่วนการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกิิจกรรมรถโฟล์์คลิิฟท์์ (Scope 1+2) 0.0190 tonCO2eq. ต่่อยอดขาย 1 ล้้านบาท 

ซึ่่�งมีสีัดัส่ว่นที่่�ลดลงจากปี ี2565 ถึงึ 34.06% และสามารถประหยัดัค่า่ใช้้จ่า่ยได้้ 103,806 บาท (สมมุุติิฐานราคาน้้ำมันั = 29.94 บาท และ

ปริิมาณน้้ำมัันเท่่ากัับปีี 2564 (ยัังไม่่มีีรถโฟล์์คลิิฟท์์ไฟฟ้้า)

	 จากผลการดำเนินิการดังักล่่าวคณะกรรมการบริหิาร และคณะกรรมการบริษิัทั เห็น็ชอบให้้พิจิารณาเปลี่่�ยนรถโฟล์ค์ลิฟิท์เ์ครื่่�องยนต์์

ดีีเซลขนาด 3 ตััน เป็็นรถโฟล์์คลิิฟท์์ไฟฟ้้าขนาด 3 ตััน รุ่่�นเดิิมอีีก 1 คัันภายในปีี 2567 เนื่่�องจากรถโฟล์์คลิิฟท์์เครื่่�องยนต์์ดีีเซลขนาด 3 

ตัันเริ่่�มเก่่าและมีีปััญหาบ่่อย และเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสู่่�เป้้าหมาย Carbon Neutrality และ Net Zero

Electric Forklift TOYOTA 8FD30 ขณะใช้้งานจริิง

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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สรุปภาพรวมโครงการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (QTC Energy) 

โครงการ/กิจกรรม ผลลัพธ์โครงการ/กิจกรรม 
ปีที่ดําเนินการ 

2564 2565 2566 

Solar rooftop กรุงเทพฯ  ปริมาณการผลิตไฟฟา้ (kWh) 10,841 15,835 14,511 

Solar rooftop ระยอง  ปริมาณการผลิตไฟฟา้ (kWh) - 8,090 148,580 

รถโฟล์คลิฟไฟฟา้  ปริมาณการใช้นํ้ามันดีเซลที่ลดลง (L) - 1,690 3,690 

  ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 1(kgCO2eq.) - 4,631.65 10,112.90 

  ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 2 (kgCO2eq.) 5,419.42 11,960.11 81,529.19 

  ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 3 Cat.3 (kgCO2eq.) 534.90 2,811.73 11,608.69 
 

	� โครงการ “รถสามล้้อไฟฟ้้า พลัังงานแสงอาทิิตย์์”

	 จากโครงการประดิิษฐ์์ “รถสามล้้อไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์” เริ่่�มประดิิษฐ์์และสร้้างต้้นแบบขึ้้�นในปีี 2563 ปััจจุุบันมีีจำนวนรถ

สามล้้อพลัังงานแสงอาทิิตย์์จำนวน 5 คััน และรถ 4 ล้้อพลัังงานแสดงอาทิิตย์์จำนวน   คัันเพื่่�อใช้้เป็็นยานพาหนะในการตรวจสอบแผงโซ

ลาร์์ และการตรวจสอบการทำงานของตู้้�ควบคุุมต่่าง ๆ ประจำวััน หรืือบางครั้้�งมีีเหตุุฉุุกเฉิินแจ้้งเตืือนความผิิดปกติิของศููนย์์ควบคุุมต้้อง

รีีบไปตรวจสอบและแก้้ไขโดยเร่่งด่่วนในพื้้�นที่่�กว่่า 200 ไร่่ ผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากโครงการฯ  เป็็นดัังนี้้�

ตารางแสดงปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการใช้้น้้ำมััน Diesel สำหรัับรถยนต์์ที่่�ใช้้ภายในโรงไฟฟ้้า Q Solar 1

ปีีที่่�ดำเนิินการ ปริิมาณน้้ำมัันดีีเซล (ลิิตร) ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือน

กระจก (ton CO2 eq)

%การเปลี่่�ยนแปลง

ปีีฐาน 2562 4,448.58 12.19 0

ปีีฐาน 2563 3,352.16 9.19 -24.65%

ปีีฐาน 2564 1,702.34 4.67 -61.73%

ปีีฐาน 2565 808.18 2.21 -81.83%

ปีีฐาน 2566 723.19 1.98 -111.13%

	 ในปีี 2566 Q Solar1 ได้้สร้้างรถสามล้้อมโซลาร์์เพื่่�อใช้้

งานในพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้าเพิ่่�มขึ้้�นอีีก 1 คัน  ซึ่่�งจากตารางจะเห็็นได้้

ว่า่ปริิมาณการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิงิดีเีซลในปีี 2566 ยังคงลดลงอย่าง

ต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการเผา

ไหม้้เคลื่่�อนที่่�ลดลงจากปีีฐาน 2562 มากกว่่า 100% 

	 สำหรัับปริิมาณน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงดีีเซลที่่�ยังัคงมีีปริิมาณใช้้อยู่่�

ในปีี 2566 จำนวน 723.19 ลิิตร เนื่่�องจากในบางกิิจกรรมภายใน

โรงไฟฟ้้ายัังมีีความจำเป็็นต้้องใช้้เครื่่�องยนต์์ที่่�ใช้้น้้ำมัันดีีเซลอยู่่� 

เช่่น รถดัับเพลิิง รถยนต์์ และรถบรรทุุกขนาดใหญ่่ ส่่วนกิิจกรรม

ที่่�ต้้องใช้้รถในการเคลื่่�อนที่่�ภายในพื้้�นที่่�โรงงานไฟฟ้้า จะใช้้รถ

สามล้้อพลัังงานแสงอาทิิตย์์แทนรถยนต์์ที่่�ใช้้น้้ำมััน

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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	 ในปี ี2566 ยอดขายหม้้อแปลง Super Low Loss Transformer : SLL มีมีูลูค่า่ลดลงจากปี ี2565 กว่า่ 35% ในขณะที่่�จำนวนเครื่่�อง

ที่่�จำหน่า่ยลดลงจากปี ี2565 กว่า่ 91% เนื่่�องจากในปี ี2566 เป็น็การจำหน่า่ยภายในประเทศและเป็น็หม้้อแปลง Super Low Loss ขนาด

ใหญ่่ซึ่่�งมีีราคาจำหน่่ายที่่�สูงูกว่่าหม้้อแปลงขนาดเล็็ก ลูกค้้าที่่�สั่่�งซื้้�อ Super Low Loss ส่วนใหญ่่เป็็นองค์์กรขนาดใหญ่่ที่่�ให้้ความสำคััญต่่อ

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ การประหยััดพลัังงาน และมีีความเชื่่�อมั่่�นต่่อคุุณสมบััติิเฉพาะของ Super Low Loss รวมถึึงแบรนด์์ 

QTC ที่่�มุ่่�งเน้้นคุุณภาพสููงสุุดเพื่่�อประโยชน์์ของลููกค้้าเป็็นสำคััญ การพััฒนาตลาด Super Low Loss ในปีี 2566 บริิษััทฯ เน้้นเชิิงรุุก โดย

การสร้้างการรับัรู้้�ในสถาบัันการศึกึษา และลูกูค้้ากลุ่่�มเป้า้หมายแบบเฉพาะเจาะจง เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจและโอกาสเติิบโตในอนาคต ซึ่่�ง

การผลัักดัันยอดขาย Super Low Loss Transformer ยัังเป็็นเป้้าหมายสำคััญของบริิษััทฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว 

	คุ ุณค่่าต่่อคิิวทีีซีี : เพิ่่�มรายได้้ สร้้างความแตกต่่าง	คุ ุณค่่าต่่อสิ่่�งแวดล้้อม : GHG emissions ลดลงกว่่า 40%

Year Quantity (EA) Sales Value (M.) %Growth Year GHG emissions of TR.STD GHG emissions of SLL. Diff. GHG emissions

2018 22 11 0 2018 246.2596 210.145 159.3639

2019 29 22 100% 2019 369.5089 210.145 159.3639

2020 24 16 -27% 2020 289.6507 164.3413 125.3094

2021 442 79 394% 2021 1105.0136 664.5637 440.4499

2022 252 37 -53% 2022 232.6269 116.7415 115.8853

2023 22 24 -35% 2023 154.1827 73.5293376 80.65332

คุุณค่าต่่อลูกค้้า : ด้ว้ยคุณุสมบัตัิเิด่น่ของ Super Low Loss Transformer (Tr.SLL) ที่่�ลดความสููญเสียีพลังังานในแกนเหล็ก็ได้ถ้ึงึ 

70% เม่ื่�อเทีียบกัับหม้้อแปลงแบบมาตรฐาน (Tr.STD) จึงึช่่วยให้้ประหยััดค่่าไฟฟ้า้ได้้ประมาณ 30% และมีีจุดุคุ้้�มทุนภายใน 3-5 ปีี

	ผลิ ิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม 

“Super Low Loss Transformer”

	 คือืหม้้อแปลงไฟฟ้า้ที่่�ได้้รับการวิจิัยัและพัฒันาโดยทีมีวิศิวกรของ QTC และพันัธมิิตรทางการค้้า 

Hitachi Metals, Ltd. ตั้้�งแต่่ปีี 2551 สืืบเนื่่�องจากวิิสััยทััศน์์ และพัันธกิิจของบริิษััทที่่�มุ่่�งมั่่�นในการผลิิต

สิินค้้าที่่�มีีคุุณภาพ และให้้ความสำคััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  ร่่วมกัับสถานการณ์์โลกที่่�เปลี่่�ยนไปเนื่่�องจากการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ   ผู้้�คนในสัังคมทั่่�วโลกเริ่่�มให้้ความสำคััญและปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมการ

บริโิภค เพื่่�อลดผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม ลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกสู่่�ชั้้�นบรรยากาศ จึงึเป็น็โอกาสสำคัญั

ที่่� QTC จะผลัักดััน Super Low Loss Transformer ให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักทั่่�วโลก

“การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ”
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การสร้้างความตระหนัักรู้้�

	 จากแผนการดำเนิินงานเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมาย Carbon Neutrality ในปีี 2035 และ Net Zero ในปีี 2050 จำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องได้้

รัับความร่่วมมืือ ร่วมใจกัันของพนัักงานทุุกคนในการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเกี่่�ยวกัับการใช้้ทรััพยากรต่่าง ๆ โดยการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ

ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ก๊าซเรืือนกระจกคืืออะไร เกิิดขึ้้�นได้้อย่างไร และทุุกคนมีีส่่วนในการลดการปล่่อยก๊๊าซ

เรืือนกระจก เพื่่�อลดผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศได้้อย่่างไร

	 โดยในปี ี2567 เป็น็ต้้นไป บริษิัทัฯ จะกำหนดเป้า้หมายในการสร้้างความตระหนักัรู้้�ด้้วยการกำหนดเป็น็ KIP ระดับับุุคคลเพื่่�อเรียีน

รู้้�และพััฒนาตนเอง ผ่่านชุุดความรู้้� E-learning
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  จากแผนการด าเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย Carbon Neutrality ในปี 2035 และ Net Zero ในปี 2050 จ าเป็นอย่างยิง่ที่จะต้อง
ไดร้บัความรว่มมอื รว่มใจกนัของพนักงานทุกคนในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมเกี่ยวกบัการใชท้รพัยากรต่าง ๆ โดยการใหค้วามรูเ้กี่ยวกบั
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ ก๊าซเรอืนกระจกคอือะไร เกดิขึน้ไดอ้ย่างไร  และทุกคนมสี่วนในการลดการปล่อยก๊าซ
เรอืนกระจก เพือ่ลดผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศไดอ้ยา่งไร 

โดยในปี 2567 เป็นต้นไป บรษิัทฯ จะก าหนดเป้าหมายในการสรา้งความตระหนักรูด้้วยการก าหนดเป็น KIP ระดบับุคคลเพื่อ
เรยีนรูแ้ละพฒันาตนเอง ผา่นชุดความรู ้E-learning  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการผลติทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม 

หากจะพูดถงึประเดน็สิง่แวดลอ้มทีเ่ป็นอกีหน่ึงเรื่องส าคญันอกเหนือจากเรื่องขยะจากโรงงานอุตสาหกรรม คงหนีไม่พน้เรื่องการ
ก่อก าเนิดมลพิษทางอากาศ ทางน ้า จากการเผาไหม้เชื้อเพลิงและกระบวนการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นตวัการส าคญัที่
ก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อคุณภาพอากาศ และคุณภาพน ้า สง่ผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของผูค้นในสงัคม,ชุมชน  และสภาพแวดลอ้ม ซึ่ง
หากการด าเนินของโรงงานอุตสาหกรรมใดไม่ค านึงถึงผลกระทบดงักล่าว และไม่ให้ความส าคญัในกระบวนการควบคุมให้เป็นไปตาม

 

อบรม ใหค้วามรูพ้นกังาน 

ในปี 2566 บรษิทัยงัคงให้ความส าคญัต่อการสร้างความ
ตระหนักรู้แก่พนักงานอย่างต่อเน่ือง ทัง้ใน ควิทซีี และในบรษิทั
ย่อยทุกแห่ง โดยการอบรม และสื่อสารความรู้ผ่านกิจกรรม
ผูบ้รหิารพบพนักงาน ใหท้ราบถงึผลกระทบจากการเปลีย่นแปลง
สภาพภูมอิากาศ และการมสี่วนร่วมต่อเป้าหมายขององค์กรดว้ย
การปรับ เปลี่ ยนพฤติก รรมส่วนตัว  และการปรับ เปลี่ ยน
กระบวนการภายในลดการเผาไหม้ การปรบัปรุงกระบวนการ
จดัการของเสยี ลดการฝังกลบ เผาท าลาย และกิจกรรมลดก๊าซ
เรอืนกระจกอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งตามนโยบายสิง่แวดลอ้มฯ และแผน
ด าเนินการสูเ่ป้าหมาย Carbon Neutrality & Net Zero  

 
 

นอกจากน้ี ยงัแบ่งปันความรูสู้ผู่ม้สีว่นไดเ้สยีในชุมชนโดยการ
ให้ความรู้เกีย่วกบัก๊าซเรือนกระจก และการมีส่วนร่วมใน
การลดก๊าซเรือนกระจกของภาคประชาชนอย่างไร  ให้กบั
ตัวแทนชุมชนในงานเสวนาประชาคมชุมชนพบคิวทีซี  และ
นกัเรยีนโรงเรยีนมาบยางพรวทิยาคม หอ้งเรยีนศลิป์อุตสาหกรรม
จากการเข้ามาศึกษาดูงานเพื่อสร้างแรงบันดาลใจในการมุ่งสู่
เสน้ทางสายอาชพีทีช่อบในอาคต 
 

สือ่สาร และ แบง่ปันสูภ่ายนอก 
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การใช้้ทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืน

	 ทรัพัยากรธรรมชาติิ เป็น็สิ่่�งที่่�มนุุษย์์นำมาใช้้ประโยชน์์เพื่่�อการดำรงชีีพขั้้�นพื้้�นฐาน แต่่เนื่่�องจากมนุุษย์ย์ัังต้้องการสิ่่�งอำนวยความ

สะดวกอีกีมากมาย จึงึมีกีารนำทรัพัยากรธรรมชาติมิาใช้้ประโยชน์เ์พื่่�อการพาณิชิย์ ์เพื่่�อกิจิกรรมต่า่ง ๆ ทางธุุรกิจิ เช่น่การใช้้ฟอสซิลิเพื่่�อ

ผลิติเป็น็เชื้้�อเพลิงิ การใช้้น้้ำเพื่่�อผลิติอาหาร เครื่่�องดื่่�ม การขุุดถ่า่นหินิเพื่่�อนำมาผลิติไฟฟ้า้ การตัดัต้้นไม้้เพื่่�อนำมาทำเฟอร์น์ิเิจอร์ ์การนำ

ทรัพัยากรธรรมชาติิอื่่�นๆ มาสร้้างอุุปกรณ์ ์เครื่่�องมือื เครื่่�องใช้้ เครื่่�องนุ่่�งห่ม่ ฯลฯ หากกิจิกรรมต่า่ง ๆ เหล่่านั้้�นมีกีารใช้้ทรัพัยากรธรรมชาติิ

กัันอย่่างฟุ่่�มเฟืือย ไม่่ใช้้ประโยชน์์ให้้คุ้้�มค่่า จะทำให้้ทรััพยากรธรรมชาติิค่่อย ๆ หมดไป ไม่่สามารถปรัับสมดุุลกลัับมาได้้ทัันตามความ

ต้้องการของมนุุษย์์ ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อมนุุษย์์เองในอนาคตด้้วยเหตุุเพราะธรรมชาติิขาดความสมดุุลก่่อให้้เกิิดภััยพิิบััติิต่่าง ๆ เช่่น 

อุุทกภััย ดิินเสื่่�อมคุุณภาพ ภััยแล้้ง เกิิดภาวะขาดแคลนอาหาร ฯลฯ 

	 คิวิทีีซี ีเป็็นนิิติบิุุคคลที่่�ดำเนิินธุุรกิิจด้้านพลัังงาน หม้้อแปลงไฟฟ้า้เป็็นอุุปกรณ์ท์ี่่�ใช้้ร่วมกัับพลัังงานไฟฟ้า้ ซึ่่�งการผลิิตหม้้อแปลงไฟ

ฟ้า้ก็็ต้้องใช้้พลังังานไฟฟ้า้ในการผลิติและทดสอบ ซึ่่�งมีสีัดัส่ว่นที่่�มากที่่�สุุดหากเทียีบกับัการใช้้ทรัพัยากรอื่่�น ๆ นอกจากนี้้�ยังัมีกีารใช้้น้้ำมันั

เชื้้�อเพลิงิเพื่่�อการขนส่ง่สินิค้้า และวัตัถุุดิบิ รวมถึงึการติดิต่อ่ทางธุุรกิจิ สำหรับัการผลิติหม้้อแปลงไฟฟ้า้ก็ย็ังัใช้้วัตัถุุดิบิซึ่่�งที่่�มาของวัตัถุุดิบิ

แต่ล่ะชนิดิย่อ่มสร้้างขึ้้�นมาจากทรัพัยากรต่า่ง ๆ เช่น่แร่ท่องแดง แร่เ่หล็ก็ ต้้นไม้้ น้้ำมันั ฯลฯ สำหรับับริิษััทย่่อย Q Solar 1 ผู้้�ผลิติพลังังาน

ไฟฟ้า้พลังังานแสงอาทิติย์ ์ก็ย็ังัมีคีวามจำเป็น็ที่่�ต้้องใช้้พลังังานไฟฟ้า้หลักัเพื่่�อเลี้้�ยงระบบการผลิติไฟฟ้า้พลังังานแสงอาทิติย์ ์นอกจากการ

ใช้้ไฟฟ้้า และน้้ำมัันแล้้ว ยัังมีกีารใช้้น้้ำเพื่่�อการอุุปโภค บริโิภค และการบริหิารจััดการต่่าง ๆ ดังันั้้�น คณะกรรมการบริิษััท และผู้้�บริหิารจึึง

ให้้ความสำคััญต่่อการใช้้ทรััพยากรต่่างๆ อย่างคุ้้�มค่่าด้้วยตระหนัักดีีว่่าทรััพยากรที่่�ใช้้ไม่่ว่่าจะเป็็นไฟฟ้้า หรืือ น้้ำมััน หรืือวััตถุุดิิบที่่�ใช้้ใน

การผลิิตเกิิดจากการนำทรััพยากรทางธรรมชาติิมาผลิิต แปรรููปเป็็นพลัังงาน เป็็นวััตถุุดิบ เป็็นสิินค้้า การใช้้อย่างคุ้้�มค่่าจะช่่วยยืืดระยะ

เวลาของทรััพยากรนั้้�น ๆ ให้้มีีอยู่่�ได้้นานที่่�สุุด เพื่่�อประโยชน์์ร่่วมกัันทางสัังคม และเป็็นการประหยััดต้้นทุุนของบริิษััทได้้อีีกแนวทางหนึ่่�ง

	 จากการประเมิินผลกระทบจากการใช้้ทรััพยากรทั้้�งพลัังงานไฟฟ้้า น้้ำมััน น้้ำใช้้ และวััตถุุดิบเพื่่�อการผลิิต ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบ

ครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และสิิทธิิมนุุษยชน พบว่่ามีีความเสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

พลัังงานไฟฟ้้า-Non-Renewable Energy
1.1	สั ดัส่วนการใช้้พลังงานไฟฟ้า-กฟน (kWh) ต่อ่พนักงาน(คน) ไม่่เกิินปีีฐาน 2564 

(3,540kWh/คน)
	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 
สััดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า 3,455 kWh/คน บรรลุุเป้้าหมาย 

1.2 	สััดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้า-กฟภ.(kWh) ต่่อหน่่วยผลิต MVA ไม่่เกิิน 5% 
จากปีีฐาน 2564 (1,413kWh/MVA)

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 
มีสีัดัส่วนการใช้้พลังังานไฟฟ้า 1,264.28 kWh/MVA บรรลุุเป้้าหมาย 

1.3	สั ดัส่วนการใช้้พลังงานไฟฟ้า-กฟภ.(kWh) ต่อ่หน่่วยผลิตไฟฟ้าเพ่ื่�อขาย (kWh) 
ไม่่เกิินจากปีีฐาน 2564 (0.0054kWh/kWh)

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 มีีสััดส่วนการใช้้พลังานไฟฟ้าต่อการผลิต
ไฟฟ้้า 0.0048kWh/kWh บรรลุุเป้้าหมาย

พลัังงานความร้้อน - น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง
2.1 	สัดัส่ว่นการใช้น้้ำำ��มันั Diesel (L) /น้ำำ��หนักับรรทุกุ(ton) กิจิกรรมขนส่ง่โดยรถยนต์์ 

QTC ไม่่เกิิน 5% จากปีีฐาน 2565 (ค่่าเป้้าหมายไม่่เกิิน 66.87 L/ton)
	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
สััดส่่วนการใช้้ Diesel 52.63 L/ton บรรลุุเป้้าหมาย

2.2 	สัดัส่ว่นการใช้น้้ำำ��มันั Disel(L) /จำำ�นวนหม้อ้แปลง(Unit) กิจิกรรมงานให้บ้ริิการฯ 
ไม่่เกิิน 5% จากปีีฐาน 2565 (ค่่าเป้้าหมายไม่่เกิิน 7.8 L/Unit)

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
สััดส่่วนการใช้้ Diesel 8.47 L/Unit ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย

2.3	สั ัดส่่วนการใช้้น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงรวม (L) / ปริิมาณการผลิิตไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย 
(kWh) ไม่่เกิินปีีฐาน 2564 (0.00038 L/kWh)

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 
สััดส่่วนการใช้้น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง 0.00031 L/kWh บรรลุุเป้้าหมาย

ทรััพยากรน้ำำ��
3.1	สั ัดส่วนการใช้้น้ำำ��ประปานครหลวง (ลบ.ม.) /พนักงาน (คน) พื้้�นที่่�สำำ�นัักงาน

กรุุงเทพฯ ไม่่เกิินปีีฐาน 2564 (17.7 ลบ.ม./คน)
	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี  2566  
สััดส่่วนการใช้้น้ำำ��ประปา 25.3(ลบ.ม.)/คน ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย 

3.2 	สััดส่่วนการใช้้น้ำำ��บาดาล (ลบ.ม) /พนัักงาน (คน) พื้้�นที่่�โรงงานจัังหวััดระยอง 
ไม่่เกิินปีีฐาน 2564 (42.6ลบ.ม./คน)

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี  2566 
 สััดส่่วนการใช้้น้ำำ��บาดาล 42.4(ลบ.ม.)/คน บรรลุุเป้้าหมาย

3.3 	สััดส่่วนการใช้้น้ำำ��บาดาล (ลบ.ม.) / ปริิมาณการผลิิตไฟฟ้้า (kWh) พื้้�นที่่� Q 
Solar1 ไม่่เกิินปีีฐน 2564 (0.00045)

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
สััดส่่วนการใช้้น้ำำ��บาดาล 0.00039 ลบ.ม. /kWh บรรลุุเป้้าหมาย

วััตถุุประสงค์์ : 1  เพื่่�อใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรให้้คุ้้�มค่่ามากที่่�สุุด
2.  เพื่่�อลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานทางธุุรกิิจ

การบริหิารจัดัการ : บริิหารด้า้นคุณุภาพ ISO9001, บริิหารจััดการด้า้นพลังังาน ISO50001 (ประยุุกต์์ใช้้ภายในองค์์กรแต่่ไม่่ขอการ
รัับรอง) ระบบมาตรฐาน ISO14001, นโยบายสิ่่�งแวดล้้อม พลัังงาน และคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นองค์์กร

	 จากข้้อกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและองค์์กรจากผลกระทบดัังกล่่ว บริิษััทฯ ได้้กำหนดวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายในการใช้้ไฟฟ้้า 

น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิง และน้้ำอย่่างประหยััดตามความจำเป็็นโดยมีีเป้้าหมายดำเนิินการดัังนี้้�

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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ภาพรวมประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร
เป้้าหมาย

การใช้้ทรััพยากรแต่่ละประเภทไม่่เกิินปีีฐาน 2564

2564 (ปีฐาน) 2565 2566

1,185.03 1,236.70 1,360.91

278 281 287

ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟา้จากสายส่ง (kWh) 1,979,801 1,871,518 1,593,465

ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟา้จาก Solar rooftop (kWh) 25,391 36,325 177,991

ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟา้รวม (kWh) 2,005,192 1,907,843 1,771,456

ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟา้จากสายส่ง (kWh) ลดลงปีละ 5% - -5.47% -14.86%

ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟา้รวม (kWh)/รายได้รวม (ล้านบาท) 1,692.10 1,542.69 1,301.67

ปริมาณการใช้น ้ามันเช้ือเพลิงเบนซิน (L) 27,189 31,230 35,336

ปริมาณการใช้น ้ามันเช้ือเพลิงดีเซล (L) 72,349 77,385 88,714

ปริมาณการใช้น ้ามันเช้ือเพลิงรวม (L) 99,539 108,615 124,050

ปริมาณการใช้น ้ามันเช้ือเพลิงรวม (L)/รายได้รวม (ล้านบาท) 84.00 87.83 91.15

ปริมาณการใช้น ้าประปานครหลวง (ลบ.ม) 883 913 1,392

ปริมาณการใช้น ้าบาดาล (ลบ.ม.) 14,810 13,562 13,896

ปริมาณการใช้น ้ารวม (ลบ.ม.) 15,693 14,475 15,288

ปริมาณการใช้น ้ารวม (ลบ.ม.)/พนักงาน (คน) 56.45 51.51 53.27

ปีท่ีด าเนินการ

พ
ลัง
งา
นไ
ฟ
ฟ
า้

น ้ า
มัน
เชื้
อเ
พ
ลิง

น ้ า

จ ำนวนพนักงำนเฉล่ียรวมต่อปี (คน)

รายการการใช้ทรัพยากร

รำยได้รวม (ล้ำนบำท)

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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	 การใช้้พลัังงาน 
	 กระบวนการในกิจิกรรมการผลิติ การให้้บริกิาร งานสำนักังาน และการผลิติไฟฟ้า้ ของ QTC , QTCGP และ Q Solar 1 ใช้้พลังังาน

จาก 2 ส่่วนได้้แก่่

	 1. 	พลัังงานไฟฟ้้า 

	 โรงงานคิิวทีีซีี เป็็นโรงงานที่่�ไม่่อยู่่�ในเกณฑ์์การอนุุรัักษ์์พลัังงานตามกฎหมาย ใช้้พลัังงานไฟฟ้้าโดยการซื้้�อจากภายนอก 2 แหล่่ง

คืือ การไฟฟ้้านครหลวง ใช้้ในสำนัักงานใหญ่่ กรุุงเทพฯ และการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาคใช้้ในโรงงานผลิิต จัังหวััดระยอง (Non-Renewable 

Energy)  และ Solar Rooftop (Renewable Energy)

ตารางและกราฟ  EN1 แสดงปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าสำนัักงานกรุุงเทพฯ

รายการ
ปีที่ดำ�เนินการ

2564 (ปีฐาน) 2565 2566

การไฟฟ้านครหลวง (kWh) (Non-Renewable Energy) 177,000 178,718 190,000

Solar Rooftop ขนาด 12kW (kWh) (Renewable Energy) 10,841 15,835 14,511

จำ�นวนพนักงานเฉลี่ย(คน) 50 53 55

ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า (Non-Renewable Energy)/

พนักงาน(คน) 
3,540 3,372 3,455

	 จากตารางและกราฟ EN1 การใช้้พลัังงานไฟฟ้้าของสำนัักงานกรุุงเทพฯ ในปีี 2566 เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2565 คิิดเป็็น 6.31% โดยมีี

สััดส่่วนการใช้้ไฟฟ้้าจากกฟน. (Non-Renewable Energy) 92 % และไฟฟ้้าจาก Solar Rooftop (Renewable Energy) 8%   การใช้้

พลัังงานไฟฟ้้าที่่�เพิ่่�มจากปีี 2565 สืืบเนื่่�องมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของบุุคลากรประจำสำนัักงาน มีีการใช้้เครื่่�องปรัับอากาศ การใช้้ปั๊๊�มน้้ำ และ

อุุปกรณ์์สำนัักงานต่่างๆ เพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้มีีการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าเพิ่่�มขึ้้�นสอดคล้้องตามกิิจกรรมทางธุุรกิิจ 

ในปีี 2566 ได้้ตั้้�งเป้้าหมายการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า (Non-renewable Energy) สำนัักงานกรุุงเทพฯ โดยให้้สััดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า 

(Non-Renewable Energy) (kWh)/พนัักงาน(คน) ไม่่เกิินปีีฐาน 2564 หรืือไม่่เกิิน 3,540kWh/คน การดำเนิินปีี 2566 บรรลุุเป้้าหมาย

 

177,000 178,718 190,000

10,841 15,835 14,511

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

2564 2565 2566
การไฟฟา้นครหลวง (kWh)  (Non-Renewable Energy) Solar Rooftop ขนาด 12kW (kWh)(Renewable Energy)
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ตาราง EN2 แสดงประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าโรงงานจัังหวััดระยอง

รายการ
ปีที่ดำ�เนินการ

2564 (ปีฐาน) 2565 2566

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (kWh) (Non-Renewable Energy) 1,733,672 1,635,544 1,342,592

Solar Rooftop ขนาด 12kW (kWh) (Renewable Energy) - 8,090 148,580

           ปริมาณการผลิตหน่วยขนาดกำ�ลังไฟ (MVA) 1,288 1,149 1,062

           ปริมาณการผลิตหน่วยจำ�นวนเครื่อง (Unit) 1,878 2,388 1,059

           ปริมาณการผลิตหน่วยน้ำ�หนักการผลิต (ton) 4,391 3,909 3,659

สัดส่วนการใช้พลังงานไฟฟ้า  (Non-Renewable Energy) (kWh) / MVA 1,346 1,423 1,264 

สัดส่วนการใช้พลังงานไฟฟ้า  (Non-Renewable Energy) (kWh) / Unit 923 685 1,268 

สัดส่วนการใช้พลังงานไฟฟ้า  (Non-Renewable Energy) (kWh) / ton 395 418 367
 

 
รายงานความย่ังยืน 2566 : บริษัท คิวทีซี เอนเนอรย่ี จำกัด (มหาชน) 

88  

สัดสวนการใช้พลังงานไฟฟา  (Non-Renewable Energy) (kWh) / Unit 923  685  1,268  

สัดสวนการใช้พลังงานไฟฟา  (Non-Renewable Energy) (kWh) / kg. 395 418 367 

 
 

จากตาราง EN2 และกราฟ EN2 จะเห็นไดวาป 2566 มีการใช้พลังงานไฟฟารวมของโรงงานจังหวัดระยองนอยกวาปฐาน 2564 
คิดเปน14% หรือนอยกวา 242,500kWh โดยมีสัดสวนการใช้พลังงานไฟฟาจาก กฟภ. 90% หรือ 1,342,592kWh และไฟฟาจาก Solar 
Rooftop (Renewable Energy) 10% หรือ 148,580kWh  

สำหรับสัดสวนการใช้พลังงานไฟฟาจากสายสง กฟภ. (Non-Renewable Energy) ตอหนวยผลิต Unit เพิ่มขึ้นจากปฐาน 2564 
คิดเปน 37% (ใช้เปนข้อมูลอางอิง) สัดสวนการใช้พลังงานไฟฟาตอหนวยน้ำหนักผลิต kg. ลดลงจากปฐาน 2564 คิดเปน 7.07% และ
สัดสวนการใช้พลังงานไฟฟาตอหนวยผลิต MVA ลดลงจากปฐาน 2564 คิดเปน 9% หรือ 1,264kWh/MVA  บรรลุเปาหมาย 

ป 2566 ปรับตัวชี้วัดใหมโดยเปลี่ยนมาใช้ปฐาน 2564 แทนปฐาน 2562 เนื่องจากการดำเนินงานในกระบวนการผลิตมีการ
ปรับปรุงช่วงป 2564-2566 ซึ่งกิจกรรมมีความใกลเคียงกันกวาป 2562 

 

 
 

ตารางและกราฟ EN3 แสดงประสิทธิภาพการใช้พลังงานไฟฟา Q Solar 1 

รายการ 

Q Solar 1 ผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย 
2564 2565 2566 

มิเตอร มิเตอร มิเตอร มิเตอร มิเตอร มิเตอร 
6100034354 23056659 6100034354 23056659 6100034354 23056659 
สาธารณูปโภค เลี้ยงระบบ สาธารณูปโภค เลี้ยงระบบ สาธารณูปโภค เลี้ยงระบบ 

การไฟฟาสวนภูมิภาค (kWh) เพื่อใช้ภายใน 
Non-Renewable Energy 17,529 51,600 7,336 49,920 8,433 52,440 

Solar Rooftop (kWh) เพื่อใช้ภายในRenewable Energy 14,550 12,400 14,900 

ปริมาณการผลิตไฟฟา (kWh) เพื่อจำหนาย 
Renewable Energy 12,895,080 12,770,880 12,781,560 

ปริมาณการใช้ไฟฟา Non-Renewable Energy(kWh)ตอ
ปริมาณการผลิตไฟฟาเพื่อจำหนาย(kWh) 0.0054 0.0045 0.0048 

1,346 1,424
1,264

923
685

1,268

395 418 367

2564 (ปีฐาน) 2565 2566

kWh / MVA kWh / Unit kWh / kg

	 จากตาราง EN2 และกราฟ EN2 จะเห็็นได้้ว่่าปีี 2566 มีีการใช้้พลัังงานไฟฟ้้ารวมของโรงงานจัังหวััดระยองน้้อยกว่่าปีีฐาน 2564 

คิิดเป็็น14% หรืือน้้อยกว่่า 242,500kWh โดยมีีสััดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าจาก กฟภ. 90% หรืือ 1,342,592kWh และไฟฟ้้าจาก Solar 

Rooftop (Renewable Energy) 10% หรืือ 148,580kWh 

	 สำหรัับสััดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าจากสายส่่ง กฟภ. (Non-Renewable Energy) ต่อหน่่วยผลิิต Unit เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีฐาน 2564 

คิิดเป็็น 37% (ใช้้เป็็นข้้อมูลอ้้างอิิง) สัดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าต่่อหน่่วยน้้ำหนัักผลิิต kg. ลดลงจากปีีฐาน 2564 คิดเป็็น 7.07% และ

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าต่่อหน่่วยผลิิต MVA ลดลงจากปีีฐาน 2564 คิิดเป็็น 9% หรืือ 1,264kWh/MVA  บรรลุุเป้้าหมาย

	 ปี ี2566 ปรับัตัวัชี้้�วัดัใหม่โ่ดยเปลี่่�ยนมาใช้้ปีฐาน 2564 แทนปีีฐาน 2562 เนื่่�องจากการดำเนิินงานในกระบวนการผลิติมีการปรับัปรุุง

ช่่วงปีี 2564-2566 ซึ่่�งกิิจกรรมมีีความใกล้้เคีียงกัันกว่่าปีี 2562

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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ตารางและกราฟ EN3 แสดงประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า Q Solar 1

รายการ

Q Solar 1 ผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์

2564 2565 2566

มิเตอร์ มิเตอร์ มิเตอร์ มิเตอร์ มิเตอร์ มิเตอร์

6100034354 23056659 6100034354 23056659 6100034354 23056659

สาธารณูปโภค เลี้ยงระบบ สาธารณูปโภค เลี้ยงระบบ สาธารณูปโภค เลี้ยงระบบ

การไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค (kWh) เพื่่�อใช้้ภายใน

Non-Renewable Energy
17,529 51,600 7,336 49,920 8,433 52,440

Solar Rooftop (kWh) เพื่่�อใช้้ภายในRenewable 

Energy
14,550 12,400 14,900

ปริิมาณการผลิิตไฟฟ้้า (kWh) เพื่่�อจำหน่่าย

Renewable Energy
12,895,080 12,770,880 12,781,560

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า Non-Renewable 

Energy(kWh)ต่่อปริิมาณการผลิิตไฟฟ้้าเพื่่�อ

จำหน่่าย(kWh)

0.0054 0.0045 0.0048

 

2564 (ปีฐาน) 2565 2566

การไฟฟา้ส่วนภูมิภาค (kWh) Non-Renewable Energy 69,129 57,256 60,873

Solar Rooftop (kWh) เพ่ือใช้งานภายใน Renewable 
Energy

14,550 12,400 14,900

ปริมาณการผลิตไฟฟา้  (kWh) เพ่ือจําหน่าย Renewable 
Energy

12,895,080 12,770,880 12,781,560

12,700,000
12,720,000
12,740,000
12,760,000
12,780,000
12,800,000
12,820,000
12,840,000
12,860,000
12,880,000
12,900,000
12,920,000

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

80,000

	 จากตาราง EN3 และกราฟ EN3 แสดงถึึงประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าของโรงไฟฟ้้า Q Solar 1 จากสายส่่ง (กฟภ.) และ

จาก Solar rooftop เพื่่�อใช้้ในการบริิหารจััดการภายในและการผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์จำหน่่ายให้้กับการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค 

ในปีี 2566 ได้้ตั้้�งตัวัชี้้�วัดัประสิิทธิภิาพการใช้้พลัังงานไฟฟ้า้โดยปริิมาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้า้จากสายส่่ง กฟภ. (kWh) ต่อปริิมาณการผลิิต

ไฟฟ้้าเพื่่�อจำหน่่าย (kWh) ไม่่เกิินปีีฐาน 2564 

	 	 ปี ี2566 ปริมิาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้า้จากสายส่ง่ กฟภ. (kWh) ต่อปริมิาณการผลิติไฟฟ้า้เพื่่�อจำหน่่าย (kWh) ลดลงจากปีฐีาน 

2564 คิิดเป็็น 11.16% หรืือลดลง 0.006kWh ได้้ตามเป้้าหมาย

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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	 2. 	พลัังงานความร้้อน-เชื้้�อเพลิิง 

	 ได้้แก่่น้้ำมัันดีีเซล (Diesel) และน้้ำมัันเบนซิิน (Gasoline)  เพื่่�อกิิจกรรมงานขนส่่งภายนอกบริิษััทฯ กิิจกรรมงานบริิการ กิิจกรรม

งานขนส่่งเคลื่่�อนย้้ายภายในบริิษััทฯ กิิจกรรมรถรัับ-ส่่งพนัักงาน และรถประจำตำแหน่่ง ในปีี 2566 มีีปริิมาณการใช้้ดัังนี้้�

ตาราง EN4.1 แสดงปริิมาณการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงทั้้�งหมด QTC Energy  : Non-Renewable Energy

รายการ
ปีที่ดำ�เนินงาน

2564 2565 2566

น้ำ�มันดีเซล  (L) 70,647.00 77,927.38 87,990.94

น้ำ�มันเบนซิน (L) 24,036.17 28,883.17 32,041.51

รวมการใช้ปริมาณน้ำ�มันเชื้อเพลิงทั้งหมด (L) 94,683.17 106,810.55 120,032.45

ตาราง EN4.2 แสดงสััดส่่วนการใช้้น้้ำมัันดีีเซลต่่อหน่่วย QTC Energy  : Non-Renewable Energy

รายการ
ปีที่ดำ�เนินงาน

2564 2565 (ปีฐาน) 2566

น้ำ�มันดีเซล (กิจกรรมขนส่งภายนอก) N/A 31,417.95 38,057.44

น้ำ�มันดีเซล (กิจกรรมงานบริการ) N/A 34,344.48 40,508.25

น้ำ�หนักหม้อแปลงไฟฟ้าที่ส่งมอบโดย QTC (ton) 488 493 723

จำ�นวนหม้อแปลงไฟฟ้าที่ให้บริการบำ�รุงรักษา (Unit) 4,298 4,621 4,784

สัดส่วนการใช้น้ำ�มันดีเซล(L)/นน.หม้อแปลงที่ส่งมอบ (ton) N/A 63.69 52.63

สัดส่วนการใช้น้ำ�มันดีเซล(L)/หน่วยบริการ (Unit) N/A 7.43 8.47

	 จากตาราง EN4.2  ในปีี 2566 สััดส่่วนการใช้้น้้ำมัันดีีเซลเพื่่�อกิิจกรรมการขนส่่งภายนอกโดยรถยนต์์ของ QTC ต่่อหน่่วยน้้ำหนััก

หม้้อแปลงที่่�ส่ง่มอบ(ton) ลดลงจากปีฐีาน 2565 คิดิเป็น็ 17% หรือืลดลง 11 ลิติรต่อ่ตันั บรรลุุเป้า้หมาย (ไม่เ่กินิ 66.87 L/ton) และสัดัส่ว่น

การใช้้น้้ำมันัดีเีซลสำหรับักิจิกรรมงานให้้บริกิารต่อ่จำนวนหม้้อแปลงที่่�ให้้บริกิาร เพิ่่�มขึ้้�น 2% หรือืเพิ่่�มขึ้้�น 1ลิติรต่อ่การบริกิารหม้้อแปลง 

1 เครื่่�อง ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย (ไม่่เกิิน 7.8 L/Unit)  ปีี 2566 ปรัับตััวชี้้�วััดใหม่่เพื่่�อให้้สามารถวััดผลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล

ตาราง EN5 ปริิมาณการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิง Q Solar 1  : Non-Renewable Energy

รายการ
ปีที่ดำ�เนินการ

2564(ปีฐาน) 2565 2566

น้ำ�มันดีเซล (สำ�หรับรถบรรทุก, รถยนต์ ) (L) 1,702.34 808.18 723.19

น้ำ�มันเบนซิน (สำ�หรับเครื่องตัดหญ้า,ปั๊มน้ำ�) (L) 3,153.26 2,388.92 3,294.05

ปริมาณน้ำ�มันเชื้อเพลิงรวม (L) 4,855.60 3,197.10 4,017.24

ปริมาณการผลิตไฟฟ้า  (kWh) เพื่อจำ�หน่าย Renewable Energy 12,895,080 12,770,880 12,781,560

ปริมาณการใช้น้ำ�มันเชื้อเพลิงรวม(L)/ปริมาณการผลิตไฟฟ้า (kWh) 0.00038 0.00025 0.00031

	 จากตาราง EN5 ได้้มีการกำหนดตััวชี้้�วัดัเพื่่�อวัดัประสิิทธิภิาพการดำเนิินการ โดยกำหนดให้้ปริิมาณการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงรวม (L) 

ต่่อ ปริิมาณการผลิิตไฟฟ้้าเพื่่�อจำหน่่าย (kWh) ไม่่เกิินปีีฐาน 2564 ผลการดำเนิินงานปีี 2566 ลดลงจากปีี 2564 คิิดเป็็น 16.53% หรืือ

ลดลง 838.36 ลิิตร บรรลุุเป้้าหมาย 

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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	 การใช้้น้ำำ�� 
	 •	ก ารบริิหารจััดการน้ำำ��ของโรงงานจัังหวััดระยอง

	 โรงงานผลิิตของคิิวทีีซีีตั้้�งอยู่่�ในบริิเวณที่่�ไม่่มีีแหล่่งน้้ำสาธารณะทั้้�งทางธรรมชาติิ และจากการประปา ต้้องดููดน้้ำใต้้ดินเพื่่�อใช้้ใน

การอุุปโภคเท่่านั้้�น    ในกระบวนการผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้้าไม่่มีีการใช้้น้้ำในขั้้�นตอนการผลิิตใช้้เฉพาะในขั้้�นตอนการเชื่่�อมแท่่งเหล็็กขนาด

เล็็กเพื่่�อลดความร้้อนที่่�เกิิดขึ้้�นเท่่านั้้�นซึ่่�งเป็็นสััดส่่วนที่่�น้้อยมาก ส่่วนสำนัักงานใหญ่่กรุุงเทพฯ  ใช้้น้้ำประปาจากการประปานครหลวงเพื่่�อ

การอุุปโภคในอาคารสำนัักงาน

ภาพแสดงกิิจกรรมการใช้้น้้ำใต้้ดิิน-บาดาล ของโรงงานคิิวทีีซีี จัังหวััดระยอง

Clean water -->Factory

Clean water-->Activities

Contaminated water

Waste water

Used water

Employee dormitory

Factory

Waste water 
storage 0.2 M3

Pond 4,148 M3Septic Tank 
28 M3

Water tower 
20 M3

Groundwater

Legal Disposal

Cantee

Use water to reduce heat from the welding process.

Frie pump system

ตาราง EN6 แสดงปริิมาณการใช้้น้้ำปีี 2564-2566

รายการ
QTC Energy

ปี 2564 ปีฐาน ปี 2565 ปี 2566

สำ�นักงานกรุงเทพฯ การประปานครหลวง (ลบ.เมตร) 883 913 1392

จำ�นวนพนักงานเฉลี่ย-สำ�นักงานกรุงเทพฯ (คน) 50 53 55

โรงงานระยอง การดึงน้ำ�ใต้ดิน-บาดาล (ลบ.เมตร) 8,948 8,989 8,869

จำ�นวนพนักงานเฉลี่ยโรงงานระยอง (คน) 210 212 209

ปริมาณการใช้น้ำ�(ลบ.ม.)/พนักงาน(คน) สำ�นักงานกรุงเทพฯ 17.7 17.2 25.3

ปริมาณการใช้น้ำ�(ลบ.ม.)/พนักงาน(คน) โรงงานระยอง 42.6 42.4 42.4

ปริมาณน้ำ�ทิ้ง-น้ำ�เสียรวมสำ�นักงานกรุงเทพฯ + โรงงานระยอง (ลบ.ม.) 7,865 7,922 8,209

	 จากตาราง EN6 ในปี ี2566 ปริมิาณการใช้้น้้ำประปานครหลวงต่อ่พนักังาน สำหรับั 

สำนัักงานกรุุงเทพ ฯ เพิ่่�มขึ้้�นจากปีฐีาน 2564 คิดิเป็น็ 4% หรือืเพิ่่�มขึ้้�น 7.6 ลบ.ม.ต่อ่คน ไม่่

บรรลุุเป้้าหมาย เนื่่�องจากในปีี 2566 มีเหตุุการณ์บ่์่อน้้ำใต้้ดินมีีรั้้�วเนื่่�อจากการตอกเสาเข็็มงาน

ก่อ่สร้้างใกล้้สำนัักงานส่่งผลให้้บ่อเก็บ็น้้ำใต้้ดินร้้าวมีีน้้ำไหลออกเป็็นจำนวนมาก ปัจจุุบันัได้้

ดำเนินิการแก้้ไขเรียีบร้้อย    สำหรับัปริมิาณการใช้้น้้ำบาดาลต่อ่พนักังานที่่�โรงงานจังัหวัดั

ระยองลดลงจากปีีฐาน 2564 คิิดเป็็น 1% หรืือลดลง 0.2 ลบ.ม. ต่่อคน บรรลุุเป้้าหมาย

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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	 •	ก ารบริิหารจััดการน้ำำ��ของ Q Solar 1

	 Q Solar 1 มีพื้้�นที่่�กว่่า 200 ไร่ต่ั้้�งอยู่่�ท่ามกลางชุุมชนบ้้านบ่่อทอง อ.กบิินทร์์บุุรี จ.ปราจีีนบุุรี มีความจำเป็็นต้้องใช้้น้้ำเพื่่�อประโยชน์

ในกิิจกรรมของโรงไฟฟ้้าอยู่่� 2 ด้้าน

1.	 ใช้้น้้ำเพื่่�อการสาธารณููปโภค และการล้้างทำความสะอาดแผงโซลาร์์

เซลจำนวน 86,688 แผง เพื่่�อให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดในการผลิิต

ไฟฟ้้าโดยจะมีีการล้้างแผงประมาณ 20 ครั้้�งต่่อปีี ซึ่่�งจำเป็็นต้้อง

ใช้้น้้ำใต้้ดิิน-บาดาลที่่�มีีความสะอาดนำมาขจััดโลหะหนัักและคราบ

ตะกรันัก่อ่นนำไปดำเนินิการได้้ ใน 1 ปีจีำเป็น็ต้้องใช้้น้้ำใต้้ดินิ-บาดาล

ประมาณ 6,500 ลบ.เมตร    

2.	 ใช้้น้้ำเพื่่�อรดน้้ำต้้นไม้้ และกิิจกรรมในแปลงเกษตร “ศููนย์์ศึึกษา

เศรษฐกิจิพอเพียีง”  การใช้้น้้ำในส่่วนนี้้�ไม่จ่ำเป็น็ต้้องใช้้น้้ำที่่�ผ่า่นการ

บำบััดที่่�สะอาดดังันั้้�น Q Solar 1 จึงขุุดบ่อ่เพื่่�อกักเก็็บน้้ำในฤดููฝนไว้้

ใช้้ในช่่วงฤดููแล้้งจำนวน 3 บ่อ ปริิมาตรความจุุรองรองรัับน้้ำฝนได้้ 

149,996 ลบ.เมตรต่อ่ปี ส่วนที่่�เหลือืล้้นจะค่อ่ยๆ ปล่อ่ยระบายออกสู่่�

ลำรางสาธารณะ ซึ่่�งสามารถลดการสููบน้้ำใต้้ดินมาใช้้ และประโยชน์

อีีกด้้านหนึ่่�งคืือการช่่วยชะลอน้้ำฝนที่่�อาจไหลหลากจากพื้้�นที่่�ติิดตั้้�ง

แผงโซลาร์์เซลเข้้าไปในพื้้�นที่่�ชุุมชนรอบนอกโรงไฟฟ้้า

ตาราง EN7 แสดงปริิมาณการดึึงน้้ำใต้้ดิิน-บาดาล และปริิมาณการกัักเก็็บน้้ำธรรมชาติิ ปีี 2564-2566 (Q Solar1)

รายการ
ปีที่ดำ�เนินการ

2564 (ปีฐาน) 2565 2566

Q Solar 1 น้ำ�ใต้ดิน-บาดาล (ลบ.ม.) 5,862 4,573 5,027

ปริมาณการผลิตไฟฟ้า  (kWh) เพื่อจำ�หน่าย Renewable Energy 12,895,080 12,770,880 12,781,560

ปริมาณการใช้น้ำ�บาดาล(ลบ.ม.)/ปริมาณการผลิตไฟฟ้า  (kWh) 0.00045 0.00036 0.00039

ปริมาณน้ำ�ทิ้ง-น้ำ�เสีย 4,690 3,658 4,022

บ่อกักเก็บน้ำ�ธรรมชาติ (บ่อ 1)   (ลบ.ม.) >101,076 >101,076 >101,076

บ่อกักเก็บน้ำ�ธรรมชาติ (บ่อ 2) (ลบ.ม.) >42,972 >42,972 >42,972

บ่อกักเก็บน้ำ�ธรรมชาติ (แปลงเกษตร)(ลบ.ม.) >5,948 >5,948 >5,948

	 จากตาราง EN7 ได้้มีีการกำหนดตััวชี้้�วััดเพื่่�อวััดประสิิทธิิภาพการดำเนิินการ โดยกำหนดให้้ปริิมาณการใช้้น้้ำบาดาล (ลบ.ม.) ต่่อ 

ปริิมาณการผลิิตไฟฟ้้าเพื่่�อจำหน่่าย (kWh) ไม่่เกิินปีีฐาน 2564 ผลการดำเนิินงานปีี 2566 ลดลงจากปีี 2564 คิิดเป็็น 13.48% หรืือลดลง 

835 ลบ.ม.  บรรลุุเป้้าหมาย 

พื้้�นที่่�ทั้้�ง 3 แห่่งของบริิษััทฯ ไม่่มีีระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียจึึงไม่่มีีโครงการนำำ�น้ำำ��ที่่�บำำ�บััดแล้้วกลัับมาใช้้

แต่่ได้้ใช้้มาตรการประหยััดน้ำำ��และใช้้น้ำำ��อย่่างคุ้้�มค่่า

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



	 การใช้้วััตถุุดิิบเพื่่�อการผลิิต และการบริิการ 
	 โรงงานคิวิทีซีี ีจังัหวัดัระยอง ผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้า้ระบบจำหน่า่ย และให้้บริกิารตรวจสอบบำรุุงรักัษา และซ่อ่มแซมหม้้อแปลงไฟ

ฟ้้า วัตถุุดิบบางส่่วนนำเข้้าจากต่่างประเทศ และบางส่่วนจััดหาได้้ในประเทศไทย ซึ่่�งรายการวััตถุุดิบที่่�ใช้้บางส่่วนเป็็นวััตถุุดิบที่่�สามารถ

นำกลับัมาใช้้ได้้ใหม่่เมื่่�อเข้้าสู่่�กระบวนการ Recycle ของโรงงานแปรรูปู ไม่ส่ามารถนำกลับัมาใช้้ใหม่่ได้้ในทันัทีเีนื่่�องจากจะมีผีลกระทบต่่อ

คุุณภาพของหม้้อแปลงไฟฟ้้า และบางส่่วนเป็็นวััตถุุดิิบที่่�ไม่่สามารถนำกลัับมาใช้้ได้้ใหม่่ต้้องทิ้้�งทำลายเมื่่�อเป็็นของเสีีย การเก็็บข้้อมููลน้้ำ

หนัักของวััตถุุดิิบที่่�ใช้้ในการผลิิตซึ่่�งบางรายการสามารถคำนวณออกมาเป็็นหน่่วยชั่่�งได้้ บางรายการต้้องทำการแปลงหน่่วยโดยมีีวิิธีีการ

คำนวณดัังนี้้� 

•	 วััตถุุดิิบที่่�มีีหน่่วยนัับที่่�ไม่่ใช่่หน่่วยชั่่�งเช่่น เมตร แผ่่น ตััว ชุุด ลิิตร เป็็นต้้น จะนำตััวอย่่างวััตถุุดิิบ 1 รายการชั่่�งและแปลง

หน่่วยเป็็นหน่่วยเป็็นกิิโลกรััม จากนั้้�นนำไปคููณจำนวนชิ้้�นที่่�ใช้้ในการผลิิต หรืือใช้้มาตราส่่วนสากลแปลงหน่่วยเป็็นกิิโลกรััม

•	 การออกแบบหม้้อแปลงไฟฟ้้าจะมีีการคำนวณน้้ำหนัักหม้้อแปลงไฟฟ้้าโดยนำน้้ำหนัักของวััตถุุดิบที่่�ใช้้มาคำนวณ น้้ำหนััก

หน่่วยเป็็นกิิโลกรััมตามมาตรฐานการออกแบบ และออกสููตรการผลิิตเพื่่�อเบิิกรายการวััตถุุดิิบตามที่่�แบบระบุุ ซึ่่�งรายการน้้ำ

หนัักวััตถุุดิิบที่่�เบิิกกัับสููตรการผลิิตอาจมีีความไม่่แน่่นอน + 5%

•	 การแพคเกจจิ้้�งจะทำในบาง Order ตามข้้อตกลงของลููกค้้าส่่วนใหญ่่จะเป็็นรายการที่่�ต้้องส่่งออกต่่างประเทศ และการส่่งมอบ

งานประมููลภาครััฐ ซึ่่�งคำนวณน้้ำหนัักวััสดุุที่่�ใช้้จากแบบสั่่�งผลิิตมีีความไม่่แน่่นอน +5%

•	 วััตถุุดิบที่่�ต้้องใช้้ในงานให้้บริิการส่่วนใหญ่่จะเป็็นน้้ำมัันหม้้อแปลง และอุุปกรณ์์ประกอบภายนอกอื่่�น ใช้้วิิธีีการแปลงหน่่วย

เป็็นกิิโลกรััม

ตารางและกราฟ EN 8 แสดงปริิมาณการผลิิต การให้้บริิการ และการใช้้วััตถุุดิิบ/วััสดุุ ปีี 2564-2566

รายการ

ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

หน่่วยนัับ หน่่วยนัับ หน่่วยนัับ

เครื่่�อง 

(Unit)

ขนาดกำลััง

ไฟ (MVA)

น้้ำหนััก 

(Ton)

เครื่่�อง 

(Unit)

ขนาดกำลััง

ไฟ (MVA)

น้้ำหนััก 

(Ton)

เครื่่�อง 

(Unit)

ขนาดกำลััง

ไฟ (MVA)

น้้ำหนััก 

(Ton)

1. ปริมิาณการผลิติหม้้อแปลงใหม่่ และหม้้อแปลงซ่่อม 1878 1288 4391 2388 1149 3909 1059 1061.94 3659

2.ปริิมาณการให้้บริิการบำรุุงรัักษา 4269 N/A N/A 4621 N/A N/A 4784 N/A N/A

3.ปริิมาณการใช้้วััตถุุดิิบเพื่่�อการผลิิต N/A N/A 4539 N/A N/A 4113 N/A N/A 3909

4.ปริิมาณการใช้้วััตถุุดิิบเพื่่�อทำแพคเกจจิ้้�ง 1531 N/A 121 1139 N/A 111 1139 N/A 4

5.ปริิมาณการใช้้วััตถุุดิิบเพื่่�องานบริิการ N/A N/A 10 N/A N/A 14 N/A N/A 23

6.ปริมิาณวัสัดุทุี่่�ส่่งไปเข้้ากระบวนการ Recycle เพื่่�อ

แปรรููปเป็็นวัตัถุดุิบิตั้้�งต้้น (เหล็ก็ และ ทองแดง)
N/A N/A 112 N/A N/A 164 N/A N/A 198

 

 รายงานความยัง่ยนื 2566 : บรษิทั ควิทซี ีเอนเนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 
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พ้ืนทีท่ัง้ 3 แห่งของบริษทัฯ ไม่มีระบบบ าบดัน ้ าเสียจึงไม่มีโครงการน าน ้ าทีบ่  าบดัแล้วกลบัมาใช้ แต่ได้
ใช้มาตรการประหยดัน ้ าและใช้น ้ าอย่างคุ้มค่า 

 การใชว้ตัถุดบิเพือ่การผลติ และการบรกิาร  
โรงงานควิทซี ีจงัหวดัระยอง ผลติหมอ้แปลงไฟฟ้าระบบจ าหน่าย และให้บรกิารตรวจสอบบ ารุงรกัษา และซ่อมแซมหมอ้แปลง

ไฟฟ้า วตัถุดบิบางสว่นน าเขา้จากต่างประเทศ และบางสว่นจดัหาไดใ้นประเทศไทย ซึ่งรายการวตัถุดบิที่ ใชบ้างสว่นเป็นวตัถุดบิทีส่ามารถ
น ากลบัมาใชไ้ดใ้หม่เมื่อเขา้สูก่ระบวนการ Recycle ของโรงงานแปรรปู ไม่สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ไดใ้นทนัทีเน่ืองจากจะมผีลกระทบต่อ
คุณภาพของหม้อแปลงไฟฟ้า และบางส่วนเป็นวตัถุดบิที่ไม่สามารถน ากลบัมาใช้ได้ใหม่ต้องทิ้งท าลายเมื่อเป็นของเสยี การเก็บขอ้มูล
น ้าหนกัของวตัถุดบิทีใ่ชใ้นการผลติซึง่บางรายการสามารถค านวณออกมาเป็นหน่วยชัง่ได ้บางรายการตอ้งท าการแปลงหน่วยโดยมวีธิีการ
ค านวณดงัน้ี  

 วตัถุดบิทีม่หีน่วยนบัทีไ่มใ่ช่หน่วยชัง่เช่น เมตร แผ่น ตวั ชุด ลติร เป็นตน้ จะน าตวัอยา่งวตัถุดบิ 1 รายการชัง่และแปลงหน่วย
เป็นหน่วยเป็นกโิลกรมั จากนัน้น าไปคณูจ านวนชิน้ทีใ่ชใ้นการผลติ หรอืใชม้าตราสว่นสากลแปลงหน่วยเป็นกโิลกรมั 

 การออกแบบหมอ้แปลงไฟฟ้าจะมกีารค านวณน ้าหนักหม้อแปลงไฟฟ้าโดยน าน ้าหนักของวตัถุดบิที่ใช้มาค านวณ น ้าหนัก
หน่วยเป็นกิโลกรมัตามมาตรฐานการออกแบบ และออกสูตรการผลิตเพื่อเบิกรายการวตัถุดิบตามที่แบบระบุ ซึ่งรายการ
น ้าหนกัวตัถุดบิทีเ่บกิกบัสตูรการผลติอาจมคีวามไมแ่น่นอน + 5% 

 การแพคเกจจิง้จะท าในบาง Order ตามขอ้ตกลงของลูกคา้สว่นใหญ่จะเป็นรายการทีต่อ้งสง่ออกต่างประเทศ และการสง่มอบ
งานประมลูภาครฐั ซึง่ค านวณน ้าหนกัวสัดุทีใ่ชจ้ากแบบสัง่ผลติมคีวามไมแ่น่นอน +5% 

 วตัถุดบิทีต่อ้งใชใ้นงานใหบ้รกิารสว่นใหญ่จะเป็นน ้ามนัหมอ้แปลง และอุปกรณ์ประกอบภายนอกอื่น ใชว้ธิกีารแปลงหน่วยเป็น
กโิลกรมั 

ตารางและกราฟ EN 8 แสดงปริมาณการผลิต การให้บริการ และการใช้วตัถดิุบ/วสัด ุปี 2564-2566 

รายการ 

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
หน่วยนบั หน่วยนบั หน่วยนบั 

เครือ่ง 
(Unit) 

ขนาด
ก าลงัไฟ 
(MVA) 

น ้าหนกั 
(Ton) 

เครือ่ง 
(Unit) 

ขนาด
ก าลงัไฟ 
(MVA) 

น ้าหนกั 
(Ton) 

เครือ่ง 
(Unit) 

ขนาด
ก าลงัไฟ 
(MVA) 

น ้าหนกั 
(Ton) 

1. ปรมิาณการผลติหมอ้แปลงใหม ่และหมอ้แปลงซ่อม 1878 1288 4391 2388 1149 3909 1059 1061.94 3659 
2.ปรมิาณการใหบ้รกิารบ ารุงรกัษา  4269 N/A N/A 4621 N/A N/A 4784 N/A N/A 
3.ปรมิาณการใชว้ตัถุดบิเพือ่การผลติ N/A N/A 4539 N/A N/A 4113 N/A N/A 3909 
4.ปรมิาณการใชว้ตัถุดบิเพือ่ท าแพคเกจจิง้ 1531 N/A 121 1139 N/A 111 1139 N/A 4 
5.ปรมิาณการใชว้ตัถุดบิเพือ่งานบรกิาร  N/A N/A 10 N/A N/A 14 N/A N/A 23 
6.ปรมิาณวสัดุทีส่ง่ไปเขา้กระบวนการ Recycle เพือ่แปรรปู
เป็นวตัถุดบิตัง้ตน้ (เหลก็ และ ทองแดง) 

N/A N/A 112 N/A N/A 164 N/A N/A 198 

 

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566

วตัถุดบิใชง้านบรกิาร 10 14 23

วสัดุแพคเกจจิง้ 121 111 4

วตัถุดบิผลติหมอ้แปลงไฟฟ้า 4,539.00 4,112.73 3909
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 4,000.00
 4,200.00
 4,400.00
 4,600.00
 4,800.00

to
n

Recycle = 112 ton 
Iron & Copper 

Recycle = 164 ton 
Iron & Copper 

Recycle = 198 ton 
Iron & Copper 

	 บริิษััทฯ ยัังไม่่ได้้กำหนดเป้้าหมายเกี่่�ยวกัับสััดส่่วนปริิมาณการใช้้วัตถุุดิบต่่อหน่่วยผลิิต เนื่่�องจากการผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้้ามีีการ

ใช้้ปริิมาณวัตถุุดิบแปรผัันตามความต้้องการ (Spec.) ของลููกค้้า ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับการ Design และขนาดของหม้้อแปลงแต่่ละ Order จึงไม่่

สามารถสร้้างตััวชี้้�วััดได้้อย่่างเหมาะสม จึึงเป็็นการรายงานปริิมาณการใช้้งานรวม
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	 การขยายตััวทางเศรษฐกิิจภาคอุุตสาหกรรม และสัังคมเมืืองมีีแนวโน้้มที่่�เติิบโตขยายตััวมากขึ้้�น ส่งผลกระทบระบบนิิเวศน์์ของ

ความหลากหลายทางชีีวภาพซึ่่�งเป็็นแหล่่งที่่�อยู่่�อาศััยของสิ่่�งมีีชีีวิิตนานาชนิิด ในหลากหลายรููปบบ เช่่นการในประโยชน์์ที่่�ดิินไปทำนิิคม

อุุตสาหกรรมซึ่่�งทำให้้ระบบนิเิวศน์ท์ี่่�มีอียู่่�เดิมิได้้รับัผลกระทบ อาจเกิดิการสูญูพันัธ์ข์องพืชื หรือื สัตัว์ ์ความเสื่่�อมโทรมของสภาพแวดล้้อม

เช่่นการทิ้้�งสารพิิษลงแม่่น้้ำลำคลองส่่งผลกระทบต่่อสัตว์์น้้ำ และพืืชน้้ำ หรืือแม้้แต่่การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศก็็ส่่งผลกระทบต่่อ

ความหลากหลายทางชีีวภาพ จะเห็็นได้้ว่าผลกระทบต่่างๆ เหล่่านี้้�ส่่วนใหญ่่จะเกิิดจากฝีีมืือมนุุษย์์ หากไม่่ช่่วยกัันประคัับประคอง หรืือ

ปกป้้องระบบนิิเวศน์์ในความหลากหลายทางชีีวภาพนี้้�อาจส่่งผลกระทบรุุนแรงต่่อพืืช และสััตว์์ต่่างๆ ที่่�มีีความอ่่อนไหว หรืือไม่่สามารถ

ปรัับตััวได้้ค่่อย ๆ สููญพัันธ์์ไปจากแหล่่งธรรมชาติิ ซึ่่�งก็็ย่่อมส่่งผลกระทบวรจรชีีวิิตในธรรมชาติิเป็็นห่่วงโซ่่ รวมถึึงมนุุษย์์ด้้วย

	 ปััจจุุบัน ประเด็็นความหลากหลายทางชีีวภาพ เริ่่�มเป็็นสาระสำคััญของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียชุุมชน สังคม ภาครััฐ รวมถึึงลููกค้้าทั้้�งใน

ประเทศ และต่่างประเทศ หากองค์์กรธุุรกิิจมีีการดำเนิินการที่่�ไม่่คำนึึงถึึงเรื่่�องเหล่่านี้้� อาจมีีความเสี่่�ยงที่่�จะไม่่ได้้รัับการอนุุญาตในการ

ดำเนินิธุุรกิจิ หรือือาจถูกูกีดีกันัทางการค้้าได้้ คิวิทีซีี ีตระหนักัดีถีึงึความสำคัญัในประเด็น็ความหลากหลายทางชีวีภาพ ถึงึแม้้ว่า่ลักัษณะ

การประกอบธุุรกิิจของ คิวทีีซี ีจะไม่่ส่ง่ผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพเนื่่�องจากมีีระบบการจััดการที่่�ดี ีแต่ล่ักัษณะการประกอบ

ธุุรกิิจในบริิษััทย่่อย ในการสร้้างโรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์ซึ่่�งต้้องเปลี่่�ยนประโยชน์์การใช้้ที่่�ดิิน อาจส่่งผลกระทบต่่อความหลากหลาย

ทางชีีวภาพ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดังนั้้�นบริิษััทฯ จึงจำเป็็นต้้องนำประเด็็นความหลากหลายทางชีีวภาพมาบริิหารจััดการอย่าง

เป็็นระบบ เพื่่�อควบคุุมและลดผลกระทบอัันอาจจะเกิิดขึ้้�นได้้ในอนาคต 

	 จากการประเมิินความเสี่่�ยงในพื้้�นที่่�ที่่�โรงงานตั้้�งอยู่่� 2 แห่ง่ ได้้แก่่โรงงานผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้า้ จังหวัดัระยอง และโรงไฟฟ้า้ Q Solr 1 

จังัหวััดปราจีีนบุุรี โดยทั้้�ง 2 แห่ง่มีีระยะทางห่่างจากเขตอนุุรักษ์์ หรือืพื้้�นที่่�ที่่�มีคีวามหลากหลายทางชีีวภาพ ไม่ม่ีคีวามเสี่่�ยงต่่อความหลาก

หลายทางชีีวภาพในเขตอนุุรัักษ์์ อย่่างไรก็็ดีี QTC ยัังคงให้้ความสำคััญโดยได้้ประเมิินผลกระทบทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้าน

เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และสิิทธิิมนุุษยชน ในพื้้�นที่่�ที่่�โรงงานตั้้�งอยู่่� มีีความเสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�

ความหลากหลายทางชีีวภาพ
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เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 4เป้้าหมาย

•	 จััดให้้มีีพื้้�นที่่�สีีเขีียว (ไม้้ใหญ่่) ไม่่น้้อยกว่่า 10% ของพื้้�นที่่�โรงงานผลิิตทุุกแห่่ง 

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566   
โรงงาน QTC มีีพื้้�นที่่�สีีเขีียว (ป่่าในโรงงาน) 3 ไร่่ คิิดเป็็น 10% ของ
พื้้�นที่่� ได้้ตามเป้้าหมาย 
โรงไฟฟ้้า Q Solar 1 มีีพื้้�นที่่�สีีเขีียวและป่่าไม้้รวม 20 ไร่่ คิิดเป็็น 
10% ของพื้้�นที่่� ได้้ตามเป้้าหมาย

•	 ให้ก้ารสนับัสนุนุดูแูล “ป่่าชุมชน” เพ่ื่�อสร้า้งความยั่่�งยืืนอย่างต่อ่เนื่่�อง อย่า่งน้อ้ย 
1 โครงการป่่าชุุมชน

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ให้้การสนัับสนุุนป่่าชุุมชนบ้้านแขมงคงมั่่�น 
อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินงานโครงการระยะเวลา 5 ปีี (ปีีที่่� 1)

•	 จัดัทำำ�หลักัสูตูรเพื่่�อการเรียีนรู้้�เรื่่�องความหลากหลายทางชีวีภาพ ในบริิบทของ 
QTC ภายในปีี 2567

	�  ผลการดำำ�เนิินงานปี ี2566  กำำ�ลังัดำำ�เนิินการรวบรวมเพื่่�อจัดัทำำ�หลักัสูตูร
เพื่่�อเรีียนรู้้�แบบ Online ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย

•	 พนักังานผ่่านการอบรมหลัักสูตูร “ความหลากหลายทางชีีวภาพ ในบริิบทของ 
QTC “ ร้้อยละร้้อย

	�  ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  ยัังไม่่ได้้ดำำ�เนิินการอบรมตามหลัักสููตรที่่�
กำำ�หนดใหม่่ ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย

วััตถุุประสงค์์ : 1.  เพื่่�อให้้มีีการบริิหารจััดการอย่่างเป็็นระบบ
2.  เพ่ื่�อพัฒันาบุคลากรขององค์์กรให้้ตระหนัักรู้้� ถึงึผลกระทบต่อสิ่่�งแวดล้อมและความหลากหลายทางชีีวภาพ

โดยการสร้้างหลัักสููตรเพื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�เข้้าใจง่่าย
3.  เพื่่�อลดผลกระทบเชิิงลบจากกิิจกรรมทางธุุรกิิจที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ

การบริหิารจัดัการ : บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยระบบมาตรฐาน ISO14001, นโยบายสิ่่�งแวดล้้อมฯ ที่่�ครอบคลุุมถึึงการ
ปกป้้องความหลากหลายทางชีีวภาพ
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	 เนื่่�องจากโรงงานผลิิตหม้้อแปลงไฟฟ้า้ของ คิวทีซีี ีตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นที่่�ที่่�ไม่ม่ีแีหล่่งน้้ำ ไม่ม่ีปี่า่ไม้้ สภาพแห้้งแล้้งในเขตอุุตสาหกรรมสร้้าง

ตนเอง อำเภอปลวกแดง จัังหวััดระยอง จากการประเมิินผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพในกระบวนการผลิิตของบริิษััทฯ พบ

ว่่าการใช้้น้้ำของบริิษััทฯ ซึ่่�งต้้องเจาะบ่่อบาลดึึงน้้ำใต้้ดิินขึ้้�นมาใช้้ในการอุุปโภคซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อระบบนิิเวศน์์ใต้้ดินหากน้้ำบาดาล

แห้้งมีีไม่่เพีียงพอต่่อการดำรงชีีวิิตอยู่่�ของสิ่่�งมีีชีีวิิตเล็็กๆ ใต้้ดิิน นอกจากนี้้�กระบวนการผลิิตของบริิษััทฯ ยัังมีีการใช้้น้้ำมัันหม้้อแปลงเป็็น

จำนวนมาก หากมีีการหกหล่่นลงดิิน หรืือ ปะปนลงระบบน้้ำทิ้้�ง อาจส่่งผลกระทบต่่อระบบนิิเวศบนดิินและน้้ำ รวมถึึงต้้นไม้้ และป่่าไม้้ใน

โรงงาน บริิษััทฯ มีีการบริิหารจััดการในพื้้�นที่่�โรงงานจัังหวััดระยองดัังนี้้�

การบริิหารจััดการ
	 บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยระบบมาตรฐาน ISO14001 ครอบคลุุมทุุกกิิจกรรมพร้้อมขอการรัับรอง โดย SGS มีีการตรวจ

ประเมิินเพื่่�อรัับรองปีีละ 1 ครั้้�ง

•	 ปรัับปรุุงนโยบายสิ่่�งแวดล้้อมให้้ครอบคลุุมผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ 

•	 นโยบายสิ่่�งแวดล้้อมฯ https://qtc-energy.com/th/energy-policy/

•	 จััดงบประมาณสำหรัับการสนัับสนุุน “ป่่าชุุมชน” พร้้อมสร้้างจิิตอาสา คิิวทีีซีี ร่่วมกัับชุุมชน 

“ป่่าในโรงงาน”

	 บริิษัทัฯ ได้้ตระหนัักและให้้ความสำคััญในการดำเนิินการมาอย่างต่อ่เนื่่�องยาวนานเกี่่�ยวกัับสภาพพื้้�นที่่�ตั้้�งของโรงงานจัังหวัดัระยอง 

ที่่�มีลีักัษณะแห้้งแล้้ง และไม่ม่ีแีหล่ง่น้้ำ การเจาะน้้ำบาดาลมาใช้้เพื่่�ออุุปโภคอาจส่ง่ผลกระทบต่อ่ปริมิาณน้้ำใต้้ดินในอนาคตซึ่่�งอาจส่ง่ผลกระทบ 

ต่อ่สิ่่�งมีีชีวีิติเล็็กๆ ในระบบนิิเวศน์์ใต้้ดินได้้ ดังนั้้�น บริษิัทัฯ จึงได้้จัดทำโครงการ “ป่่าในโรงงาน” ขึ้้�นตั้้�งแต่่ปี ี2556 แบ่ง่พื้้�นที่่�โรงงานประมาณ 

3 ไร่่ จากที่่�ดิินทั้้�งหมด 30 ไร่่ คิิดเป็็น 10% ของพื้้�นที่่�ทั้้�งหมดเพื่่�อปลููกป่่าไม้้เบญจพรรณ และไม้้เศรษฐกิิจปะปนกััน เพื่่�อประโยชน์์ในการ

รักัษาความชุ่่�มชื่่�นของผิวิดินิ กักเก็็บน้้ำใต้้ดินิ ทั้้�งนี้้�ได้้ขุุดบ่อ่น้้ำขนาดใหญ่่ปลูกูพืชืน้้ำและปล่อ่ยปลาให้้หากินิตามธรรมชาติิเป็็นแหล่่งอาหาร

ของพนัักงานและชาวบ้้านใกล้้เคีียง 

	 ปััจจุุบัันไม้้เบญจพรรณและไม้้เศรษฐกิิจได้้เติิบโตมีีอายุุกว่่า 10 ปีี ได้้ออกดอก ออกผล เป็็นแหล่่งอาหารของแมลง สััตว์์ขนาดเล็็ก 

และนกนานาชนิิด ที่่�เริ่่�มเข้้ามาอาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่� “ป่่าโรงงาน” เช่่นนกแซงแซวหางบ่่วง นกหััวขวาน นกขมิ้้�น กระถิิก กระแต รวมถึึงสััตว์์

เลื้้�อยคลานเช่่นตััวเงินิตััวทอง งูเหลือืม เข้้ามาอาศัยัอยู่่�เป็น็ระบบนิเิวศน์เ์ล็็ก ๆ ในโรงงานคิิวทีซีี ีนอกจาก “ป่่าในโรงงาน” จะเกิิดประโยชน์์

ต่่อระบบนิิเวศน์์เล็็กๆ แล้้ว ยัังสามารถเป็็นแหล่่งกัักเก็็บก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ จะดำเนิินการพิิจารณาเรื่่�องคาร์์บอน

เครดิิตจาก “ป่่าไม้้ในโรงงาน” ต่อไป โดยเมื่่�อ ธันวาคม 2566 ได้้เชิญิเจ้้าหน้้าที่่�ป่า่ไม้้จังหวััดระยองมาให้้คำแนะนำในการวััดขนาด และส่่วน

สููงเพื่่�อคำนวณคาร์์บอนที่่�กัักเก็็บได้้แต่่ละประเภทของพัันธุ์์�ไม้้ ซึ่่�งเป็็นแนวทางหนึ่่�งในการบรรลุุเป้้าหมาย Net Zero ในปีี 2035

ภาพพื้้�นป่่าในโรงงาน คิิวทีีซีี ในปััจจุุบััน
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“สวนเกษตรพอเพีียง” โรงไฟฟ้้า Q Solar 1

	 บริิษััท คิว โซลาร์์ 1 จำกััด (Q Solar 1) ดำเนิินธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าจากเซลล์์แสงอาทิิตย์์ ขนาดกำลัังการผลิิต 8.7 MW ตั้้�งอยู่่�ใน

พื้้�นที่่�ชุุมชนบ้้านบ่่อทอง อ.กบิินทร์์บุุรี จ.ปราจีีนบุุรี มีพื้้�นที่่�ประมาณ 200 ไร่่ ด้้วยพื้้�นที่่�ตั้้�งอยู่่�ร่วมกัับชุุมชนมีีการใช้้ทรััพยากรน้้ำร่่วมกััน

กัับชุุมชน ดัังนั้้�น การดำเนิินกิิจกรรมใด ๆ ในโรงไฟฟ้้า ต้้องตระหนัักถึึงผลกระทบต่่อชุุมชน ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และต้้องนำผลกระทบเชิิงลบ

มาปรัับปรุุงให้้เป็็นผลกระทบเชิิงบวกต่่อโรงไฟฟ้้าเอง และชุุมชน สิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกััน และด้้วยเงื่่�อนไขในการสร้้างโรงไฟฟ้้าจากเซลล์์แสง

อาทิติย์ ์จำเป็็นต้้องกัันพื้้�นที่่�สีเีขียีวไว้้อย่างน้้อย 10% ของพื้้�นที่่� เพื่่�อชดเชยพื้้�นที่่�ติดิตั้้�งแผงโซลาร์์ที่่�ไม่่สามารถมีีต้้นไม้้ใหญ่่ได้้เนื่่�องจากจะ

บดบัังแสงอาทิิตย์์ โรงไฟฟ้้า Q Solar 1 มีีการบริิหารจััดการดัังนี้้�

•	 บริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยระบบมาตรฐาน ISO14001 ครอบคลุุมทุุกกิิจกรรมพร้้อมขอการรัับรอง โดย Intertek มีี

การตรวจประเมิินเพื่่�อรัับรองปีีละ 1 ครั้้�ง

•	 “สวนเกษตรพอเพียีง” มีพีื้้�นที่่�ประมาณ 17 ไร่ ่จัดัตั้้�งขึ้้�นโดยมีวีัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อฟื้้�นฟูสูภาพดินิที่่�เสีียหายจากการถมพื้้�นที่่�เพื่่�อ

ติิดตั้้�งแผงโซลาร์์เซล์์ด้้วยการปลููกพื้้�นคลุุมดิิน ผัักสวนครััว และไม้้ผล ไม้้เบญจพรรณ ปรัับสภาพดิินด้้วยการหมัักปุ๋๋�ยชีีวภาพ

ใช้้เอง เลี้้�ยงเป็็ด เลี้้�ยงไก่่ เลี้้�ยงปลา ตามแนวทางเศรษฐกิิจพอเพีียง ปัจจุุบันสามารถคืืนสภาพดิินกลัับมาอุุดมสมบููรณ์์สร้้าง

ผลผลิิตแบ่่งปัันให้้พนัักงาน และจำหน่่ายให้้คนในชุุมชนในราคาถููก สำหรัับการปลููกต้้นไม้้ขนาดใหญ่่เพื่่�อให้้ร่่มเงาใช้้พื้้�นที่่�

ประมาณ 3 ไร่่ นอกเขตพื้้�นที่่�ติิดตั้้�งแผงโซลาร์์ เนื่่�องจากอาจบดบัังแสงอาทิิตย์์ซึ่่�งเป็็นทรััพยากรสำคััญในการผลิิตไฟฟ้้า และ

นอกจากนี้้� ยัังมีีบ่่อกักเก็็บน้้ำจำนวน 3 บ่อปริิมาตรความจุุรองรัับน้้ำฝนได้้ 149,996 ลบ.เมตร เพื่่�อใช้้น้้ำในกิิจกรรมของโรง

ไฟฟ้้าในการล้้างทำความสะอาดแผงโซลาร์์ และใช้้รดน้้ำต้้นไม้้ในสวนเกษตร นอกจากนี้้�ยัังช่่วยลดผลกระทบต่่อชุุมชนในฤดูู

ฝนที่่�มีีปริิมาณฝนตกมาก บ่่อเก็็บน้้ำจะช่่วยชะลอการไหลของน้้ำไม่่ให้้มีีความรุุนแรงสร้้างผลกระทบต่่อชุุมชน

   

   

ภาพสวนเกษตรโรงไฟฟ้้า Q Solar 1
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ป่่าชุุมชน “บ้้านแขมงคงมั่่�น” 

	 ในปีี 2566 บริิษััทฯ ได้้จััดงบประมาณเพื่่�อสนัับสนุุนป่่าชุุมชนบ้้านแขมงคงมั่่�น ในการปลููกต้้นไม้้ใหม่่ทดแทนต้้นเดิิมที่่�ถููกไฟป่่า

ไหม้้พร้้อมจััดงบประมาณเพื่่�อการดููแลต้้นไม้้เป็็นระยะเวลา 5 ปีี ภายใต้้โครงการ “คิิวทีีซีี ร่่วมใจปลููกป่่า ลดภาวะโลกร้้อน คืืนความสมดุุล

สู่่�ผืนืป่า่“ โดยได้้รับความร่่วมมืือจาก คณะกรรมการป่่าชุุมชน, ศูนย์ป์่า่ไม้้จังัหวัดั, หน่ว่ยงานภาครััฐ ,ประชาชน และนักัเรียีนในพื้้�นที่่� รวม

ถึึงพนัักงานจิิตอาสาของบริิษััท จำนวนทั้้�งสิ้้�น 150 คน ร่่วมกัันปลููกต้้นไม้้กว่่า 10 สายพัันธุ์์� จำนวน 1,050 ต้้น เมื่่�อวัันที่่� 7 พฤศจิิกายน 

2566 ทั้้�งนี้้�การคัดัชนิดิของสายพันัธุ์์�ต้้นไม้้ทางคณะกรรมการป่า่ชุุมชนเป็น็ผู้้�เลือืกและจัดัหา เนื่่�องจากต้้องเป็น็พันัธุ์์�ไม้้พื้้�นถิ่่�นเดิมิเพื่่�อให้้การ

เจริิญเติิบโตเป็็นไปอย่างสมบููรณ์์ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีข้้อตกลงกัับคณะกรรมการป่่าชุุมชนบ้้านแขมงคงมั่่�น ในการให้้คำมั่่�นที่่�จะดููแลพื้้�นที่่�ป่่า

ให้้เจริิญเติิบโต โดยบริิษััทฯ จะติิดตามผลการดำเนิินการอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�งพร้้อมมอบเงิินบำรุุงป่่าไม้้ปีีละ 10,000 บาท หากมีีต้้นไม้้ที่่�

ปลููกไว้้ตายลง บริิษััทฯ จะจััดงบประมาณเพิ่่�มเติิมให้้ในการปลููกทดแทน งบประมาณที่่�ใช้้ในโครงการทั้้�งสิ้้�น 200,000 บาท โดยในปีีแรก

ใช้้งบประมาณไปแล้้ว 90,097 บาท

ภาพกิิจกรรม “QTC ร่่วมใจปลููกป่่า ลดภาวะโลกร้้อน คืืนสมดุุลสู่่�ผืืนป่่า”

ข้้อมููลป่่าชุุมชนบ้้านแขมงคงมั่่�น
ชื่่�อป่่าชุุมชน : ป่่าชุุมชนบ้้านแขมงคงมั่่�น
ปีีที่่�เริ่่�มโครงการ : 2561
ที่่�ตั้้�ง : ต.ชากโดน อ.แกลง จ.ระยอง
เนื้้�อที่่� : 73 ไร่่ 1 งาน 91 ตารางวา
ประเภทป่่า : ที่่�ดิินตามหนัังสืือสำำ�คััญสำำ�หรัับที่่�หลวง
หมู่่�บ้้าน : บ้้านแขมงคงมั่่�น (หมู่่� 8)
ปีีที่่�ขึ้้�นทะเบีียน : 2561     ปีีที่่�สิ้้�นสุุด : 2570
เลขที่่�หนัังสืืออนุุมััติิโครงการ : 
ทส 1604.43/2886 ลว 14 ก.พ. 61
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การสร้้างความตระหนัักรู้้� รัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

	 ในปีี 2566 ยังดำเนิินการจััดทำหลัักสููตร “ความหลากหลายทางชีีวภาพในบริิบท QTC” ไม่่เสร็็จเรีียบร้้อยจึึงยัังไม่่ได้้ดำเนิินการ

อบรมพนัักงานตามหลัักสููตรที่่�กำหนดใหม่่ อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำคััญในเรื่่�องดัังกล่่าว และได้้ประกาศนโยบายสิ่่�งแวดล้้อม

ใหม่่ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็็นด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ ซึ่่�งได้้ชี้้�แจ้้งให้้พนัักงานได้้รับทราบ เกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงและผลกระทบใน

ประเด็็นดัังกล่่าวในกิิจกรรมผู้้�บริิหารพบพนัักงาน พร้้อมขอความร่่วมมืือพนัักงานในการปฏิิบััติิตามนโยบายอย่่างเคร่่งครััด

	 โดยหลัักสููตร “ความหลากหลายทางชีีวภาพในบริิบทของ QTC” จะจััดทำขึ้้�นในรููปแบบ E-Learning ให้้พนัักงานเข้้าเรีียนอย่่าง

อิิสระนอกเวลางานได้้ พร้้อมมีีแบบทดสอบเพื่่�อบัันทึึกเป็็นประวััติิการฝึึกอบรมของพนัักงานแต่่ละคนต่่อไปซึ่่�งจะแล้้วเสร็็จภายในปี ี2567

กราฟแสดงสััดส่่วนชั่่�วโมงฝึึกอบรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และสััดส่่วนพนัักงานระดัับปฏิิบััติิการที่่�เข้้ารัับการอบรม ปีี 2566

เป้้าหมาย : พนัักงานกลุ่่�มเป้้าหมายได้้รัับการอบรมหลัักสููตรด้้านสิ่่�งแวดล้้อมร้้อยละร้้อย

การดำเนิินงานไม่่บรรลุุเป้้าหมาย

	 QTC รับัโล่อุุ่ตสาหกรรมสีเีขียีว (Green Industry) ระดับัที่่� 4 วัฒันธรรมสีเีขียีว (Green Culture) โดยนายเอกภัทัร วังัสุุวรรณ รอง

ปลัดักระทรวงอุุตสาหกรรม เป็น็ผู้้�มอบรางวัลั ในงาน Green Industry Award 2023 ภายใต้้โครงการพัฒันาสถานประกอบการสู่่�อุุตสาหกรรม

สีีเขีียว และสร้้างการรัับรู้้�ของสัังคม ประจำปีีงบประมาณ 2566 ของกรมโรงงานอุุตสาหกรรม ณ สโมสรทหารบก (วิิภาวดีี) เมื่่�อวัันที่่� 27 

กรกฎาคม 2566
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รับผิดชอบต่อสังคม
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ความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน

	 บริษิัทัฯ มีความมุ่่�งมั่่�นในการนำระบบการจััดการ มาตรฐานด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย และเทคโนโลยีีมาปรับัใช้้ เพื่่�อให้้

บรรลุุเป้า้หมายด้้านความปลอดภัยั โดยปราศจากการบาดเจ็บ็ถึงึขั้้�นเสีียชีวีิติ สูญูเสีียวันัทำงาน การเจ็บ็ป่ว่ยและโรคจากการทำงาน การ

ส่่งเสริิมให้้เกิิดการพััฒนาทัักษะของบุุคคลากร ปรัับปรุุงระบบการทำงาน เพื่่�อยกระดัับศัักยภาพขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีนโยบาย

ความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยัและสภาพแวดล้้อมในการทำงาน รวมถึงึกฎความปลอดภัยัในการปฏิิบัตัิทิี่่�มีผีลกระทบต่อ่พนักังานรวมถึงึผู้้�

มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 จากการประเมินิประเด็น็สำคัญัต่อ่ผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี และสำคัญัต่อ่คิวิทีซีี ีพบว่า่ความปลอดภัยัและสุุขภาพของพนักังานเป็น็ประเด็น็

สำคััญสูงูด้้านความยั่่�งยืนื และเป็็นความเสี่่�ยงที่่�ต้้องควบคุุมการปฏิิบัตัิอิย่างเข้้มงวด กรรมการ และผู้้�บริหิารตระหนักัถึงึความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่ง

ผลกระทบต่่อตัวัพนัักงาน และธุุรกิิจของบริิษัทัฯ จึงให้้ความสำคััญและมุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่่งเสริิมให้้เกิิดความปลอดภััยในการทำงานของพนัักงาน 

และผู้้�มีีส่ว่นได้้เสียีที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อป้อ้งกันัการเกิดิอุุบัตัิเิหตุุ การบาดเจ็็บ การเจ็็บป่ว่ย และใช้้ความพยายามอย่างต่อ่เนื่่�องที่่�จะตรวจหาให้้

พบ ขจััดหรืือควบคุุมความไม่่ปลอดภััย และสร้้างให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรมความปลอดภััยในองค์์กร 

	 จากการประเมิินผลกระทบในกระบวนการทำงานทุุกขั้้�นตอน ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม

และสิิทธิิมนุุษยชนพบว่่ามีีความเสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้� 
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	 จากผลกระทบดังักล่า่ว คณะกรรมการบริษิััทและผู้้�บริหิารมีคีวามเป็น็ห่ว่ง และให้้ความสำคัญัต่่อการดำเนิินการจััดการด้้านความ

ปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน อีกทั้้�งผลกระทบดัังกล่า่วเป็น็ความกัังวลสำคััญของพนักังาน ครอบครััวพนัักงาน 

และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง หากพนัักงานของบริิษััทฯ ได้้รัับอุุบััติิเหตุุถึงขั้้�นร้้ายแรง หรืือเจ็็บป่่วยจากการทำงาน ไม่่เพีียงจะส่่ง

ผลกระทบต่่อการดำเนิินงานของบริิษััทฯ เท่่านั้้�น แต่่จะส่่งผลกระทบต่่อตััวพนัักงาน ต่่อครอบครััวพนัักงาน ต่่อสัังคมรอบข้้างที่่�เกี่่�ยวข้้อง

อีีกมาก บริิษััทฯ จึึงได้้กำหนดมาตรฐานในการบริิหารจััดการ และเป้้าหมายการดำเนิินงานไว้้ดัังนี้้�

เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

•	 อุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานเป็็นศููนย์์ (Zero Accident) 

	� ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
มีีอุุบััติิเหตุุเกิิดขึ้้�น 20 ครั้้�ง ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย

•	 ปััญหาสุุขภาพหรืือการเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องมาจากการทำำ�งานเป็็นศููนย์์

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 มีีพนัักงานเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องมาจากการ
ทำำ�งาน 2 ราย ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย

•	 พนัักงานกลุ่่�มเป้้าหมายได้้รัับการอบรมหลัักสููตรด้้านความปลอดภััยในงาน
ครบ 100%

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 พนัักงานกลุ่่�มเป้้าหมายเข้้ารัับการอบรมคิิด
เป็็น 93.24% ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย

วััตถุุประสงค์์ : 1. เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยในองค์์กร
2. เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงต่่อปััจจััยที่่�อาจจะทำำ�ให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุ หรืือปััญหาด้้านสุุขภาพของพนัักงาน
3. เพ่ื่�อปรับัปรุุงสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานให้้เหมาะสมเอื้้�อต่อการทำำ�งานทั้้�งร่่างกายและจิิตใจของพนักงาน

การบริหิารจัดัการ : บริิหารจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานด้้วยระบบมาตรฐาน 
ISO45001:2018 , กำำ�หนดนโยบาย และ เป้้าหมายด้้านความปลอดภัยเพ่ื่�อเป็็นแนวทางดำำ�เนินิการ, นโยบาย
องค์์กรสุุขภาวะคุุณธรรม, จััดให้้มีีบุุคลากรที่่�จำำ�เป็็นด้้านความปลอดภัยฯ, ส่่งเสริิมสนัับสนุุนการจััดการ
หาอุุปกรณ์์ป้้องกัันส่่วนบุุคคล (PPE) และการปรัับปรุุงสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานให้้เอื้้�อต่อการทำำ�งาน, 
สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมการสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยในองค์์กร
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121  

รายงานความยัง่ยืน 2565 : บริษัท คิวทีซี เอนเนอร์ยี่ จำกัด (มหาชน) 

 ความปลอดภัย  
ความปลอดภัยในการทำงานของพนักงาน ถือเป็นส่ิงที่สำคัญที่สุดของพนักงานทุกคน ทุกระดับ รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ ที่

เกี่ยวข้องที่จะต้องถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดเพื่อสร้างให้เกิดเป็นวัฒนธรรมความปลอดภัย และประเด็นด้านความปลอดภัยในการทำงานเป็น
ความเส่ียงสำคัญขององค์กรที่ต้องควบคุม     

 
 
 

 
 
นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน : https://qtc-energy.com/th/safety-policy/ 

 

ระบบมาตรฐาน 

บริษัทฯ ได้บริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานด้วยการนำระบบมาตรฐาน 
ISO45001:2018 มาประยุกต์ใช้พร้อมขอการรับรองมาตรฐานโดยมีการตรวจประเมินเพื่อรับรองระบบปีละ 1 ครั้งโดยบริษัท เอสจีเอส 
จำกัด(ประเทศไทย) บริษัทฯ ได้กำหนดบุคลากร และกรอบการดำเนินงานไว้อย่างชัดเจนดังนี ้

 
 

            
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

          บริษัทฯ กำหนดให้มีการประเมินและทบทวนความเส่ียงด้านความปลอดภัยฯ ปีละ 1 ครั้ง เพื่อคัดเลือกประเด็นที่มี
นัยสำคัญ นำไปจัดทำแผนควบคุมและลดความเส่ียง  โดยความเส่ียงด้านความปลอดภัยที่มีนัยสำคัญได้แก่การเกิดเพลิงไหม้ การรั่วไหล
ของสารเคมี และการใช้รถโฟล์คลิฟท์ในการยก เคล่ือนย้าย 

 

ผู้บริหาร 
ก าหนดนโยบายฯ 
ก าหนดเป้าหมาย 

ทบทวนการด าเนินการ 

หัวหน้า/ผู้ปฏิบัติ 
ประเมินความเสี่ยง 

ก าหนดวิธีการ/แผนงาน 
อบรม,สร้างความตระหนัก 

หัวหน้า/คปอ./จป. 
ตรวจสอบความปลอดภัย 
ควบคุมการปฏิบัติ 
ตรวจวัดสภาพแวดล้อมฯ 

พนักงานทุกคน 
ปฏิบัติจริง 
แจ้งปัญหา/ป้องกันเกิดซ ้า 
ติดตามประเมินผล 

กรอบการบริหารด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน 

Z e r o   A c c i d e n t 

การรับรองมาตรฐาน ISO45001:2018 

	 ความปลอดภััยในการทำงานของพนัักงาน ถืือเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญที่่�สุุดของพนัักงานทุุกคน ทุุกระดัับ รวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้องที่่�จะต้้องถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััดเพื่่�อสร้้างให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรมความปลอดภััย และประเด็็นด้้านความปลอดภััยในการทำงาน

เป็็นความเสี่่�ยงสำคััญขององค์์กรที่่�ต้้องควบคุุม 

นโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน : https://qtc-energy.com/th/safety-policy/

ระบบมาตรฐาน

	 บริิษััทฯ ได้้บริิหารจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงานด้้วยการนำระบบมาตรฐาน 

ISO45001:2018 มาประยุุกต์์ใช้้พร้้อมขอการรัับรองมาตรฐานโดยมีีการตรวจประเมิินเพื่่�อรับรองระบบปีีละ 1 ครั้้�งโดยบริิษััท เอสจีีเอส 

จำกััด(ประเทศไทย) บริิษััทฯ ได้้กำหนดบุุคลากร และกรอบการดำเนิินงานไว้้อย่่างชััดเจนดัังนี้้�

	 ความปลอดภััย

	 บริิษััทฯ กำหนดให้้มีีการประเมิินและทบทวนความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยฯ ปีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อคัดเลืือกประเด็็นที่่�มีีนััยสำคััญ นำ

ไปจััดทำแผนควบคุุมและลดความเสี่่�ยง โดยความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยที่่�มีีนััยสำคััญได้้แก่่การเกิิดเพลิิงไหม้้ การรั่่�วไหลของสารเคมีี 

และการใช้้รถฟอร์์คลิิฟท์์ในการยก เคลื่่�อนย้้าย
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 1 ต่่อ 5  1 ต่่อ 5

สัดส่วนจำ�ำนวน จป. ต่อ จำ�ำนวนพนักงาน

	 บริษิัทัฯ ได้้ส่งบุุคลากรเข้้ารับัการอบรมและแต่ง่ตั้้�งเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภัยัในระดับัต่า่ง ๆ เพื่่�อทำหน้้าที่่�ตามที่่�กฎหมายกำหนด

มีีสััดส่่วนจำนวนเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยต่่อจำนวนพนัักงานดัังนี้้�

ระดัับ

QTC Energy
Q Solar 1

จำนวน (คน)งานบริิการและ สนง.กรุุงเทพฯ
จำนวน (คน)

โรงงานระยอง
จำนวน (คน)

จป.หััวหน้้างาน 15 13 1

จป.เทคนิิค - - -

จป.วิิชาชีีพ - 2 -

จป.บริิหาร 14 16 1

รายชื่่�อคณะกรรมการความปลอดภััยฯ (คปอ.) ประจำปีี 2566-2567

(มาจากการเลืือกตั้้�งในปีี 2565)

ประจำโรงงานระยอง ประจำสำนัักงานกรุุงเทพฯ

ลำดัับ ชื่่�อ - สกุุล ตำแหน่่ง ลำดัับ ชื่่�อ - สกุุล ตำแหน่่ง

1 นายเจริิญศัักดิ์์� สารวงค์์ ประธานคณะกรรมการ 1 นายวิิชััย โฮมชััย ประธานคณะกรรมการ

2 นายธนกฤต ทวีีนิิรัันดร์์ คณะกรรมการ 2 นางสาวนิิตยา โสดาพรม คณะกรรมการ 

3 นายวิิเชีียร ต๊๊ะวงศ์์ใจ คณะกรรมการ 3 นายประวิิทย์์ เลิิศศรีี คณะกรรมการ 

4 นายอภิิชาติิ ทะกอง คณะกรรมการ 4 นายเกีียรติิศัักดิ์์� กริิชไพฑููรย์์ คณะกรรมการ 

5 นายสิิวา สีีเสืือ คณะกรรมการ 5 นางสาวณััฏฐ์์ณภััทร เทวาคุุณานนท์์ คณะกรรมการ / เลขานุุการ 

6 นางสาวปวิิชญา จัันทร์์สนิิท คณะกรรมการ      

7 นางสาวอรุุณโรจน์์ อิินทศิิริิ คณะกรรมการ / เลขานุุการ      

คิิดเป็็นสััดส่่วนพนัักงานร้้อยละ 4.46 ของพนัักงานทั้้�งหมดที่่�อยู่่�ในคณะกรรมการ

	 บทบาทหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการความปลอดภััยฯ เป็็นไปตามกฎกระทรวงว่่าด้้วยการกำำ�หนดมาตรฐานในการ
บริหิารและจัดัการด้า้นความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยัและสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งาน พ.ศ. 2549 โดยผู้้�บริหิารทุกุระดับั 
ให้้ความสำำ�คัญัและให้้การสนับัสนุนุ ทั้้�งเวลา เครื่่�องมือืสนับัสนุนุ บุคุคลากร และงบประมาณที่่�จำำ�เป็น็ต้้องใช้อ้ย่า่งเหมาะ
สมในการดำำ�เนินิงานด้านการบริิหารความปลอดภัยัฯ จัดให้้ผู้้�บริิหารระดัับสูงูเป็็นประธานคณะกรรมการความปลอดภััย
เพื่่�อกำำ�กับดููแลอย่่างใกล้ชิดิ มีีการติิดตามผล และรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่อคณะกรรมการบริิหารทุุกเดืือน รวมถึงึ
การรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการบริิษััททุุกไตรมาส 
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สร้้างแรงจููงใจ

	 ในปี ี2566 คณะกรรมการความปลอดภัยั (คปอ.) ได้้จัดัทำแผนงานด้้านความปลอดภัยัเพื่่�อลดจำนวนและความรุุนแรงของ

การเกิิดอุุบัติเิหตุุ ซึ่่�งในแผนงานประกอบไปด้้วยกิิจกรรมหลาย ๆ ด้้านเช่่น การส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการประเมิินความ

เสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย และค้้นหาและแก้้ไขจุุดเสี่่�ยง (Near-miss) เพื่่�อลดและป้้องกัันการเกิิดอุุบัติิเหตุุ แผนการสร้้างแรงจููงใจให้้

พนัักงานทุุกพื้้�นที่่�มีสี่ว่นร่่วมในการลดการเกิิดอุุบัติเิหตุุเป็็นต้้น ในปีี 2566 มีจำนวนอุุบัติเิหตุุเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2565 คิดเป็็น 11% จาก

การเกิดิอุุบัตัิเิหตุุที่่�ได้้รับับาดเจ็บ็รุุนแรงถึงึขั้้�นหยุุดงาน ซึ่่�งคณะกรรมการความปลอดภัยั (คปอ.) ได้้มีกีารลงพื้้�นที่่�สอบสวนอุุบัตัิเิหตุุ

วิิเคราะห์์ตามหลััก Why-why เพื่่�อค้้นหาสาเหตุุที่่�แท้้จริิงร่่วมกัับหััวหน้้างานและพนัักงานที่่�อยู่่�ในจุุดปฏิิบััติิงาน และหาวิิธีีป้้องกััน

ไม่่ให้้เกิิดซ้้ำ

	 อย่่างไรก็็ตามในปีี 2566 ยัังมีีพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานที่่�ไม่่เกิิดอุุบััติิเหตุุ ,พื้้�นที่่�ที่่�มีีอุุบััติิเหตุุเกิิดขึ้้�นลดลงจากปีี 2565 เพื่่�อเป็็นการ

สร้้างขวััญกำลัังใจ และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมและความตระหนัักด้้านความปลอดภััยของพนัักงาน บริิษััทฯ จึึงมอบป้้ายเกีียรติิยศ 

และเงินิรางวัลั โดยกำหนดให้้ทุุกพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รับัป้า้ยเกียีรติยิศเป็น็พื้้�นที่่�ต้้นแบบในด้้านความปลอดภัยัโดยมีพีื้้�นที่่�ที่่�สมควรได้้รับัการ

ยกย่่องดัังนี้้�
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ถ่่ายทอดความรู้้�สู่่�การปฏิิบััติิ

	 การถ่่ายทอดความรู้้�และพััฒนาทักัษะของพนัักงานเกี่่�ยวกับัความปลอดภััยในการทำงาน บริษิัทัฯ ใช้้ช่อ่งทางในการดำเนิิน

การหลายรููปแบบ เช่่นการฝึึกอบรมตามหลัักสููตรความจำเป็็นที่่�ได้้กำหนดไว้้ การใช้้กิจกรรมกลุ่่�มย่่อย KYT และ Safety talk การฝึึก

ปฏิิบััติเิพื่่�อเรีียนรู้้�จริิง การรัับแชร์ประสบการณ์จ์ากผู้้�ที่่�เคยประสบเหตุุโดยตรง การใช้้สื่่�อวิดีโีอ หรือืเอกสารข่่าวสารประชาสััมพัันธ์์

ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้พนัักงานตลอดจนบุุคคลภายนอกที่่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานภายในบริิษััทฯ มีีความตระหนัักเรื่่�องความปลอดภััยฯ มีีน้้ำใจ 

และช่่วยกัันป้้องกัันมิิให้้ เกิิดอุุบััติิเหตุุทั้้�งแก่่ตนเอง ผู้้�ร่่วมงาน และทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ ปีี 2566 จััดหลัักสููตรอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ

ที่่�สำคััญจำนวน 10 หลัักสููตรใช้้งบประมาณในการดำเนิินการ 117,100 บาท ดัังนี้้�
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เป้้าหมายการฝึึกอบรมพนัักงานกลุ่่�มเป้้าหมายด้้านความปลอดภััยฯ 

	 	 ปีี 2566 จััดหลัักสููตรฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััยฯ จำนวน 10 

หลัักสููตร จำนวนพนัักงานกลุ่่�มเป้้าหมายเข้้ารัับการอบรมคิิดเป็็น

สัดัส่ว่น 93.24% ไม่เ่ป็น็ไปตามเป้า้หมาย เนื่่�องจากในช่ว่งที่่�ฝึกึอบรม

มีีพนัักงานติิดภารกิิจ และลางาน ซึ่่�งในหลัักสููตรที่่�จำเป็็นกัับความ

ปลอดภัยัในการทำงาน พนักังานที่่�ไม่่ผ่า่นการอบรมหลักัสูตูรบังัคับั

จะไม่ส่ามารถปฏิิบัติัิหน้้าที่่�ในงานด้้านนั้้�นๆ ได้้ ต้้องจัดัอบรมในรอบ

ถััดปีีถััดไป อย่างไรก็็ดีีพนัักงานที่่�ขาดการอบรมเป็็นในส่่วนที่่�เพิ่่�ม

เติิม เพื่่�อพััฒนาทัักษะในงาน มิิได้้เป็็นพนัักงานที่่�มีีหน้้าที่่�โดยตรง

การบัังคัับใช้้กฎระเบีียบ

	 บริษิัทัฯ มีมีาตรการบังัคับัใช้้กฎ ระเบียีบ ด้้านความปลอดภัยัฯ อย่า่งเคร่ง่ครัดั 

จากรายงานการเกิดิอุุบัตัิเิหตุุนับัแต่อ่ดีตี จนถึงึปัจัจุุบันั สาเหตุุส่ว่นใหญ่เ่กิดิมาจาก 

“คน” ประมาท ละเลยการสวมใส่อุุ่ปกรณ์ป์้อ้งกันัส่ว่นบุุคคลก่อ่นเริ่่�มปฏิิบัตัิงิาน หรือื

ไม่่สวมใส่่ตลอดเวลาที่่�ปฏิิบััติิงาน เป็็นเพราะขาดความตระหนัักถึึงอัันตรายที่่�อาจ

เกิิดขึ้้�นได้้ตลอดเวลา ซึ่่�งเป็็นหน้้าที่่�สำคััญของผู้้�บริิหาร และหััวหน้้างานที่่�จะต้้อง

ทำความเข้้าใจ ตัักเตืือนตามระบบ ลงโทษตามความผิิดทางวิินััย อย่่างเคร่่งครััด 

	 ในปีี 2566 มีการบัังคัับใช้้ข้้อบังคัับด้้านความปลอดภััยอย่างเข้้มข้้นโดยได้้

มีกีารออกใบบันัทึกึเตือืนการปฏิิบัตัิงิานที่่�ไม่ป่ลอดภัยั ให้้แก่พ่นักังานที่่�ปฏิิบัตัิงิาน

โดยไม่ค่ำนึงึถึงึความปลอดภัยัของตนเอง เพื่่�อนร่ว่มงาน และทรัพัย์ส์ินิของบริษิัทัฯ 

จำนวนทั้้�งสิ้้�น 4 รายการ 

สร้้างการมีีส่่วนร่่วม	 	

	 การส่่งเสริิมการทำ KAIZEN และการส่่งเสริิมการเขีียนรายงาน Near-miss เป็็นการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานในการเสนอ

แนวคิิด และวิิธีีการขจััดความไม่่ปลอดภััยก่่อนการเกิิดอุุบััติิเหตุุ ซึ่่�งในปีี 2566 มีีพนัักงานส่่งผลงาน KAIZEN ด้้านความปลอดภััยจำนวน 

584 เรื่่�อง จาก KAIZEN ทั้้�งหมด 942 เรื่่�อง และส่่ง Near-miss Report ทั้้�งสิ้้�น 12 เรื่่�อง 
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	 ปี ี2566 บริิษัทัฯ ได้้กิจกรรมส่่งเสริิมความปลอดภััยฯ และสร้้างความตระหนัักรู้้� และสร้้างการมีีส่ว่นร่ว่มของพนัักงาน ในกิจิกรรม “ 

5S Safety & Happy Workplace 2023” เมื่่�อวันัที่่� 22-25 สิงิหาคม 2566 มีกีิจิกรรมการประกวดภาพถ่า่ย การทำงานด้้วยความปลอดภัยั 

“Work Safe” กิิจกรรมประกวดสิ่่�งประดิิษฐ์์จากวััสดุุไม่่ใช้้แล้้วจากกระบวนการผลิิต กิิจกรรมออกบููธโครงการองค์์กรสุุขภาวะคุุณธรรม 

กิิจกรรมให้้ความรู้้�ต่่อต้้านคอร์รััปชััน รวมทั้้�งเชิิญหน่่วยงานภายนอกเข้้าร่่วมกิิจกรรมออกบููธ นอกจากนี้้�ยัังได้้เปิิดโอกาสให้้นักเรีียนใน

เรีียนเขตตำบลมาบยางพรเข้้าร่่วมกิิจกรรม ณ ห้้องประชุุมฟาราเดย์์ โรงงานจัังหวััดระยอง ใช้้งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 68,532.95 บาท

ภาพบรรยากาศภายในงาน 5S Safety & Happy Workplace 2023

ภาพถ่่ายการทำำ�งานด้้วยความปลอดภััย “Work Safe”

  

 “ Safety Health & Environment : สุุขภาพแข็็งแรงและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี”



รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

145

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

การตรวจวััดด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

	 บริษิัทัฯ ได้้ดำเนิินการตรวจวััดสภาพแวดล้้อมในการทำงาน เพื่่�อเฝ้้าระวัังปััจจััยเสี่่�ยงต่่อสุุขภาพของพนัักงานอย่างสม่่ำเสมอ โดย

มีีผลการตรวจวััดประจำปีี 2566 ดัังนี้้�

ตารางแสดงผลการตรวจวััดระดัับเสีียงในพื้้�นที่่�ทำงาน

พื้้�นที่่� จุุดที่่�ทำการตรวจ

ผลตรวจ

มาตรฐาน
หน่่วยปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

10/5/64 11/6/64 15/6/65 03/10/65 08/06/66 14/08/66

 โรงงาน 3  เครื่่�องตััดเหล็็ก/slit เหล็็ก 74.6   78.1   76.0   85 dB( A)

 อบและเติิมน้้ำมััน  Tanking 74.9   74.9   74.0   85 dB( A)

 แกนเหล็็กอะมอร์์ฟััส  เครื่่�องตััดเหล็็กอะมอร์์ฟััส 73.1     73.2   71.0 85 dB( A)

 ประกอบ  ห้้องตััดไม้้ 80.5   82.7   83.0   85 dB( A)

 เหล็็กแกน  Work Shop 85.4   80.6 86.3 79.0   85 dB( A)

 ประกอบ  Work Shop 76.7   76.7   74.0   85 dB( A)

 ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์  Spray Booth 73.5   77.1   76.0   85 dB( A)

 อาคารพัันคอยล์์  เครื่่�องพัันคอยล์์ 69.0   74.7   67.0   85 dB( A)

 อาคารพัันคอยล์์ 2  เครื่่�องพัันคอยล์์ 71.0   87.5 70.8 69.0   85 dB( A)

 ห้้องตััดกระดาษ  ตััดกระดาษ 74.9   73.9   69.0   85 dB( A)

 โรงงาน 4  เชื่่�อมประกอบตััวถััง 87.5   83.3   88.0   85 dB( A)

 โรงงาน 4  เครื่่�องตััดพลาสม่่า 84.5   82.6   78.0   85 dB( A)

 โรงงาน 4  เครื่่�องตััด Laser Glory Star     79.2   81.0   85 dB( A)

 โรงงาน 5  เชื่่�อมประกอบตััวถััง 85.1   83.5   81.0   85 dB( A)

 โรงงาน 5  Robot เชื่่�อมประกอบตััวถััง 83.8   86.5   83.0   85 dB( A)

 โรงงาน 5  พื้้�นที่่�ยิิงเม็็ดเหล็็ก   82.3 87.4   82.0   85 dB( A)

 โรงงาน 5  ห้้องยิิงเม็็ดเหล็็กอััตโนมััติิ 86.7   83.8   96.0   85 dB( A)

 โรงงาน 6  Spray Booth MC 139 75.9   77.5   77.0   85 dB( A)

 โรงงาน 6  Spray Booth MC 199 81.3   76.9   75.0   85 dB( A)

 โรงงาน 6  เครื่่�องราดสีีอััตโนมััติิ     76.1   75.0   85 dB( A)

	 	 ในปีี 2566 ผลการตรวจวััดเสีียงรบกวนในพื้้�นที่่�ทำงานดำเนิินการ 2 ครั้้�ง มีพื้้�นที่่�ที่่�มีีระดัับเสีียงเกิินกว่่าที่่�กฎหมายกำหนด 2 

พื้้�นที่่�ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้กำหนดเป็็นพื้้�นที่่�อัันตรายผู้้�ปฏิิบััติิงาน และผู้้�ที่่�จะเข้้าในพื้้�นที่่�ทำงานต้้องสวมใส่่ PPE ตามที่่�กำหนดไว้้ในแผนอนุุรัักษ์์

การได้้ยิินอย่่างเคร่่งครััด โดยบริิษััทฯ ยัังคงหาโอกาสในการปรัับปรุุงเพื่่�อลดความดัังของเสีียงลงต่่อไป 

ผลการตรวจวััดระดัับเสีียงรบกวนออกสู่่�ภายนอกโรงงานตรวจวััด 24 ชั่่�วโมง (ชุุมชน)

พารามิิเตอร์์ พื้้�นที่่�

ผลตรวจวััด

มาตรฐาน หน่่วย1/64 1/65 1/66

19-20/5/64 15-16/6/65 08-09/5/66

ระดัับเสีียงโดยทั่่�วไป (Leq 24 hr) หอพัักพนัักงาน 65.4 65.6 64.6 70 dB( A)

ระดัับเสีียงโดยทั่่�วไป (Lmax) หอพัักพนัักงาน 91.1 88.9 89.9 115 dB( A)
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

ผลการตรวจวััดสภาพแวดล้้อมในการทำงานกัับสารเคมีี

พื้้�นที่่� พารามิิเตอร์์

ผลตรวจ

มาตรฐาน หน่่วย01/64 01/65 02/65 01/66 02/66

10/5/64 15/6/65 3/10/65 08/06/66 14/08/66

เหล็็กแกน:ตััดเหล็็ก/Slit โรงงาน 3
Iron Dust Not Detected Not Detected <0.01 10 mg/m3

Total dust <0.20 Not Detected Not Detected 15 mg/m3

เหล็็กแกน:เรีียงเหล็็กโรงงาน 3

Acetone Not Detected Not Detected <5.54 1,000 ppm

Xylene Not Detected Not Detected <0.83 100 ppm

Toluene Not Detected <0.25 <0.96 200 ppm

Total dust 0.25 0.34 2.2 15 mg/m3

เหล็็กแกน : เรีียงเหล็็กโรงงาน 1

Xylene Not Detected Not Detected <0.83 100 ppm

Toluene 0.43 Not Detected <0.96 200 ppm

Acetone Not Detected Not Detected <5.54 1,000 ppm

Total dust 0.25 Not Detected Not Detected 15 mg/m3

เหล็็กแกน : Work shop Xylene Not Detected Not Detected Not Detected <0.83 100 ppm

ทาสีีแคล้้มป์์เหล็็ก
Toluene <0.25 Not Detected Not Detected <0.96 200 ppm

Acetone Not Detected Not Detected Not Detected <5.54 1,000 ppm

เหล็็กแกน : Work shop Iron Dust <0.007 <0.007 <0.007 <0.01 10 mg/m3

เครื่่�องเลื่่�อยตััดเหล็็ก / สว่่านแท่่น/ตััดพลา
สม่่า

Iron Fume <0.007 <0.007 <0.007 <0.01 10 mg/m3

Total dust 0.34 Not Detected <0.20 <0.8 15 mg/m3

Carbon Monoxide 1.0 50 ppm

พัันคอยล์์ : อาคารพัันคอยล์์

Total dust Not Detected 1.8 15 mg/m3

Copper Fume Not Detected Not Detected <0.01 0.1 mg/m3

Respirable Dust Not Detected 5 mg/m3

พัันคอยล์์ : อาคารพัันคอยล์์ 2

Total dust <0.8 15 mg/m3

Copper Fume Not Detected Not Detected <0.01 0.1 mg/m3

Respirable Dust <0.15 0.34 5 mg/m3

พัันคอยล์์ : ห้้องตััดกระดาษ
Total dust 0.42 0.51 <0.8 15 mg/m3

Respirable Dust Not Detected Not Detected 1.6 5 mg/m3

ประกอบ : เชื่่�อมแกนทองแดง

Copper Fume <0.007 Not Detected <0.01 0.1 mg/m3

Iron Fume 10 mg/m3

Total dust <0.20 Not Detected Not Detected 15 mg/m3

Lead 0.2 mg/m3

ประกอบ : Work shop Copper Fume Not Detected Not Detected <0.01 0.1 mg/m3

เชื่่�อม/ขััดแกนแรงต่่ำ
Iron Fume Not Detected Not Detected <0.01 10 mg/m3

Carbon Monoxide Not Detected Not Detected 1.0 50 ppm

ประกอบ : ห้้องตััดไม้้
Total dust 0.51 Not Detected 1.7 15 mg/m3

Respirable dust 0.17 Not Detected 0.5 5 mg/m3

ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ : Spay Booth

Total dust 0.34 <0.20 1.8 15 mg/m3

Xylene 0.40 Not Detected <0.83 100 ppm

Toluene 0.44 Not Detected <0.96 200 ppm

ซ่่อมหม้้อแปลง
Total dust <0.20 Not Detected 0.8 15 mg/m3

Oil Mist 0.15 0.13 0.12 5 mg/m3

โรงงาน 4 ตััวถััง : เชื่่�อมประกอบตััวถััง

Total dust 0.77 < 0.20 1.0 15 mg/m3

Carbon Monoxide Not Detected Not Detected <1.0 50 ppm

Iron Fume 0.011 Not Detected 0.04 10 mg/m3

Chromium <0.01 1 mg/m3
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

พื้้�นที่่� พารามิิเตอร์์

ผลตรวจ

มาตรฐาน หน่่วย01/64 01/65 02/65 01/66 02/66

10/5/64 15/6/65 3/10/65 08/06/66 14/08/66

โรงงาน 4 ตััวถััง : เครื่่�องตััดพลาสม่่า 

Carbon Monoxide Not Detected Not Detected <1 50 ppm

Iron Fume <0.007 Not Detected 0.22 10 mg/m3

Total dust <0.20 <0.20 <1.2 15 mg/m4

ห้้องยิิงเม็็ดเหล็็ก (ด้้านใน)

Iron Fume <0.007 2.83 10 mg/m3

Iron Dust 3.90 2.83 10 mg/m3

Respirable Dust 3.86 2.4 5 mg/m3

Oxygen 21.1 19.5 - 23.5 %

Iron Fume 10 mg/m3

ห้้องยิิงเม็็ดเหล็็ก (ด้้านนอก)
Iron Dust 0.050 0.24 10 mg/m3

Total dust Not Detected 2.0 15 mg/m3

Amorphous

Total Hydrocarbon 10.4 26.00 2.33 N/A ppm

Total dust <0.20 Not Detected <0.8 15 mg/m3

Bis-phenal A Not Detected Not Detected Not Detected 5 mg/m3

โรงาน 5 ตััวถััง : เชื่่�อมประกอบตััวถััง

Carbon Monoxide Not Detected Not Detected <1.0 50 ppm

Iron Fume 0.052 0.008 0.04 10 mg/m3

Total dust 0.51 Not Detected 1.2 15 mg/m3

Chromium <0.01 1 mg/m3

โรงงาน 5 ตััวถััง : Robot เชื่่�อมประกอบตััว
ถััง

Carbon Monoxide Not Detected Not Detected <1.0 50 ppm

Iron Fume <0.007 Not Detected 0.03 10 mg/m3

Total dust 0.51 <0.20 <0.8 15 mg/m3

โรงงาน 6 ตััวถััง : Spray Booth (MC139)

Toluene 3.12 Not Detected <0.96 200 ppm

Xylene 8.09 Not Detected <0.83 100 ppm

Total Dust <0.20 Not Detected Not Detected 15 mg/m3

โรงงาน 6 ตััวถััง : Spray Booth (MC199)

Toluene 5.08 0.56 <0.96 200 ppm

Xylene 4.27 5.33 <0.83 100 ppm

Total Dust 0.34 Not Detected 1.80 15 mg/m3

โรงงาน 6 ตััวถััง : ราดสีีหม้้อแปลง

Toluene 9.93 0.96 <0.96 200 ppm

Xylene 9.63 65.00 <0.83 100 ppm

Total Dust <0.20 Not Detected <0.8 15 mg/m3
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

สถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุ 

	 ปี ี2566 มีเีป้้าหมายจำนวนการเกิดิอุุบัตัิติ้้องน้้อยกว่า่ปีี 2565 แต่ผ่ลการดำเนินิงานในปี ี2566 มีอีุุบัติิเหตุุเกิดิขึ้้�น 20 ครั้้�ง ซึ่่�งมากกว่า่

ปีี 2565 จำนวน 2 ครั้้�ง ไม่่บรรลุุเป้้าหมาย อย่่างไรก็็ตามคณะกรรมการบริิษััทยัังให้้ความสำคััญและให้้คงเป้้าหมาย Zero Accident ไว้้ต่่อ

ไป สำหรัับในปีี 2567 และขอให้้ทุุกฝ่่ายจััดการเร่่งหามาตรการป้้องกัันที่่�เหมาะสม และสร้้างความตระหนัักด้้านความปลอดภััยให้้มากขึ้้�น

ตารางเปรีียบเทีียบสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุในการทำงาน (2564-2566)

ความรุุนแรง/ความเสีียหาย

จำนวนครั้้�ง/ปีี

QTC Q Solar1

2564 2565 2566 2564 2565 2566

ทรััพย์์สิินเสีียหาย 18 14 11 - - -

ได้้รัับบาดเจ็็บเล็็กน้้อย-ไม่่หยุุดงาน (ครั้้�ง) 4 2 3 - - -

ได้้รัับบาดเจ็็บรุุนแรงถึึงขั้้�นหยุุดงาน (ครั้้�ง) 3 2 6 - 1 0

รวมจำนวน (ครั้้�ง) 25 18 20 - - -

รวมจำนวนวันัหยุุดงานจากอุุบัตัิเิหตุุในการทำงาน(วันั) 10 16 18 - 17 0

อุุบััติิเหตุุจำำ�แนกตามลัักษณะการประสบอัันตราย และตามอายุุการทำำ�งานของผู้้�ประสบอุุบััติิเหตุุ ปีี 2566
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 จากการสอบสวนอุุบัติิเหตุุสรุุปได้้จากภาพแสดงอุุบัติิเหตุุจำแนกตามสาเหตุุการเกิิดจะเห็็นได้้ว่าอุุบัติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นในปีี 2566 มา

จากการปฏิิบััติงิานที่่�ไม่ป่ลอดภััยของพนัักงาน และจากสภาพแวดล้้อมไม่่เอื้้�อต่อการปฏิิบััติิงาน สูงขึ้้�นถึงึ 65% และจากภาพแสดงอุุบัติเิหตุุ

จำแนกตามลัักษณะการประสบอัันตรายจะเห็็นได้้ว่่าอุุบััติิเหตุุที่่�สร้้างความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินบริิษััทฯ คืืออุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นจากยาน

พาหนะ 10 ครั้้�ง โดยเป็็นอุุบัติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นจากบุุคคลภายนอก (ผู้้�รัับเหมา,ผู้้�รัับจ้้างขนส่่ง,ผู้้�ส่่งมอบวััตถุุดิบ) จำนวน 5 ครั้้�ง มููลค่่าความ

เสียีหาย 286,160.21 บาท ซึ่่�งบริษิัทัฯ สามารถเรีียกเก็็บค่่าความเสีียหายได้้เต็็มจำนวน สำหรับัอุุบัตัิเิหตุุภายในโดยพนัักงานมีมีูลูค่่าความ

เสีียหาย 11,796.36 บาท มีีแนวโน้้มการเกิิดความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินลดลงจากปีี 2565 แต่่มีีแนวโน้้มความรุุนแรงที่่�สููงขึ้้�นจากการเกิิด

อุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงานถึึง 6 ครั้้�ง เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2565 ถึึง 4 ครั้้�ง 

	 สำหรับัช่ว่งอายุุของพนัักงานที่่�เกิดิอุุบัติเิหตุุในการทำงานส่ว่นใหญ่่จะอยู่่�ในช่ว่งอายุุงาน 1-5 ปี ีจำนวน 7 คน ซึ่่�งในประเด็น็นี้้� คณะ

กรรมการความปลอดภัยั (คปอ.) ได้้จัดให้้มีกีารอบรมทบทวนความปลอดภัยัในการทำงานให้้กับัพนักังานเป็น็ประจำทุุกปี ีและในส่ว่นของ

บุุคคลภายนอกมีีแผนการพััฒนาคู่่�ค้้าร่่วมกัับแผนกจััดซื้้�อ จัดจ้้าง พร้้อมจััดทำแผนควบคุุม แผนลดความเสี่่�ยงรองรัับการปฏิิบััติิงานเพื่่�อ

ลดการเกิิดอุุบััติิเหตุุ 

กราฟแสดงการเปรีียบเทีียบสถิิติิด้้านความปลอดภััย (Statistical data of safety) ตามมาตรฐาน ANSI ตั้้�งแต่่ปีี 2564-2566

2564 2565 2566
จํานวนพนักงานเฉลี.ย(คน) 252 259 267

อตัราความถี.การประสบอนัตราย (I.F.R.) 8.65 5.77 13.54

อตัราความรนุแรงของการประสบอนัตราย (I.S.R.) 14.41 23.08 27.08

อตัราความรนุแรงโดยเฉลี.ยของการบาดเจ็บ (A.S.I.) 1.67 4.00 1.12
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	 ปี ี2566 อัตราความถี่่�การประสบอันัตราย (I.F.R) และอัตัราความรุุนแรงของการประสบอันัตราย (I.S.R) เพิ่่�มสูงูขึ้้�นเนื่่�องมีจีำนวน

ครั้้�งและวันัหยุุดงานรวมของการประสบอันัตรายเพิ่่�มขึ้้�นจากปี ี2565 แต่่อย่า่งไรก็ต็ามปี ี2566 จำนวนวันัหยุุดงานมากสุุดของพนักังานที่่�

ได้้รัับบาดเจ็็บลดลง ส่่งผลให้้อััตราความรุุนแรงโดยเฉลี่่�ยของการบาดเจ็็บ (A.S.I) ลดลงจากปีี 2565 โดยปีี 2565 พนัักงานได้้รัับบาดเจ็็บ

ถึึงขั้้�นหยุุดงานสููงสุุด 13 วััน ปีี 2566 พนัักงานได้้รัับบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานสููงสุุด 7 วััน
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 สุุขภาพที่่�ดีีของพนัักงาน เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้พนัักงานสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�รัับผิิดชอบได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ 

ประกาศใช้้นโยบายสร้้างเสริิมสุุขภาพ https://qtc-energy.com/th/hpe-policy/ รวมถึึงการจััดพื้้�นที่่�การทำงานให้้มีีสภาพแวดล้้อมที่่�น่่าอยู่่� 

สะอาด ครอบคลุุมประเด็็นภาวะแวดล้้อมด้้านแสง เสีียง ความร้้อน สารเคมีี การบริิโภค การลดละเลิิกเหล้้า บุุหรี่่� ยาเสพติิด ฯลฯ พร้้อม

ทั้้�งจััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพประจำปีี และติิดตามผลอย่่างต่่อเนื่่�อง

การตรวจสุุขภาพทั่่�วไปประจำำ�ปีี
	 บริิษััทฯ จััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพพนัักงานปีีละ 1 ครั้้�ง ทั้้�งสำนัักงานกรุุงเทพฯ รวม QTCGP และโรงงานระยอง ปีี 2566 ใช้้สถาน

พยาบาล 2 แห่่งคืือ รพ.พญาไท ศรีีราชา และ รพ.สมิิติิเวช ศรีีนคริินทร์์ สำหรัับ Q Solar 1 ดำเนิินการตรวจโดย รพ.จุุฬารััตน์์ 304 

อิินเตอร์ ทั้้�งนี้้�ได้้จััดให้้มีแพทย์์อาชีีวเวชศาสตร์์ เข้้ามาสำรวจสภาพแวดล้้อมในการทำงานเพื่่�อกำหนดโปรแกรมตรวจสุุขภาพตามปััจจััย

เสี่่�ยงในการตรวจ โปรแกรมตรวจสุุขภาพจะครอบคลุุมตามกฎหมาย และเพิ่่�มเติิมให้้พนัักงานตามช่่วงอายุุ เพศ ที่่�มีีความเสี่่�ยง โดยในปีี 

2566 ใช้้งบประมาณรวมทั้้�ง 3 บริิษััททั้้�งสิ้้�น 676,290 บาท ซึ่่�งปีีนี้้�ได้้กลัับมาตรวจสมรรถภาพปอดด้้วยวิิธีี Spirometry หลัังจากงดตรวจ

จากสถานการณ์์แพร่่ระบาดของเชื้้�อโรคโควิิด 19 แต่่ยัังคงมาตรการป้้องกัันการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโรคโควิิด-19 อย่่างเคร่่งครััด

	 สุุขภาพ

	 จากกราฟพบว่่าพนัักงานของ QTC, QTCGP, Q Solar 1 มีีจำนวนคนที่่�มีีผลตรวจสุุขภาพทั่่�วไปผิิดปกติิลดลงจาก ปีี 2565 เล็็ก

น้้อย ซึ่่�งสุุขภาพของพนัักงานก็็ยัังคงเป็็นประเด็็นสำคััญในปีี 2567 ที่่�บริิษััทฯ ต้้องส่่งเสริิมให้้พนัักงานออกกำลัังกาย และดููแลสุุขภาพ

ตนเองให้้มากยิ่่�งขึ้้�น 
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รายงานความยัง่ยนื 2565 : บรษิทั ควิทซี ีเอนเนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 

สะอำด ครอบคลุมประเดน็ภำวะแวดลอ้มดำ้นแสง เสยีง ควำมรอ้น สำรเคม ีกำรบรโิภค กำรลดละเลกิเหลำ้ บุหรี ่ยำเสพตดิ ฯลฯ พรอ้มทัง้
จดัใหม้กีำรตรวจสขุภำพประจ ำปี และตดิตำมผลอยำ่งต่อเน่ือง 

การตรวจสขุภาพทัว่ไปประจ าปี 
  บรษิัทฯ จดัให้มกีารตรวจสุขภาพพนักงานปีละ 1 ครัง้ ทัง้ส านักงานกรุงเทพฯ รวม QTCGP และโรงงานระยอง ปี 2566 ใช้
สถานพยาบาล 2 แห่งคอื รพ.พญาไท ศรรีาชา    และ รพ.สมติเิวช ศรนีครนิทร ์  ส าหรบั Q Solar 1  ด าเนินการตรวจโดย รพ.จุฬารตัน์ 
304 อนิเตอร ์ทัง้น้ีไดจ้ดัใหม้แีพทยอ์าชวีเวชศาสตร ์เขา้มาส ารวจสภาพแวดลอ้มในการท างานเพือ่ก าหนดโปรแกรมตรวจสขุภาพตามปัจจยั
เสีย่งในการตรวจ โปรแกรมตรวจสุขภาพจะครอบคลุมตามกฎหมาย และเพิม่เตมิใหพ้นักงานตามช่วงอายุ เพศ ที่มคีวามเสีย่ง โดยในปี 
2566 ใชง้บประมาณรวมทัง้ 3 บรษิทัทัง้สิน้ 676,290 บาท  ซึ่งปีน้ีไดก้ลบัมาตรวจสมรรถภาพปอดด้วยวธิ ีSpirometry หลงัจากงดตรวจ
จากสถานการณ์แพรร่ะบาดของเชือ้โรคโควดิ 19 แต่ยงัคงมาตรการป้องกนัการแพรร่ะบาดของเชือ้โรคโควดิ-19 อยา่งเครง่ครดั 

 

 

  

จากกราฟพบว่าพนักงานของ QTC, QTCGP, Q Solar 1 มีจ านวนคนที่มีผลตรวจสุขภาพทัว่ไปผิดปกติลดลงจาก ปี 2565 
เลก็น้อย ซึ่งสุขภาพของพนักงานกย็งัคงเป็นประเดน็ส าคญัในปี 2567 ที่บรษิทัฯ ต้องส่งเสรมิใหพ้นักงานออกก าลงักาย และดูแลสุขภาพ
ตนเองใหม้ากยิง่ขึน้  

 
การตรวจสขุภาพตามปัจจยัเสีย่ง 
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รำยกำรตรวจ

จ านวนพนักงานท่ีมีผลตรวจสขุภาพทัว่ไปผิดปกติ  : QTC,QTCGP,Q Solar 1  ปี 2564- 2566
ปี2564 ปี2565 ปี2566
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รำยกำรตรวจ

จ านวนพนักงานท่ีมีผลตรวจสขุภาพทัว่ไปผิดปกติ : โรงฟ้า Q Solar 1  ปี 2563 - 2566
ปี2564 ปี2565 ปี2566
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

การตรวจสุุขภาพตามปััจจััยเสี่่�ยง

	 การตรวจสุุขภาพตามปัจัจััยเสี่่�ยงในการทำงานประจำปีี 2566 มีภาวะเสี่่�ยงที่่�ลดลงจากปีี 2565 เนื่่�องจากมีีการดำเนิินการปรัับปรุุง

แก้้ไข ในด้้านสภาพแวดล้้อมทำงานและจััดอุุปกรณ์ป้์้องกัันให้้มีความเหมาะสมกัับการปฏิิบััติิงานในแต่ล่ะพื้้�นที่่� โครงการอนุุรักษ์์การได้้ยิน 

แต่่มีีภาวะเสี่่�ยงที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและต้้องดำเนิินการแก้้ไขปรัับปรุุง ดัังนี้้�

	 สมรรถภาพกล้้ามเนื้้�อหลััง (Back Strength) จำนวน 44 คน เป็็นการทดสอบเพื่่�อดูความแข็็งแรงคงทนของกล้้ามเนื้้�อที่่�ใช้้ในการ

ทำงาน ปััจจััยนี้้�อาจขึ้้�นอยู่่�กัับ น้้ำหนััก เพศ อายุุ สภาพแวดล้้อมในการทำงานและพฤติิกรรมสุุขภาพ บริิษััทฯได้้ส่่งเสริิมให้้ความรู้้�ในด้้าน

การยศาสตร์์ จััดสถานที่่�ทำงานให้้เหมาะสมโดยใช้้ระบบ 5ส และมีีโครงการส่่งเสริิมสุุขภาพด้้วยการออกกำลัังให้้กัับพนัักงานอีีกด้้วย 
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รายงานความยัง่ยนื 2565 : บรษิทั ควิทซี ีเอนเนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 

 
 

การตรวจสุขภาพตามปัจจยัเสี่ยงในการท างานประจ าปี 2566  มภีาวะเสี่ยงที่ลดลงจากปี 2565 เน่ืองจากมกีารด าเนินการ
ปรบัปรุงแก้ไข ในดา้นสภาพแวดลอ้มท างานและจดัอุปกรณ์ป้องกนัใหม้คีวามเหมาะสมกบัการปฏบิตังิานในแต่ละพืน้ที่ โครงการอนุรกัษ์
การไดย้นิ แต่มภีาวะเสีย่งทีเ่พิม่ขึน้และตอ้งด าเนินการแกไ้ขปรบัปรงุ ดงัน้ี 

 สมรรถภาพกลา้มเนื้อหลงั   (Back Strength) จ านวน 44 คน เป็นการทดสอบเพือ่ดคูวามแขง็แรงคงทนของกลา้มเน้ือที่
ใชใ้นการท างาน ปัจจยัน้ีอาจขึน้อยูก่บั น ้าหนกั เพศ อายุ สภาพแวดลอ้มในการท างานและพฤตกิรรมสุขภาพ บรษิทัฯ
ไดส้ง่เสรมิใหค้วามรูใ้นดา้นการยศาสตร ์จดัสถานทีท่ างานใหเ้หมาะสมโดยใชร้ะบบ 5ส และมโีครงการสง่เสรมิสุขภาพ
ดว้ยการออกก าลงัใหก้บัพนกังานอกีดว้ย 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพการตรวจสขุภาพประจ าปี 2566 ยงัคงมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาดของเช้ือโรคโควิด-19 
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รำยกำรตรวจ

จ านวนพนักงานท่ีมีผลตรวจสขุภาพตามปัจจยัเส่ียง : ปี 2564 - 2566
ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566

(หมำยเหตุ : ปี 2564 -2565 เวน้ ตรวจ PFT ตำมมำตรกำรป้องกนัโควดิ19)

	 การตรวจสุุขภาพตามปัจัจััยเสี่่�ยงในการทำงานประจำปีี 2566 มีภาวะเสี่่�ยงที่่�ลดลงจากปีี 2565 เนื่่�องจากมีีการดำเนิินการปรัับปรุุง

แก้้ไข ในด้้านสภาพแวดล้้อมทำงานและจััดอุุปกรณ์ป้์้องกัันให้้มีความเหมาะสมกัับการปฏิิบััติิงานในแต่ล่ะพื้้�นที่่� โครงการอนุุรักษ์์การได้้ยิน 

แต่่มีีภาวะเสี่่�ยงที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและต้้องดำเนิินการแก้้ไขปรัับปรุุง ดัังนี้้�

•	 สมรรถภาพกล้้ามเนื้้�อหลััง (Back Strength) จำนวน 44 คน เป็็นการทดสอบเพื่่�อดููความแข็็งแรงคงทนของกล้้ามเนื้้�อที่่�ใช้้

ในการทำงาน ปััจจััยนี้้�อาจขึ้้�นอยู่่�กัับ น้้ำหนััก เพศ อายุุ สภาพแวดล้้อมในการทำงานและพฤติิกรรมสุุขภาพ บริิษััทฯได้้ส่่ง

เสริิมให้้ความรู้้�ในด้้านการยศาสตร์์ จััดสถานที่่�ทำงานให้้เหมาะสมโดยใช้้ระบบ 5ส และมีีโครงการส่่งเสริิมสุุขภาพด้้วยการ

ออกกำลัังให้้กัับพนัักงานอีีกด้้วย

    

ภาพการตรวจสุุขภาพประจำปีี 2566 ยัังคงมาตรการป้้องกัันการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโรคโควิิด-19
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

การเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องมาจากการทำำ�งาน 

สถิิติิการเจ็็บป่่วยจากการทำงานปีี 2564-2566

รายการ

จำนวนครั้้�ง/ปีี

QTC Q Solar 1

2564 2565 2566 2564 2565 2566

เจ็็บป่่วยจากการทำงาน (คน) 1 - 2 - - -

จำนวนวัันหยุุดงานเนื่่�องมาจากการเจ็็บป่่วย

จากการทำงาน (วััน)
4 - - - - -

	 ปี ี2566 มีพนัักงานเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องมาจากการทำงาน 2 คน มาจากสมรรถภาพการได้้ยิน โดยเป็็นพนักังานที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มรัับสััมผััส

เสียีงดังัตลอดเวลาที่่�ทำงาน 8 ชั่่�วโมง ซึ่่�งก่อ่นหน้้ามีกีารเฝ้า้ระวังัโรคอาชีวีอนามัยัโดยจัดัทำบันัทึกึผลการตรวจสมรรถภาพการได้้ยินิเปรียีบ

เทีียบกัับ Baseline (วัันที่่�เริ่่�มทำงาน) เพื่่�อนำข้้อมูลประกอบกัับการพาพบแพทย์์ที่่�คลิินิิกอาชีีวเวชกรรม โรงพยาบาลระยอง โดยแพทย์์

วิินิิจฉััยสรุุปว่่าพนัักงานทั้้�ง 2 คน สมรรถภาพการได้้ยินลดลงสาเหตุุจากการเจ็็บป่่วยจากการทำงาน จึงได้้ส่่งรัักษาต่่อกัับแพทย์์เฉพาะ

ทาง หูู คอ จมููก และติิดตามอาการตามระยะเวลา

การให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านสุุขภาพ

	 สถิิติิการให้้บริิการปรึึกษาด้้านสุุขภาพของพยาบาลวิิชาชีีพ ประจำโรงงาน ปีี 2566 มีีพนัักงานขอเข้้ารัับคำปรึึกษาแนะนำจาก

พยาบาลในด้้านผลการตรวจสุุขภาพที่่�ผิดิปกติ ิกลุ่่�มการทำงานของไต (Creatinine) ผิดิปกติ ิและระดับัไขมันัในเลือืดผิดิปกติ ิ(Triglyceride) 

และกลุ่่�มสมรรถภาพการได้้ยิินผิิดปกติิ (Audiogram) รวม 38 คน 
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โครงการสร้้างเสริิมสุุขภาพ

QTC Fun & Fit Season 5 : Your Lifestyle 

	 สุุขภาพของคนในองค์์กรเป็็นสิ่่�งสำคัญั ส่วนหนึ่่�งในการดููแลสุุขภาพให้้แข็็ง

แรงได้้นั้้�น ก็็คืือการออกกำลัังกาย 

	 ในปีี 2566 บริิษััทฯ ได้้จััดงบประมาณเพื่่�อส่่งเสริิมการออกกำลัังกายแบบ

ตามความถนััดของแต่่ละบุุคคล สามารถทำที่่�ไหน เมื่่�อไหร่่ก็็ได้้ โดยเป็็นโครงการ

ต่อ่เนื่่�องจากปี ี2563 ภายใต้้กิจิกรรม QTC Fun & Fit Season 5 : Your Lifestyle 

เพื่่�อสร้้างวิินััยในการออกกำลัังกายที่่�สม่่ำเสมอ ส่งผลให้้พนัักงานมีีร่่างกายและ

จิิตใจที่่�แข็็งแรง ส่่งเสริิมให้้เกิิดเป็็นองค์์กรสุุขภาวะคุุณธรรม

ชมรมกีีฬาต่่างๆ 

	 บริษิัทัฯ มีโีครงการต่อ่เนื่่�องจากปี ี2558 โดยจัดังบประมาณเพื่่�อส่ง่เสริมิให้้พนักังานได้้ออกกำลังักาย ตามความชอบ และถนัดัของ

พนักังานอย่างต่่อเนื่่�อง ในชมรมกีีฬาต่า่งๆ เช่น่ ชมรมฟุุตบอล ชมรมตะกร้้อ ชมรมแบดมิินตันั และชมรมเปตอง และในปีี 2566 ทางบริิษัทัฯ 

ได้้ Contact กัับ สถานที่่�ออกกำลังักายในร่ม่ Fitness เพื่่�อเป็น็อีีกทางเลือืกในการออกกำลังักายให้้กับัพนัักงาน โดยพนัักงานทุุกชมรมไม่่

ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่าย
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โครงการโรงงานสีีขาว

	 บริิษััทฯ ยัังคงให้้ความสำคััญต่่อการป้้องกััน และปราบ

ปรามยาเสพติดิในเชิงิรุุก เพราะตระหนักัดีวี่า่ภัยัคุุกคามจากปัญัหา

ยาเสพติิดจะส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพของพนัักงาน ความสััมพัันธ์์

กับัเพื่่�อนร่่วมงาน ครอบครััว ชุุมชน รวมถึงึบริษิัทัฯ โดยการจััดให้้

มีกีารสุ่่�มตรวจหาสารเสพติิด โดยไม่่มีกีารบอกกล่่าวล่่วงหน้้าตามน

โยบายอย่างสม่่ำเสมอ และบัังคับัใช้้กฎระเบีียบอย่าง โดยเจ้้าหน้้าที่่�

ตำรวจ (สภ.ปลวกแดง) เข้้าทำการตรวจแบบ 100% พบผู้้�มีีสาร

เสพติดิในร่า่งกายจำนวน 1 ราย โดยพนักังานพร้้อมรับัการบำบัดั

และปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม และยัังคงสถานะการเป็็นพนัักงานต่่อ

ไปมีีค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงานในปีี 2566 จำนวน 13,160 บาท

สถิติการตรวจพบสารเสพติดในร่างกายตามโครงการโรงงานสีขาว 

ระหว่างปี 2559-2566

โครงการให้้วััคซีีนป้้องกัันไข้้หวััดใหญ่่
	 โครงการให้้วัคัซีนีป้อ้งกันัไข้้หวัดัใหญ่่ มีวีัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อสร้้าง

เสริมิสุุขภาพพนัักงานลดการเจ็็บป่่วยจากปััจจัยัเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพดำเนิิน

การต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ 2562 จากผลลััพธ์์ที่่�ได้้ในอดีีต พบว่่าภููมิิคุ้้�มกัันไข้้

หวััดใหญ่่ไม่่สามารถป้้องกัันได้้ 100% ตามหลัักทางการแพทย์์ แต่่

อาจลดความเสี่่�ยงลงได้้

	 บริษิัทัฯ จึงกำหนดให้้วัคัซีนีป้้องกัันไข้้หวััดใหญ่่เป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของโปรแกรมตรวจสุุขภาพประจำปีี โดยการให้้วััคซีีนต้้องเป็็นความ

สมัคัรใจของพนัักงานที่่�ต้้องการรับัโดยไม่เ่สีียค่า่ใช้้จ่า่ย โดยในปีี 2566 

ดำเนินิการโดย บริษิัทั เอ็ม็วายพี ีเฮลท์แ์คร์ ์จำกัดั มีพีนักังานสมัคัรใจ

เข้้ารับัวัคัซีนีคิดิเป็น็ 90.42% ของจำนวนพนักังานทั้้�งหมด ค่า่ใช้้จ่า่ย

ทั้้�งสิ้้�น 97,220 บาท ผลลััพธ์์ในปีี 2566 ไม่่พบพนัักงานป่่วยด้้วยโรค

ไข้้หวัดัใหญ่่ อาจเป็น็เพราะจากสถานการณ์โ์ควิดิ 19 ทำให้้พนักังาน

มีกีารปรัับตัวัในการดููแลตนเองตามมาตราการต่่างๆ ที่่�ได้้รณรงค์์ด้้วย 
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โครงการคััดกรองความดัันโลหิิตสููง, เบาหวาน, มะเร็็งปากมดลููก และมะเร็็งเต้้านม

	 โครงการคััดกรองความดัันโลหิิตสููงและเบาหวานภาคสมััครใจของพนัักงานโดยไม่่ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่าย ดำเนิินการตรวจโดย บริิษััท 

เอ็็มวายพีี เฮลท์์แคร์์ จำกััด โดยมีีพนัักงานสมััครใจเข้้าร่่วมโครงการดัังนี้้� 

1.	 ตรวจคััดกรองความดัันโลหิิตสููง จำนวน 14 คน มีีความเสี่่�ยง 13 คน

2.	 ตรวจคััดกรองเบาหวาน จำนวน 18 คน มีีความเสี่่�ยง 13 คน 

3.	 ตรวจคััดกรองมะเร็็งเต้้านม จำนวน 5 คน 

4.	 ตรวจคััดกรองมะเร็็งปากมดลููก จำนวน 14 คน 

	 รายการที่่� 3-4 ผลการตรวจทางผู้้�ดำเนินิการตรวจจะส่ง่ผลให้้กับัพนักังานโดยตรง ซึ่่�งพนักังานที่่�เป็น็กลุ่่�มเสี่่�ยงสามารถรับัคำปรึกึษา

แนะนำในการดููแลสุุขภาพของตนเองได้้กัับพยาบาลประจำโรงงาน 
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	 ทรััพยากรบุุคคล หรือื แรงงานคน เป็น็ปััจจัยัสำคััญในการดำเนิินธุุรกิิจทุุกประเภทให้้ประสบความสำเร็็จ เป็็นทุุนมนุุษย์์ที่่�สามารถ

พัฒันาศัักยภาพให้้สูงูขึ้้�นได้้อย่างต่่อเนื่่�อง องค์์กรจะต้้องให้้ความสำคััญต่่อการปฏิิบััติดิ้้านแรงงานตามที่่�กฎหมายกำหนด หรือืเหนืือกว่า่ที่่�

กฎหมายกำหนด ต้้องให้้การดูแูล การพัฒันาความสามารถ การให้้โอกาสในด้้านต่า่ง ๆ อย่า่งเท่า่เทียีม และเป็น็ธรรม ต้้องให้้ความเคารพ

ในสิิทธิิแรงงาน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ หากไม่่สามารถบริิหารจััดการได้้ดีี หรืือละเลยการปฏิิบััติิตามกฎหมายอาจเกิิดความไม่่พอใจของแรงงาน

เกิิดการวิิพากษ์์วิิจารณ์์ออกสื่่�อ Social Media หรืืออาจทำให้้เกิิดข้้อพิิพาทแรงงานได้้ ซึ่่�งจะนำพาความเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียงของตราสิินค้้า

และองค์์กร หรืืออาจเป็็นเหตุุให้้แรงงานไม่่อยากทำงานลาออกเปลี่่�ยนงานใหม่่ ซึ่่�งเป็็นการสููญเสีียต้้นทุุนที่่�สำคััญขององค์์กร

	 องค์ก์รควรมองว่า่ “คน” คือื “ทุุน” ขององค์ก์รที่่�สามารถสร้้างมููลค่า่เพิ่่�มได้้ “คน” เป็น็สินิทรัพัย์ข์ององค์ก์รที่่�จับัต้้องไม่ไ่ด้้ และ “คน” 

เป็็นทรััพย์์สิินขององค์์กรที่่�ไม่่มีีค่่าเสื่่�อม ดัังนั้้�น “คน” จึึงเป็็นปััจจััยสำคััญอย่่างยิ่่�งที่่�จะผลัักดัันให้้องค์์กรประสบความสำเร็็จไปถึึงเป้้าหมาย 

แต่ก่็ข็ึ้้�นอยู่่�กับว่่าองค์์กรจะสามารถดึึง ความรู้้� ความสามารถ ตลอดจนทัักษะหรืือความชำนาญ รวมถึึงประสบการณ์ข์องแต่่ละคนในองค์์กร

มาใช้้ให้้เป็็นประโยชน์มากน้้อยแค่่ไหน องค์์กรใดมีีคนที่่�มีีความสามารถที่่�หลากหลาย และสามารถรวบรวมความหลากหลายนั้้�นเข้้าด้้วย

กัันจนเกิิดเป็็นศัักยภาพขององค์์กรได้้ องค์์กรนั้้�นก็็จะมีีความสามารถและได้้เปรีียบเหนืือคู่่�แข่่งขััน เพราะ “คน” คือ “ทุุนมนุุษย์์” ที่่�สำคััญ

ขององค์์กร

	 การที่่�องค์ก์รมีีคนที่่�มีคีวามสามารถ “คนเก่ง่” อยู่่�ในองค์ก์รและสามารถสร้้างความได้้เปรียีบกับัคู่่�แข่ง่ขันัได้้เป็น็เรื่่�องที่่�ยากและต้้อง

ใช้้เวลาในการพัฒันา แต่ส่ิ่่�งที่่�ยากกว่า่คือืการรักัษา “คนเก่ง่” ให้้อยู่่�คู่่�กับัองค์ก์รไปตลอด เพราะในตลาดแรงงาน ทุุกองค์ก์รก็จ็ะสรรหา “คน” 

ที่่�เก่่งมีีความสามารถ มาช่่วยขัับเคลื่่�อนงานให้้บรรลุุเป้้าหมายขององค์์กรนั้้�น เป็็นการแข่่งขัันด้้านแรงงานที่่�เป็็นความเสี่่�ยงขององค์์กรที่่�

ลงทุุนพััฒนาคนของตนเองจนเก่่ง แต่่ไม่่สามารถรัักษา “คนเก่่ง” ไว้้ได้้ นั่่�นเอง ดัังนั้้�น นอกจากการพััฒนาคนให้้เก่่งมีีความสามารถแล้้ว 

การให้้การดููแล เอาใจใส่่ เห็็นคุุณค่่าของความเป็็นคน พร้้อมสนัับสนุุนให้้ “คน” หมั่่�นทำความดีี รู้้�จัักแบ่่งปัันเอื้้�อเฟื้้�อต่อผู้้�อื่่�น มีีจิิตอาสา 

ย่่อมทำให้้ “คนเก่่ง” เป็็น “คนดีี” และมีีความผููกพัันต่่อองค์์กร ซึ่่�งถืือเป็็นกำไรสููงสุุดขององค์์กรนั้้�น ๆ 

	 คิิวทีีซีี มีพัันธกิิจสำคััญหนึ่่�งในห้้าข้้อคืือ “พััฒนาทุุนมนุุษย์์ สร้้าง “คนดีี” “คนเก่่ง” ซึ่่�งเป็็นความท้้าทายขององค์์กรที่่�จะสามารถใช้้ 

“ทุุนมนุุษย์์” ที่่�มีีเป็็นศัักยภาพสำคััญในการแข่่งขัันทางธุุรกิิจ และเป็็นความเสี่่�ยงขององค์์กรที่่�อาจจะต้้องสููญเสีีย “ทุุนมนุุษย์์” ที่่�สำคััญไป

เนื่่�องจากภาวะการแข่ง่ขันัด้้านแรงงานในปัจัจุุบันั ดังันั้้�น กรรมการบริษิัทั ผู้้�บริหิาร จึงึให้้ความสำคัญัต่อ่การปฏิิบัตัิติามกฎหมายอย่า่งเร่ง่

ครััด และการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ให้้เป็็น “คนดีี” “คนเก่่ง” ไปพร้้อม ๆ กััน ทำให้้ทุุกคนในองค์์กรเห็็น “คิิวทีีซีี” เป็็นบ้้านหลัังที่่�สอง และพร้้อม

ที่่�จะร่่วมเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนไปด้้วยกััน 

การพััฒนา และส่่งเสริิม
คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของพนัักงาน
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 จากการประเมิินผลกระทบในกระบวนการทำงานทุุกขั้้�นตอน ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สังคม 

และสิิทธิิมนุุษยชน พบว่่ามีีความเสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�

วััตถุุประสงค์์ : 1. เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามกฎหมายแรงงาน และกฎหมายอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2. เพื่่�อสร้้างศัักยภาพการแข่่งขัันขององค์์กรด้้วยทุุนมนุุษย์์

3. เพื่่�อสร้้างสุุขภาวะองค์์กร ให้้องค์์กรเข้้มแข็็ง พนัักงานมีีสมดุุลชีีวิิตที่่�ดีี

การบริิหารจััดการ : นโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล, นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน, ข้อ้บัังคัับบริิษัท เกี่่�ยวกัับกฎ ระเบีียบ ข้อ้บังัคัับ
ในการทำำ�งาน (คู่่�มือพนักงาน) ปฏิิบััติิตามหลัักกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแรงงาน, นโยบายองค์์กรสุุขภาวะ
คุณุธรรม, การขับัเคลื่่�อนองค์ก์รด้ว้ย Happy Work Place : Happy 8 + 1 , การดำำ�เนินิการตามมาตรฐาน 
ISO9001,ISO14001 และ ISO45001 พร้อมจัดัให้ม้ีชี่อ่งทางในการร้อ้งเรียีน และกระบวนการตรวจสอบ 
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 4เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 5เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 6เป้้าหมาย

•	 ข้้อพิิพาทด้้านแรงงานเป็็นศููนย์์ 

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
ไม่่มีีข้้อพิิพาทด้้านแรงงาน บรรลุุเป้้าหมาย

•	 เพิ่่�มความสามารถรายบุุคคลและลด GAP รวมทั้้�งองค์์กรลง 50% ต่่อปีี

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
ดำำ�เนิินการได้้ 53.43% บรรลุุเป้้าหมาย

•	 สร้้าง KM ที่่�สำำ�คััญต่อ่องค์์กรโดยการมีีส่ว่นร่่วมของพนักงานอย่างน้้อยปีีละ 5 เรื่่�อง

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
จััดทำำ� KM องค์์กรได้้ 38 เรื่่�อง บรรลุุเป้้าหมาย

•	 อััตราการลาออก(รวมทั้้�งกลุ่่�มบริิษััท)น้้อยกว่่า 20%

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
อััตราการลาออกของกลุ่่�มบริิษััท = 13.94% บรรลุุเป้้าหมาย

•	 ระดัับความสุุขของคนในองค์์กรมากว่่า 75%

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
ระดัับความสุุขของพนัักงานเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 62% ไม่่ได้้ตามเป้้าหมาย

•	 ความผููกพัันองค์์กรมากกว่่า 80%

	�ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
ระดัับความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กรที่่� 81.20%  
บรรลุุเป้้าหมาย
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 คิวิทีีซี ีให้้ความสำคัญักับัการจ้้างงานที่่�เป็น็ธรรมไม่ต่่่ำกว่่าค่า่แรงขั้้�นต่่ำที่่�กฎหมายกำหนด พร้้อมจััดหาสวัสัดิกิารที่่�จำเป็น็ให้้พนักังาน

อย่า่งเหมาะสม ให้้โอกาสอย่างเท่า่เทียีมในการสรรหาพนัักงานไม่่จำกัดัเชื้้�อชาติิ ศาสนา และเพศ ตามนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล 

: https://qtc-energy.com/th/human-resource-management-policy/ ในปี ี2566 มีจีำนวนพนักังาน ณ สิ้้�นปีรีวมทั้้�ง 3 บริษิัทัลดลง 1.41% 

สััดส่่วนการจ้้างงานและการจ่่ายค่่าจ้้างเป็็นดัังนี้้�

ตารางแสดงสััดส่่วนการจ้้างงาน 

สถานภาพการจ้าง ณ 31 ธันวาคม

QTC Energy QTCGP & Q Solar 1

2564 2565 2566 2564 2565 2566

จำ�น


วน
(ค

น
)

ร้อ
ยล

ะ

จำ�น


วน
(ค

น
)

ร้อ
ยล

ะ

จำ�น


วน
(ค

น
)

ร้อ
ยล

ะ

จำ�น


วน
(ค

น
)

ร้อ
ยล

ะ

จำ�น


วน
(ค

น
)

ร้อ
ยล

ะ

จำ�น


วน
(ค

น
)

ร้อ
ยล

ะ

จำ�แนกตามเพศ                

ชาย 176 67.95 179 67.80 181 67.29 14 66.67 11 57.89 11 61.11

หญิง 83 32.05 85 32.20 88 32.71 7 33.33 8 42.11 7 38.89

จำ�แนกตามระดับ            

L12 – UC 8 3.09 8 3.03 8 2.97 2 9.52 2 10.53 2 11.11

ชาย 6 75.00 6 75.00 6 75.00 1 50.00 1 50.00 1 50.00

หญิง 2 25.00 2 25.00 2 25.00 1 50.00 1 50.00 1 50.00

L9 – L11 18 6.95 23 8.71 25 9.29 1 4.76 - -

ชาย 7 38.89 10 43.48 12 48.00 1 100.00 - - - -

หญิง 11 61.11 13 56.52 13 52.00   0.00 - - - -

L7 – L8 19 7.34 15 5.68 17 6.32 - - - - - -

ชาย 11 57.89 9 60.00 9 52.94 - - -   - -

หญิง 8 42.11 6 40.00 8 47.06 - - -   - - 

L1 – L6 214 82.63 218 82.58 219 81.41 18 85.71 17 89.47 16 88.89

ชาย 152 71.03 154 70.64 154 70.32 12 66.67 10 58.82 10 62.50

หญิง 62 28.97 64 29.36 65 29.68 6 33.33 7 41.18 6 37.50

จำ�แนกตามอายุ                

อายุน้อยกว่า 30 ปี 90 34.75 83 31.44 76 28.25 5 23.81 4 21.05 1 5.56

ชาย 61 67.78 55 66.27 51 67.11 2 40.00 1 25.00 1 100.00

หญิง 29 32.22 28 33.73 25 32.89 3 60.00 3 75.00 - -

อายุ >30-50 ปี 153 59.07 166 62.88 175 65.06 12 57.14 10 52.63 12 66.67

ชาย 107 69.93 114 68.67 118 67.43 9 75.00 7 70.00 7 58.33

หญิง 46 30.07 52 31.33 57 32,57 3 25.00 3 30.00 5 41.67

อายุ >50-60 ปี 13 5.02 11 4.17 14 5.20 4 19.05 5 26.32 5 27.78

ชาย 5 38.46 7 63.64 9 64.29 3 75.00 3 60.00 3 60.00

หญิง 8 61.54 4 36.36 5 35.71 1 25.00 2 40.00 2 40.00

อายุมากกว่า 60 ปีจ้างต่อหลังเกษียณ 3 1.16 4 1.52 4 1.49 - -    

ชาย 3 100 3 75.00 3 75.00 - - - - - -

หญิง - 0 1 25.00 1 25.00 - - - - - -

จำ�แนกตามพื้นที่                

สำ�นักงานใหญ่กรุงเทพฯ                

ชาย 32 12.36 31 11.742 13 11.742 1 4.76 1 5.26 - 5.26

หญิง 32 12.36 34 12.879 12 12.879 2 9.52 3 15.79 2 15.79

โรงงานจังหวัดระยอง/ปราจีนบุรี            

เพศชาย 144 55.6 148 56.061 169 56.061 13 61.9 10 52.63 11 52.63

เพศหญิง 51 19.69 51 19.318 75 19.318 5 23.81 5 26.32 5 26.32

จำ�นวนพนักงานรวม ณ สิ้นปี (คน) 259 264 269 21 19 18

	 การจ้้างงาน
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

ตารางแสดงสััดส่่วนการจ้้างงานปีี 2566 สิ้้�นสุุด ณ 31 ธัันวาคม 2566

 

พนักงานและผู้บริหารของบริษัทฯ มีสัญชาติไทย 100% 

กราฟแสดงสัดสว่นการจ้างงานแยกตามเพศ-ช่วงอาย ุ กราฟแสดงสัดสว่นการจ้างงานใน-นอกทอ้งถ่ิน-แยกเพศ 

กราฟแสดงสัดสว่นการจ้างงานแยกเพศชาย-หญิง 

Male <30 Years old

18.1%

Female <30 Years old

8.7%

Male >30-50 Years old

43.6%

Female >30-50 Years old

21.6%

Male >50-60 Years old

4.2%

Female >50-60 Years old

2.4%

Male > 60 Years old

1.1%

Female >60 Years old

0.4%

,12

,7

,3

,1,52

,25

,125

,62

192 Persons 95 Persons

33.1%66.9%

64
39

128

56

22.3%

13.6%

44.6%

19.5%

กราฟแสดงสััดส่่วนการจ้้างงานปีี 2566

QTC Energy QTCGP Q Solar1 QTC RE QTC Energy QTCGP Q Solar1 QTC RE

พนักงานระดับ L12-UC (ผู้บริหารระดับสูง) 6 0 1 0 2 1 0 0

พนักงานระดับ L9-11 (ผู้บริหาระดับต้น-กลาง) 12 0 0 0 13 0 0 0

พนักงานระดับ L7-L8 (หัวหน้างาน) 9 0 0 0 8 0 0 0

พนักงานระดับ L1-L6 154 0 10 0 65 1 5 0

ตารางแสดงสดัส่วนการจ้างงานปี 2566 ส้ินสุด ณ 31 ธนัวาคม 2566

พนักงานแยกตามระดับ (L) และเพศ
ชาย (คน) หญิง (คน)

สัดส่วนพนักงานชาย/พนักงานหญิง
192 95

67% 33%

30.0%70.0%

จํานวนผู้บริหารระดับสูงที�เป�นคนในพื� นที�ท้องถิ�น

Local Community Non-Local Community
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

ตารางแสดงสััดส่่วนการจ่่ายค่่าจ้้างและค่่าตอบแทน

สถานภาพการจ้้าง  

ณ 31 ธัันวาคม

QTC Energy QTCGP & Q Solar 1

2564 2565 2566 2564 2565 2566

จำนวน 

(ล้้านบาท)
ร้้อยละ

จำนวน 

(ล้้านบาท)
ร้้อยละ

จำนวน 

(ล้้านบาท)
ร้้อยละ

จำนวน 

(ล้้านบาท)
ร้้อยละ

จำนวน 

(ล้้านบาท)
ร้้อยละ

จำนวน 

(ล้้านบาท)
ร้้อยละ

จำแนกตามเพศ                        

ชาย 93.57 65.67 92.59 66.38 96.90 65.50 6.85 54.56 5.06 59.79 5.25 60.25

หญิิง 48.91 34.33 46.90 33.62 51.05 34.50 5.70 45.44 3.41 40.21 3.46 39.75

จำแนกตามระดัับ                        

Level 9-UC 53.37 37.46 51.63 37.02 58.57 39.59 - -        

Level 7-8 12.77 8.96 10.63 7.62 9.90 6.69 - -        

Level 1-6 76.34 53.58 77.23 55.37 79.48 53.72 - -        

รวมการจ่่ายค่่าจ้้าง

และค่่าตอบแทน  

(ล้้านบาท)
142.48 139.49 147.95 12.55 8.47 8.72

ตารางแสดงสััดส่่วนการจ่่ายค่่าจ้้างจำแนกผู้้�บริิหารและพนัักงาน

ปีีที่่�จ่่าย

กรรมการบริิหารและกรรมการผู้้�จััดการในบริิษััทย่่อย พนัักงาน

จำนวน (บาท) ร้้อยละ จำนวน (บาท) ร้้อยละ

ปีี 2564    27,714,446.00 17.88 127,319,161.00 82.12

ปีี 2565 22,923,820.00 15.49 125,035,661.00 84.51

ปีี 2566 23,793,582.00 15.19 132,871,880.00 84.81

หมายเหตุุ :	 -	 ค่า่จ้้าง ค่า่ตอบแทนนี้้� ยังัไม่ร่วมถึงึสิทิธิปิระโยชน์อ์ื่่�น ๆ ที่่�บริษิัทัฯ จ่า่ยให้้ เช่น่ค่า่ฝึกึอบรมพัฒันา ค่า่จัดักิจิกรรมส่ง่เสริิม

หรืือสัันทนาการ ฯลฯ และ ค่่าใช้้จ่่ายที่่�บริิษััทต้้องจ่่ายสมทบให้้พนัักงานตามกฎหมาย

	 -	 การจ่่ายค่่าจ้้าง : จะจ่่ายเดืือนละ 1 ครั้้�งในวัันทำงานสุุดท้้ายของเดืือนโดยผ่่านเข้้าบััญชีีธนาคารของพนัักงาน
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

ตารางแสดงการเป็็นสมาชิิกกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพของกลุ่่�มบริิษััท (QTC Energy, QTCGP, Q Solar 1)

รายการ
ปีีที่่�ดำเนิินการ

2564 2565 2566

จำนวนพนัักงานทั้้�งหมด ณ สิ้้�นปีี (คน) 280 283 287

จำนวนพนัักงานที่่�เป็็นสมาชิิกกองทุุนสำรองเลี่่�ยงชีีพ (คน) 144 151 148

สััดส่่วนพนัักงานที่่�เข้้ากองทุุนฯ (%) 51.43% 53.36% 51.57%

จำนวนเงิินที่่�บริิษััทสมทบเข้้ากองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ (บาท) 2,981,809.00 3,137,081.00 3,256,438.00

 

กราฟแสดงสัดส่วนการจ่ายค่าจ้างผู้บริหาร-พนักงาน ปี 2566 

กราฟแสดงสัดส่วนการจ่ายค่าจ้างชาย-หญิงปี 2566 

 

กราฟแสดงสัดส่วนการจ่ายค่าจ้างผู้บริหาร-พนักงาน ปี 2566 

กราฟแสดงสัดส่วนการจ่ายค่าจ้างชาย-หญิงปี 2566 

ค่่าจ้้างเฉลี่่�ยของพนัักงานชาย	 532,039.84	บา ท/คน/ปีี

ค่่าจ้้างเฉลี่่�ยของพนัักงานหญิิง	 573,829.58	บา ท/คน/ปีี

สััดส่่วนค่่าจ้้างของพนัักงานหญิิง/พนัักงานชาย	 1.08 : 1  บาท

ปีี 2566 พนัักงานหญิิงได้้รัับค่่าจ้้างเฉลี่่�ยสููงกว่่าพนัักงานชายประมาณ 7.85% 

กราฟแสดงสัดส่วนพนักงานท่ีเข้าเป็นสมาชิกกองทุนฯ ปี 2566 
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ตารางแสดงอััตราค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำแยกตามพื้้�นที่่�ตั้้�งองค์์กร

พื้้�นที่่�ตั้้�งองค์์กร
ค่่าจ้้างต่่ำสุุดเริ่่�มต้้น

(ไม่่รวมสวััสดิิการอื่่�น)
ค่่าจ้้างต่่ำสุุด
ตามกฎหมาย

พื้้�นที่่�สำนัักงานกรุุงเทพฯ (ประเภทรายเดืือน) 10,620 บาท/เดืือน 10,590 บาท/เดืือน

พื้้�นที่่�โรงงานระยอง, 10,620 บาท/เดืือน 10,620 บาท/เดืือน

พื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้า Q Solar 1 (ประเภทรายเดืือน) 10,500 บาท/เดืือน 10,200 บาท/เดืือน

พื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้า Q Solar 1 (ประเภทรายวััน) 340 บาท/วััน 340 บาท/วััน

อััตราจ้้างงานแรกเข้้าและสวััสดิิการ

รายการ ระดัับ L1 - L6 ระดัับ L7 - L8
L9 - UC

Section Department

ค่่าจ้้างเริ่่�มต้้น (ยัังไม่่รวมค่่าประสบการณ์์) : บาท 10,620 – 25,000 ตามโครงสร้้างค่่าจ้้าง

ค่่าเดิินทาง � � � -

ค่่าครองชีีพ � � - -

ค่่าใบประกอบวิิชาชีีพวิิศวกรรมควบคุุม เฉพาะวิิศวกรที่่�มีีใบประกอบวิิชาชีีพ - -

ค่่าความเสี่่�ยง เฉพาะตำแหน่่งงานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง - -

ค่่าสารเคมีี
เฉพาะพนัักงานที่่�ทำงาน

เกี่่�ยวกัับสารเคมีี
     

ค่่าทำงานหนััก
เฉพาะพนัักงานส่่วนเหล็็ก

แกนและคลัังสิินค้้า
     

ค่่ากะ 
เฉพาะพนัักงานที่่�ทำงานกะ

ดึึก
- - -

เบี้้�ยขยััน � � - -

ประกัันอุุบััติิเหตุุ � � � �

ค่่าโทรศััพท์์ - บางตำแหน่่งงาน � �

รถประจำตำแหน่่ง - - - �

ทุุนการศึึกษาบุุตร (ถ้้ามีี) ตามเงื่่�อนไข � � - -

กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ (พนัักงานสููงสุุด 15% บริิษััทสมทบ 3-6% ตามเงื่่�อนไข) � � � �

เงิินช่่วยเหลืืองานศพญาติิพนัักงาน � � � �

เงิินช่่วยเหลืืองานศพพนัักงาน � � � �

เงิินช่่วยเหลืืองานมงคลสมรส (จ่่ายครั้้�งเดีียว) � � � �

เงิินช่่วยเหลืือค่่าคลอดบุุตร � � � �

ค่่ารัักษาพยาบาล จ่่ายไม่่เกิิน 1 เท่่าของเงิินเดืือน/คน/ปีี � � � �

ค่่าทำฟััน (1,000 บาท/ปีี) � � � �

ค่่าทัักษะ � � - -

ค่่าอาหารทำงานล่่วงเวลา � � - -

เงิินรางวััลไม่่หยุุดงาน � � - -

รถรัับ-ส่่ง � � � -

หอพััก � � � �

เที่่�ยวพัักผ่่อนประจำปีี � � � �

รางวััลอายุุงาน 10 ปีี, 20 ปีี � � � �

ชุุดยููนิิฟอร์์ม � � � �

ชุุดคลุุมท้้อง (เฉพาะพนัักงานหญิิงที่่�ตั้้�งครรภ์์) � � � �

ค่่าดููแลระบบ เฉพาะผู้้�ปฏิิบััติิงานในห้้องปฏิิบััติิการทดสอบ - -

ค่่าอาหารรายวััน เฉพาะพนัักงานรายงััน - - -

ค่่าใบขัับขี่่�ประเภท 2 เฉพาะพนัักงขัับรถขนส่่ง - - -

เบี้้�ยประชุุม 
 เฉพาะคณะกรรมการความปลอดภััย/คณะกรรมการ

สวััสดิิการ
- -

เงิินรางวััลจากการทำ Kaizen � � � -

เงิินรางวััลจากการประกวดภาพถ่่าย / บทความ � � � -

ค่่าคอมมิิชชั่่�น / เงิินรางวััลจากการขาย � � � �

โบนััส � � � �
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 คิิวทีีซีี มีความมุ่่�งมั่่�นพััฒนาบุุคลากรจากแผนพััฒนารายบุุคคลตาม (Core Competency) ให้้เป็็น “คนดีี คนเก่่ง” ยกระดัับทัักษะ 

ความรู้้� ความสามารถ แต่่ละตำแหน่่งงานให้้มีีความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ (Career Development) ที่่�ชััดเจนสอดคล้้องกัับโครงสร้้าง และ

การเติิบโตของบริิษัทัอย่างเป็็นระบบ ทำให้้พนัักงานเกิิดความผูกูพัันกัับองค์์กร เป็น็ส่่วนหนึ่่�ง (Ownership) ที่่�สามารถช่่วยขัับเคลื่่�อนความ

สำเร็็จของบริิษััทได้้อย่่างยั่่�งยืืน การดำเนิินงานในปีี 2566 เป็็นดัังนี้้�

	 การพััฒนาทุุนมนุุษย์์

 

Top Management 

Middle Management 

 

First Line Management 

 

In-house 
Trainingค่าใช้จ่ายรวม 

659,236 บาท 

Public Training 

ค่าใช้จ่ายรวม 

641,795 บาท 

รููปแบบการพััฒนาพนัักงานตามโครงสร้้างองค์์กร

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�ใช้้ในการดำเนิินการฝึึกอบรมปีี 2566
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

 

หลักสูตรท่ีพัฒนาความรู้ความสามารถพนักงานปี 2566 
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● Delivering Net Zero Together 
● ระบบผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยบนหลังคา 
● กฏหมายใหมเกี่ยวกับการจัดการของเสีย 2566 

● Internal Audit ISO 14001 
● การจัดการกากอุตสาหกรรม และแนวทางปฏิบัติในการจัดการกากอุตสาหกรรมตามกฎหมาย 
● การบริหารจัดการการเปลี่ยนผานพลังงานและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

● The Corporate Responsibility to Respect Human Rights 

● ขับเคลื่อนการลงทุนสูสังคม เชื่อมโยงธุรกิจสูการพัฒนาชุมชน 
● Planning - Controlling – Reporting 
● การบริหารผลการปฏิบัติงาน Performance Management 

● Train The Trainer การสอนงน OJT 
● หลักการบริหารจัดการตามนโยบายสิทธิมนุยชน 

● Business Strategic OKRs Target 

● Corporate Governance for Executives 
● Company Secretary Forum 2023 
● Financial Projection & Stock Valuation in Practice 

● Accounting for Non-Accountant understanding 
● เทคนิคการขายแบบมืออาชีพ 

● Refreshment Training Program การกำกับดูแลกิจการรวมค้า 

● Director Certification Program 
● GRI Standard Training Course 2023 
● Corporate Governance for Executives 

● Tools for office improvement 
● การกำกับดูแลข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูลนาดใหญขององค์ 

● เจ้าหนาท่ีความปลอดภัยระดับบริหาร 
● เจ้าหนาท่ีความปลอดภัยระดับหัวหนางาน 

● ข้อกำหนด ISO 45001 
● Internal Audit ISO 45001 
● การปฏิบัติหนาท่ีผูใหสัญญาณ,ผูยึดเกาะ,ผูควบคุมปนจ่ัน 

● การขับรถฟอรคลิฟทอยางปลอดภัยและถูกวิธี 

● ข้อกำหนด ISO 14001 
● การประเมินความเส่ียงดานส่ิงแวดลอม  
● วิกฤต PM 2.5 ปญหาส่ิงแวดลอมหรือสังคม 

● การจัดการขยะ และของเสียอุตสาหกรรม 
 

 

28.70

34

25

24.13

27

23

เฉลี่ยรวม 

ชาย 

หญิง 

จํานวนช่ัวโมงอบรมเฉล่ีย/คน/ปี

QTCGP+Q Solar1 QTC Energy

1,323.0 

5,272.0 
1,512.0 

OJT

In-house

Publict

จํานวนช่ัวโมงอบรมแยกตามประเภทการพัฒนา

สถิิติิชั่่�วโมงการฝึึกอบรม

สถานภาพพนักงาน
QTC Energy QTCGP & Q Solar 1

2564 2565 2566 2564 2565 2566

จำ�แนกตามระดับ

รว
มช

ั่วโ
มง
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เฉ
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/ค
น/

ปี
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ปี
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/ค
น/

ปี

รว
มช

ั่วโ
มง

อบ
รม

เฉ
ลี่ย

/ค
น/

ปี

L9-UC 647 23.96 654.5 21.82 591 18 36 12 72 36 - -

L7-L8 373 18.65 498.5 29.32 671 39 - - - - 16 16

L1-L6 2,354 11.48 4,970 23.55 6,459 29 642 30.57 237 13.94 370 25

จำ�แนกตามเพศ                        

เพศชาย 2,233 13.14 4,003 22.74 4,583.5 25 444 23.37 171 15.55 252 23

เพศหญิง 1,141 13.91 2,120 25.85 3,137.5 34 234 46.8 106 13.25 134 27

รวมชั่วโมงฝึกอบรมทั้งปี 

(ชั่วโมง)
3,374 6,123 7,721 678 309 386

จำ�นวนพนักงานเฉลี่ยทั้ง

ปี (คน)
254 258 268 24 16 19

ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 490,008 905,891 1,301,031 1,5000 119,048 -

จำำ�นวนพนัักงานที่่�ได้้รัับการพััฒนาในปีี 2566 คิิดเป็็นร้้อยละ 99.30
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

 

หัวข้อในแผนพัฒนา Successor ป ี2566 

The Practice of Directorship 

Directors’ Legal Liabilities 

Director’s Role in Financial 

Statements 

Assessing Company Performance 

Director’s Legal Environment 

Risk Issue Boards 

Board’s Role in Strategy 

Individual Development Plan

	 จากการพััฒนาความรู้้�ทัักษะของผู้้�บริิหารระดัับผู้้�จััดการขึ้้�นไปในปีี 2565 ตามหลัักสููตร Management Development Program 

ต่่อเนื่่�องมาในปีี 2566 แผนก HRD ดำเนิินการพััฒนา Successor จำนวน 3 คน เพื่่�อทดแทนตำแหน่่งที่่�สำคััญรองรัับทิิศทางการเติิบโต

ของบริษิท และแผนธุุรกิจิตามสมรรถนะ (Competency) ที่่�กำหนดในแผนพัฒันารายบุุคคล (IDP) ซึ่่�งแผนก HRD ขยายผลต่อ่ในปี ี2567 

โดยกำหนดให้้พนัักงานทุุกคนมีีแผนพััฒนาตนเองแบบรายบุุคคล ที่่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายธุุรกิิจของบริิษััท

	 ในปีี 2566 QTC ได้้ดำเนินิการเปลี่่�ยนชื่่�อบริษิัทั คิวทีซีี ีมาร์เ์ก็ต็ติ้้�ง จำกัดั เป็น็ บริษัิัท คิวทีซีี ีอาร์์อี ีจำกัดั (QTC RE) เพื่่�อทำธุุรกิิจ

ซื้้�อมา-ขายไปเกี่่�ยวกัับอุุปกรณ์ด์้้านพลัังงานสะอาด โดยเป็็นตัวัแทนจำหน่่ายแบรนด์์ชั้้�นนำระดัับโลก ในการนี้้�คณะผู้้�บริิหารได้้พิจารณาคััด

เลืือก Successor ที่่�ได้้รัับการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องตาม Succession Plan ไปดำรงตำแหน่่ง “กรรมการผู้้�จััดการ” 

 

Succession Plan  

นายนิพัฒน์ จริงจามิกร  
อายุ 40 ป ี
 

เร่ิมงาน 13 มิถุนายน 2548 
เส้นทางอาชพี  
2548 วิศวกรขายงานเอกชน 
2550 รักษาการหัวหน้าส่วนขายโครงการ 
2553 หัวหน้าส่วนขายโครงการ 
2557 ผู้จัดการฝ่ายศูนย์ดูแลและบริการลูกคา้ 
2563 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการธุรกิจโซลาร์ 
2566 โปรโมทข้ึนตําแหน่งกรรมการผู้จัดการ 
  บจก.คิวทีซ ีอาร์อ ี(QTC RE) ในปี 2567 
 

 

The Practice of Directorship

Directors’ Legal Liabilities

Director’s Role in Financial 

Statements

Assessing Company Performance

Director’s Legal Environment

Risk Issue Boards

Board’s Role in Strategy

Building Board Effectiveness

Achieving Boardroom 

 Performance

หััวข้้อในแผนพััฒนา Successor ปีี 2566

นายนิิพััฒน์์ จริิงจามิิกร 
อายุุ 40 ปีี

เริ่่�มงาน 13 มิิถุุนายน 2548
เส้้นทางอาชีีพ 
2548	วิ ิศวกรขายงานเอกชน
2550	รั ักษาการหััวหน้้าส่่วนขายโครงการ
2553	หั ัวหน้้าส่่วนขายโครงการ
2557	ผู้้�จั ัดการฝ่ายศููนย์์ดููแลและบริิการลููกค้้า
2563	ผู้้�ช่ ่วยกรรมการผู้้�จััดการธุุรกิิจโซลาร์์
2566	 โปรโมทขึ้้�นตำำ�แหน่่งกรรมการผู้้�จััดการ
	 บจก.คิิวทีีซีี อาร์์อีี (QTC RE) ในปีี 2567

อายุุงานรวม 18 ปีี 6 เดืือน
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญในการพััฒนาความก้้าวหน้้าในอาชีีพตาม

ศักัยภาพและความพร้้อมของพนักังานแต่ล่ะคน ในกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีผีลการ

ปฏิิบัตัิงิาน ทัศันคติ ิความรู้้� และทักัษะดี ีทำให้้พนักังานเกิดิความกระตือืรืือร้้น

พัฒันาตนเองตรงกับัความถนัดั ความรู้้� ความสามารถของตน (Put the Right 

Man on the Right Job) รู้้�สึึกมีคุณุค่่าได้้รับการยอมรัับ เพิ่่�มความผููกพันของ

พนักังานที่่�มีตี่อ่องค์ก์ร ซึ่่�งในปี ี2566 มีพีนักังานกลุ่่�มเป้า้หมายจำนวน 39 คน 

ที่่�ได้้รับัการพิจิารณาคัดัเลือืกเข้า้สู่่�แผนพัฒันา โดยแบ่ง่เป็น็พนักังานประจำ

สำนัักงานใหญ่่จำนวน 22 คน พนัักงานประจำสาขาระยองจำนวน 17 คน 

ชายจำนวน 24 คน หญิิงจำนวน 15 คน ผ่่านการพััฒนาตามแผนที่่�กำหนด

ไว้้ 94.87% ซึ่่�งมีีหลัักสููตร “QTC Sustainability ESG” ในแต่่ละด้้านดัังนี้้�

• Environment Aspect 	 • Planning

• Climate change 	 • Controlling / Reporting 

• Requirement ISO 14001 	 • QCC / Process Improvement

• Leadership 	 • OH&S Risk 

• Competency Management 	 • Performance Management

• Requirement ISO 45001

Career Development
การพััฒนาความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ

 

Succession Plan  

นายนิพัฒน์ จริงจามิกร  
อายุ 40 ป ี
 

เร่ิมงาน 13 มิถุนายน 2548 
เส้นทางอาชพี  
2548 วิศวกรขายงานเอกชน 
2550 รักษาการหัวหน้าส่วนขายโครงการ 
2553 หัวหน้าส่วนขายโครงการ 
2557 ผู้จัดการฝ่ายศูนย์ดูแลและบริการลูกคา้ 
2563 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการธุรกิจโซลาร์ 
2566 โปรโมทข้ึนตําแหน่งกรรมการผู้จัดการ 
  บจก.คิวทีซ ีอาร์อ ี(QTC RE) ในปี 2567 
 

 

ภาพแสดงขั้้�นตอนดำำ�เนิินการพััฒนาความเติิบโตในสายอาชีีพ
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 โดยพนักังานในกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�ผ่า่นการประเมินิความรู้้� ความสามารถและผลการปฏิิบัตัิงิานจากตัวัชี้้�วัดัใหม่ข่องกิจิกรรมตาม Job 

description ในตำแหน่่งงานที่่�เติบิโต (คนเก่่ง) แบบรายเดืือนจากผู้้�บังัคับับััญชา และแผนก HRD รวมถึึงการประเมิินทัศันคติิ/พฤติิกรรมที่่�

ดีสีอดคล้้องกัับตำแหน่่งงานที่่�ได้้รับมอบหมาย (คนดีี) ตลอดระยะเวลาการพััฒนาจะได้้รับคะแนนเพื่่�อการเสนอปรัับระดัับการเติิบโต (Job 

Level) โดยพนัักงานในกลุ่่�มเป้้าหมาย 39 คนมีีผู้้�ที่่�เข้้าเกณฑ์์ผ่่านการพิิจารณาได้้รัับการเสนอปรัับตำแหน่่งเพื่่�อการเติิบโตตามสายอาชีีพ 

และโครงสร้้างองค์์กร (Organization) จำนวน 22 คน

รายชื่่�อพนัักงานที่่�ได้้รัับการปรัับตำแหน่่ง และปรัับระดัับ

คิิดเป็็น
56.41%

ช่ือ-สกุล ต ำแหน่งเดิม ระดับ ต ำแหน่งใหม่ ระดับ หน่วยงำนตำมโครงสร้ำงใหม่

1 นางสาวณัฏฐ์ณภัทร  เทวาคุณานนท์ หัวหน้าส่วน 7 ผู้จัดการแผนก 9 แผนกสนับสนุนงานขาย
2 นายณัฐพล  ทัพวงศ์ วิศวกรอาวุโส 6 หัวหน้าส่วนประกันคุณภาพ 7 แผนกประกันคุณภาพ
3 นายณัฐพัฒน์  คมวุฒิชัย วิศวกรขายอาวุโส 6 หัวหน้าส่วน 7 ส่วนขายต่างประเทศ
4 นายธีระพล  พิเดช วิศวกรขายอาวุโส 6 หัวหน้าส่วน 7 ส่วนขายเอกชน 2
5 นายภิเษก ฉิมนอก เจ้าหน้าท่ี 5 หัวหน้าส่วน 7 ส่วนMIS : System
6 น.ส.อรุณโรจน์ อินทศิริ จป.วิชาชีพ 5 หัวหน้าส่วน 7 ส่วนความปลอดภัย
7 น.ส.วรัฎฐยา เฉวียงหงส์ เจ้าหน้าท่ี 5 หัวหน้าส่วน 7 ส่วนวางแผน
8 นายเดชา   ยืนยาว เจ้าหน้าท่ี 4 หัวหน้าทีม 5 ส่วนอบและเติมน ้ามัน
9 นาย ศิวพงษ์  ประกังเว พนักงาน 2 หัวหน้าทีม 5 ส่วนตัวถัง
10 นายชาลม   นามวิจิตร พนักงาน 3 หัวหน้าทีม 5 ส่วนตัวถัง
11 นายพงษ์กวี   เนาว์โพธ์ิทอง พนักงาน 3 หัวหน้าทีม 5 ส่วนซ่อมหม้อแปลงไฟฟ้า
12 นายครรชิต   ส้อยทอง พนักงาน 3 หัวหน้าทีม 5 ส่วนพันคอยล์
13 น.ส.จุฑามณี โรจน์จันทร์แสง รก.ผจก.แผนก 5 รก.ผจก.แผนก 7 แผนกคลังสินค้าและขนส่ง
14 นางสาวเอมิฎา  สุรธนโกเศศ เจ้าหน้าท่ี 5 เจ้าหน้าท่ี (อาวุโส) 6 ส่วนลูกค้าสัมพันธ์
15 นายไพรวรรณ   สาระพงษ์ วิศวกรขาย 5 วิศวกรขาย (อาวุโส) 6 ส่วนขายงานบริการ
16 นายสมชาย   สอ้ิง ช่างบริการ 3 ช่างบริการ 5 ส่วนงานบริการกรุงเทพ
17 นายส าราญ   ขันแก้ว เจ้าหน้าท่ี 4 เจ้าหน้าท่ี 5 ส่วนเหล็กแกน
18 นายเสกสรร บุญสรรค์ พนักงาน 2 เจ้าหน้าท่ี 4 ส่วนทดสอบ
19 นายไพวรรณ์  วิชัยวงษ์ พนักงาน 3 เจ้าหน้าท่ี 4 ส่วนตัวถัง
20 นาย วิหาร  คงเซียงซา พนักงาน 3 เจ้าหน้าท่ี 4 ส่วนตัวถัง
21 นายพูนผล  สุตะฌาย์ พนักงาน 2 พนักงาน 3 ส่วนตัวถัง
22 นายฉัตรชัย   แสงอภัย พนักงาน 2 พนักงาน 3 ส่วนเหล็กแกน
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

การพััฒนาความรู้้� ทัักษะ 
Employee Development

	 พนักังานขาย ถือว่า่เป็็นกำลัังที่่�สำคััญอีกีกลุ่่�มของบริิษััท 

ซึ่่�งภายในปี ี2566 มีกีารทำแผนพัฒันาแบบรายบุุคคล และแบบ

กลุ่่�มโดยใช้้วิธิีกีารจัดัอบรมสัมัมนา การ Coaching เน้้นเรื่่�องของ

การสร้้างทีมีขาย สร้้างทัศันคติทิี่่�ดีใีนการทำงาน รวมถึงึเทคนิคิ

กลยุุทธ์์ทางการขาย พััฒนาหััวข้้อที่่�สำคััญดัังนี้้�

	�	ความรู้้�เกี่่�ยวกัับกิิจการของบริิษััท 

	�	ความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิินค้้าแต่่ละประเภท

	�	ความรู้้�เกี่่�ยวกัับลููกค้้า พฤติิกรรมการซื้้�อของลููกค้้า 

ช่่องทางการเข้้าถึึงลููกค้้า 

	�	ความรู้้�เกี่่�ยวกับัศิลิปะการขาย และทัศันคติ ิจิติวิทิยา

ในการขาย กลยุุทธ์์การขายและเทคนิิคต่่างๆ ที่่�ใช้้

ในการขายให้้สำเร็็จ

	�	ความรู้้�เกี่่�ยวกัับตลาด และคู่่�แข่่งขััน การวิิเคราะห์์

ตลาดคู่่�แข่่งขััน แนวโน้้มของตลาด 

 พนักังานกลุ่่�มวิศิวกรรม และผลิิตถือืว่า่เป็น็กลุ่่�มที่่�มีจีำนวนมาก

ที่่�สุุดในอัตัรากำลัังพนักังานของบริิษััท ซึ่่�งแผนการพััฒนาความรู้้�

ความสามารถจะแบ่ง่ออกตาม Competency “Functional Skill” 

เน้้นความรู้้� และทักัษะการปฏิิบัตัิ ิ(เก่ง่ทำ) โดยมีหีลักัสูตูรที่่�กำหนด

ในแผนพััฒนาจำนวน 15 หลัักสููตร เช่่น Autodesk Product 

Design , Autodesk Inventor Essentials , การวิิเคราะห์์สาเหตุุ

ของปััญหาเพื่่�อการแก้้ไขการปรับัปรุุงการทำงาน , Oil Analysis 

test และมาตรฐานการทำงานต่่างๆ ด้้วยวิิธีี Coaching , On the 

job training , Consult , Job rotation เพื่่�อสามารถทำงานด้้าน

การออกแบบ เขียีนแบบ การผลิติสินิค้้าสอดคล้้องกับัทิศิทางเป้า้

หมายการเติิบโตของบริิษััท ซึ่่�งร้้อยละของพนัักงานที่่�ได้้รัับการ

พััฒนาตามเกณฑ์์กลุ่่�มนี้้�ภายในปีีคิิดเป็็น 90.83%

พนัักงานกลุ่่�มขาย

กลุ่่�มวิิศวกรรม และผลิิต
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 เพื่่�อการพััฒนาความรู้้� ทักษะความชำนาญตามหััวข้้อทักษะในงานต่่างๆ ที่่�ยังัขาด (GAP) ของพนัักงาน ซึ่่�งในแต่่ละปีีบริิษัทั

จะมีกีารประเมิิน Skill Matrix โดยผู้้�บังัคับับัญัชาต้้นสังักัดัร่ว่มกับั HRD มาดำเนิินการให้้ความรู้้� ฝึกฝน พัฒนาพนักังานเพิ่่�มความ

สามารถในงาน ซึ่่�งส่่งผลต่่อคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ และกระบวนการทำงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 ปีี 2566 บริิษััทนำ GAP คงเหลืือจากปีี 2565 รวมกัับผลประเมิิน ความรู้้� ความสามารถ (Skill Matrix ของพนัักงานใหม่่) 

รวมถึึงพนัักงานประจำกลุ่่�มขาย กลุ่่�มวิิศวกรรม กลุ่่�มผลิิต และสำนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องตามห่่วงโซ่่อุุปทาน (Supply chain) ทั้้�งแบบ 

In house และ public training โดยในปีี 2566 สามารถลด GAP ลงได้้ 53.43% จากเป้้าหมาย ≥50%

 เกณฑ์การประเมินระดับความสามารถพนักงาน 
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 ปี ี2566 QTC ได้้ให้้การแนะแนวทางในการพัฒันาแรงงานภาคการศึกึษา ระบบสหกิจิ และทวิภิาคีแีก่ส่ถานศึึกษาภาคอาชีวีศึกึษา

ในงาน “การสัมัมนาผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้องกับัการขับัเคลื่่�อนการผลิติ และพัฒันากำลังัคนอาชีวีศึกึษาภาคทวิภิาคี ีสู่่�สถานประกอบการเขต EEC” 

โดยนายเอกชัยั สีเีพ็ญ็วรรณ ผู้้�จัดัการแผนกพัฒันาบุุคลากร-QTC ร่วมกับัว่า่ที่่�ร้้อยตรี ีธนุุวงษ์จ์ินิดา เลขาธิิการคณะกรรมการอาชีวีศึกึษา 

ในวัันที่่� 25 สิิงหาคม 2566 ณ ห้้องประชุุมสร้้อยเพชร โรงแรมโกลเด้้นซิิตี้้� จัังหวััดระยอง

การพััฒนาแรงงานภาคการศึึกษา

	 บริษิัทัฯ ได้้ทำความร่ว่มมือืในการพัฒันานัักศึกึษากับัสถาบัันการศึกึษา ที่่�มีีแนวทางการพัฒันาสอดคล้้องกับับริษิัทัตามหลัักสูตูรของ

สถาบันั ซึ่่�งบริษิัทั มีคีวามพร้้อมในด้้านระบบการทำงานงาน เครื่่�องจักัร อุุปกรณ์ ์เทคโนโลยีทีี่่�ทันัสมัยัรับันักัศึกึษาเข้้ามาฝึกึประสบการณ์์

วิิชาชีีพเพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะ วินััยอุุตสาหกรรม และการเข้้าร่่วมในกิิจกรรมส่่งเสริิมองค์์กรสุุขภาวะคุุณธรรมของบริิษััท ปรัับพฤติิกรรม

ด้้าน “กตััญญูู , วิินััย , พอเพีียง , สุุจริิต , จิิตอาสา” เพื่่�อปลููกฝัังนัักเรีียนนัักศึึกษาระหว่่างฝึึกให้้เป็็นคนดีี มีีทัักษะความรู้้�ความสามารถ สู่่�

สัังคม ชุุมชน และประเทศ

คุุณเรืืองชััย กฤษณเกรีียงไกร
กรรมการผู้้�จััดการ

เข้้าร่่วมลงนามความร่่วมมืือ MOU
กัับวิิทยาลััยพณิิชยการอิินทราชััย

ในการรัับนัักศึึกษา
•	 สาขา โลจิิสติิกส์์ และซััพพลายเชน
•	 สาขา เทคโนโลยีีธุุรกิิจดิิจิิทััล 
ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ

 

โมเดลการพัฒนานักเรียนนักศึกษาของบริษัท คิวทีซี เอนเนอร์ยี่ จํากัด (มหาชน) 

กิจกรรมเสริมหลักสูตร. 
 

Quality of Work
Life

QTC Core Value & Culture
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

การฝึึกปฏิิบััติิกัับระบบการทำำ�งาน เครื่่�องมืือ เครื่่�องจัักรตามสาขาหลัักสููตรที่่�นัักศึึกษาเรีียน

	 นักัเรีียน นักศึกึษาที่่�เข้้าฝึกึงานจะได้้รับการสอนจากครูฝูึกึใน

สถานประกอบการที่่�ขึ้้�นทะเบีียนกับัสถาบัันพัฒันาฝีมีือืแรงงาน ตาม 

สาขาที่่�สอน โดยครููฝึึกพี่่�เลี้้�ยงจะดำเนิินการสอนตามแผนฝึึกของ

แต่่ละสาขา ทั้้�งภาคทฤษฎีี และภาคปฏิิบััติิ โดยมุ่่�งเน้้นให้้นักเรีียน

นัักศึึกษาสามารถปฏิิบััติิงานได้้จริิงตามมาตารฐานของแต่่ะละงาน

ที่่�ได้้รับมอบหมาย รวมถึึงสร้้างความตระหนัักในด้้าน คุุณภาพ , 

ความปลอดภัยัและสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�สอดคล้้องกัับระบบการจััดการของ

บริิษััท

	 ระหว่่างการฝึึกงานนอกจากนัักเรีียนนัักศึึกษาจะได้้ฝึึกตาม

แผนรายวิิชาแล้้ว บริิษััทยัังให้้ความสำคััญในการสร้้างพฤติิกรรมที่่�

ดีี ที่่�สอดคล้้องกัับคุุณธรรม 5 ด้้าน โดยให้้น้้องนัักเรีียนนัักศึึกษา

เข้้าร่่วมกิิจกรรมของบริิษััท เช่่น กิิจกรรมร่่วมใจปลููกป่่า , กิิจกรรม

จิิตอาสา ออนทััวร์์ ปรัับปรุุงอาคารเรีียน , กิิจกรรม คิวทีีซีี รักเด็็ก 

และ 5S Safety & Happy Workplace ส่่งเสริิมการอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น

ในสัังคมได้้อย่างมีีระเบีียบวิินััย มีความสุุข กล้้าแสดงออกทางด้้าน

กิิจกรรมหรืือการให้้ความร่่วมมืือ

 

กิิจกรรมส่่งเสริิมองค์์กรสุุขภาวะคุุณธรรม

 

-	 จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

-	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ

-	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลกรุุงเทพ

-	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลตะวัันออก

-	 มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม

-	 วิิทยาลััยเทคนิิคสััตหีีบ

-	 วิิทยาลััยเทคนิิคระยอง

-	 วิิทยาลััยเทคนิิคบ้้านค่่าย

-	 วิิทยาลััยเทคนิิคมาบตาพุุด

-	 วิิทยาลััยเทคโนโลยีีไออาร์์พีีซีี

-	 วิิทยาลััยเทคนิิคปทุุมธานีี

-	 วิิทยาลััยเทคนิิคชลบุุรีี

-	 วิิศวกรรมไฟฟ้้า

-	 วิิศวกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์

-	 ไฟฟ้้ากำลััง

-	 ไฟฟ้้าควบคุุม

-	 แมคคาทรอนิิกส์์และหุ่่�นยนต์์

-	 เทคนิิคอุุตสาหกรรม

-	 เทคนิิคโลหะ

-	 เทคนิิคอุุตสาหกรรม

-	 เทคโนโลยีีสารสนเทศ

-	 การบััญชีี

-	 โลจิิสติิกส์์และซััพพลายเชน

สถาบัันการศึึกษาที่่�ส่่งนัักศึึกษาเข้้าฝึึกงานในปีี 2566

สาขาวิิชาที่่�เข้้าฝึึกในปีี 2566
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index
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38จัดทําและรวบรวม KM ขององค์กร 

เป้าหมาย ≥5 เรื่องต่อป ี

	 ในปีี 2566 แผนก HRD ดำเนิินการจััดการความรู้้�ในองค์์กร

ให้้พนัักงานทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการจััดการ KM ขององค์์กร โดย

พนัักงานที่่�เข้้าร่่วมการพััฒนา Career Development ระดัับ Middle 

Management ตาม Competency ด้้านการปรัับปรุุงงาน (QCC / 

Process Improvement) พัฒนากระบวนการทำงานให้้เกิิดประสิิทธิภิาพ 

ประสิิทธิิผล และนวััตกรรม ซึ่่�งพนัักงานกลุ่่�มเป้้าหมายนำแนวทาง

จากการอบรมหัวข้้อ One Point Lesson (OPL) หรืือบทเรีียน

หนึ่่�งประเด็็นต่่อการถ่ายทอดความรู้� ประสบการณ์ เขียีนถ่่ายทอด 

ความรู้้�ของตนเอง แบ่่งปัันประสบการณ์์ เน้้นการใช้้ภาพมากกว่่า

ข้้อความ เพื่่�อใช้้สื่่�อสารอบรมพนัักงานใหม่่ที่่�เข้้ามา หรืือพนักังานเก่่า

ที่่�ต้้องการทบทวนความรู้้� ได้้ในเวลาสั้้�นๆ เรีียนรู้้�ได้้ง่่าย สะดวก และ

ทันัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา ตามเหตุุการณ์ ์ความต้้องการของ

ลูกูค้้า และบริบิทของงาน ที่่�สามารถเข้้าถึงึข้้อมูลที่่�เป็็นปััจจุุบันได้้ทันทีี

	 ทำให้้จำนวน Knowledge Management (KM) เพิ่่�มขึ้้�นอย่่าง

รวดเร็็ว หลายเท่่าตััว สามารถพััฒนา เพิ่่�มศัักยภาพให้้กับพนัักงาน

และองค์์กร ลดต้้นทุุนตามแนวทางการบริิหารจััดการคุุณภาพ TQM 

(Total Quality Management)
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รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 การดููแลพนัักงาน  
	 บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าพนัักงานเป็็นทรััพยากรอัันสำคััญยิ่่�งในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�เป้้าหมาย  การดููแล เอาใจใส่่ทั้้�งในเรื่่�องงาน 

และการดำเนิินชีีวิิตของพนัักงานให้้สามารถสร้้างความสุุขได้้ด้้วยตนเอง เป็็นภารกิิจสำคััญที่่�บริิษััทฯ ให้้การสนัับสนุุนทั้้�งด้้านบุุคลากร 

เวลา และทรััพยากรที่่�จำเป็็น ภายใต้้นโยบายองค์์กรสุุขภาวะคุุณธรรม https://qtc-energy.com/th/happy-workplace-policy/ ขับเคลื่่�อน

โครงการให้้ความรู้้� ความเข้้าใจผ่่านกิิจกรรมส่่งเสริิมต่่าง ๆ ให้้เป็็นทางเลืือกที่่�เหมาะสมของแต่่ละคน  มีเป้้าหมายสร้้างความสุุขที่่�ยั่่�งยืืน 

และเกิิดสมดุุลยภาพระหว่่างชีีวิิตกัับงาน รวมถึึงมีีความผููกพัันต่่อองค์์กรและอััตราการลาออกที่่�น้้อยลง

ตารางแสดงสััดส่่วนการเข้้างานใหม่่และการพ้้นสภาพ

รายการ

QTC Energy QTCGP & Q Solar 1

2564 2565 2566 2564 2565 2566

จำนวน

(คน)
ร้้อยละ

จำนวน

(คน)
ร้้อยละ

จำนวน

(คน)
ร้้อยละ

จำนวน

(คน)
ร้้อยละ

จำนวน

(คน)
ร้้อยละ

จำนวน

(คน)
ร้้อยละ

จำนวนพนัักงานเฉลี่่�ยทั้้�งปีี 

(คน)
254 258 268 24  23 19

พนัักงานเข้้าใหม่่                        

เพศชาย 45 79 22 68.75 26 59.09 - - 1 100 2 28.57

เพศหญิิง 12 21 10 31.25 18 40.91 1 100 - - 5 71.43

พนัักงานเข้้าใหม่่                        

อายุุน้้อยกว่่า 30 ปีี 52 91 31 96.87 34 77.27 1 100 1 100 5 71.43

อายุุ >30-50 ปีี 5 9 1 3.13 10 22.73 - - - - 2 28.57

อายุุ >50-60 ปีี - - - - 0 0.00 - - - -    

อายุุมากกว่่า 60 ปีีจ้้างต่่อ

หลัังเกษีียณ
- - - - 0 0.00 - - - -    

พนัักงานพ้้นสภาพตามเพศ                        

เพศชาย 36 72 20 68.97 23 65.71 6 75 4 100 1 20.00

เพศหญิิง 14 28 9 31.03 12 34.29 2 25 - - 4 80.00

พนัักงานพ้้นสภาพตามช่่วงวััย                        

อายุุน้้อยกว่่า 30 ปีี 42 84 23 79.31 22 62.86 3 37.5 1 25 3 60.00

อายุุ >30-50 ปีี 8 16 6 20.69 13 37.14 1 12.5 3 75 2 40.00

อายุุ >50-60 ปีี - - - - 0 0 4 50 - -    

อายุุมากกว่่า 60 ปีีจ้้างต่่อ

หลัังเกษีียณ
- - - - 0 0 - - - -    

อััตราการลาออกของพนัักงาน

ต่่อปีี  %
19.69 11.24 13.06 33.33 17.39 26.32

กราฟแสดงสถิติอัตราการลาออกปี 2564-2566

	 ปีี 2566 อััตราการลาออกเฉพาะ QTC คิิดเป็็น 13.06%  ในส่่วน QTCGP&Q Solar 1 มีีอััตราการลาออกคิิดเป็็น 26.32%  หาก

คิิดอััตราการลาออกของพนัักงานในกลุ่่�มบริิษััททั้้�งหมดเป็็น 17.77% ได้้ตามเป้้าหมาย (ไม่่เกิิน 20% ต่่อปีี)  

2021	 2022	 2023



รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

175

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

ระดัับความสุุขของคนในองค์์กร
	 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการวััดระดัับความสุุขของพนัักงานเฉพาะ QTC Energy ต่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2559 โดยใช้้เครื่่�องมืือ 

Happinometer ในรูปูแบบ Online ซึ่่�งในปี ี2566 ได้้ดำเนินิการสำรวจช่ว่งเดือืนพฤศจิกิายน จำนวนผู้้�ทำแบบสำรวจ 158 คนจาก 

264 คน คิิดเป็็นสััดส่่วนผู้้�ตอบแบบสำรวจ 59.85% ซึ่่�งเป็็นชาย 102 คน และหญิิง 56 คน พร้้อมจััดส่่งข้้อมููลให้้กัับศููนย์์วิิจััยความ

สุุขคนทำงานแห่่งประเทศไทย สถาบัันวิจิัยัประชากรและสัังคม มหาวิทิยาลัยัมหิดิล เพื่่�อทำการวิเิคราะห์ผ์ลหาความสุุขในมิติิิต่่าง 

ๆ พร้้อมทั้้�งจััดทำเป็็นรายงานสรุุปอย่่างละเอีียดดัังนี้้� 

กราฟแสดงการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยความสุุขรายมิิติิ 2560-2566
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57.3 55.7 68.8 70.3 61.4 61.4 66.9 48.5 67.6 62.0 
 
 

 

Body Relax Heart Soul Family Society Brain Money Work Life Average

2017 55 55.6 67.5 69.8 62.8 60.5 63.5 52.1 66 61.4

2018 55.1 54.1 65.1 67.3 61.5 58.6 60.9 50.8 63 59.7

2019 58.2 56.6 68.7 69.2 62.3 61.3 63.7 54.7 67.7 62.6

2020 55.6 53.9 67 68 61.2 58.2 62.1 49.8 64.2 60.4

2021 56.2 57 68 69.9 62.7 60.4 63 50.6 66.3 61.5

2022 59.2 55.8 69.9 71.8 61.8 60.4 68.2 47.5 64.1 62.1

2023 57.3 55.7 68.8 70.3 61.4 61.6 66.9 48.5 67.6 62.0
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ตารางแสดงระดัับคะแนนความสุุขในแต่่ละด้้านปีี 2566

	 จากผลการประเมิินภาพรวมความสุุขของตััวแทนพนัักงานจำนวน 128 คน พบว่่าความสุุขเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�  62.0 ลดลงจากปีี 

2565 เล็็กน้้อย(0.1) ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ระดัับ “มีีความสุุข” อยู่่�ในระดัับเดีียวกัับปีี  2565 ซึ่่�งยัังไม่่บรรลุุเป้้าหมาย 75% ซึ่่�งมิิติิที่่�มีีนััย

สำคััญคืือมิิติิด้้าน “Happy Money” ซึ่่�งสอดคล้้องกัับภาวะเศรษฐกิิจในปีี 2566 ซึ่่�งบริิษััทฯ จะได้้นำไปปรัับปรุุงยกระดัับให้้ความรู้้�

เรื่่�องการเงิินเพิ่่�มเติิมเพื่่�อยกระดัับความสุุขของคนในองค์์กรต่่อไป

	 สำหรัับผลการสำรวจความสุุขของคนทำงานทั่่�วประเทศในปีี 2566 ผลการสำรวจจากศููนย์์วิิจััยความสุุขคนทำงานแห่่ง

ประเทศไทย สถาบัันวิิจัยัประชากรและสัังคม มหาวิิทยาลััยมหิิดลยัังไม่่เผยแพร่่สู่่�สาธารณะจึึงยัังไม่่สามารถนำมาเปรีียบเทีียบกัับ

ระดัับความสุุขของคนทำงานใน QTC ได้้

Target	 :	 75%
Average	 :	 62%
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ความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กร
	 ในปี ี2566 ได้้ดำเนินิการสำรวจความผูกูพันัของพนักังานต่อ่องค์ก์รจากใช้้ตัวัอย่า่งพนักังานจำนวน 284 คน จากพนักังาน

ทั้้�งหมด 288 คน ณ เดืือนตุุลาคม 2566  ครอบคลุุม QTC Energy, QTCGP และ Q Solar1 (ยกเว้้นคณะกรรมการบริิหาร) ตอบ

แบบสำรวจครบ 100%  ข้้อคำถามแบ่่งเป็็น 4 Drivers (MORE) 14 Factor ทั้้�งหมด 49 + 2 คำถาม โดยใช้้ Application ที่่�พััฒนา

ขึ้้�นโดย บริิษััท ฮิิวแมน แอคชีีพเม้้นท์์ เซอร์์วิิส จำกััด  ซึ่่�งเป็็นลิิขสิิทธิ์์�ใช้้งานเฉพาะของ QTC และบริิษััทในกลุ่่�ม ผลการสำรวจปีี 

2566 เป็็นดัังนี้้�

สำำ�รวจพนัักงาน

จำำ�นวน 284 คน จาก 288 คน

(ยกเว้้นคณะกรรมการบริิหาร)

Employee engagement 2022 Employee engagement 2023

ระดัับคะแนน การแปรผลเป็็น % คะแนนที่่�ได้้ การแปรผลเป็็น %

3.99 79.80% 4.06 81.20%
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9 

 

รายงานความยัง่ยนื 2565 : บรษิทั ควิทซี ีเอนเนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 

จ านวน 284 คน จาก 288 คน 
(ยกเวน้คณะกรรมการบรหิาร) 

ระดบัคะแนน การแปรผลเป็น % คะแนนทีไ่ด ้ การแปรผลเป็น % 

3.99 79.80% 4.06 81.20% 

ภาพแสดงระดบัคะแนนความผกูพนัองคก์รเปรียบเทียบปี 2022 - 2023 
 
 

 
 

 
 
 

จ านวนพนักงานกลุ่มเป้าหมาย 284 คนจาก 288 คน (ไม่รวมคณะกรรมการบริหาร( ท าแบบส ารวจครบ 100 % 
 

จากภาพแสดงระดบัคะแนนความผูกพนัของพนักงานปี 2565 เปรยีบเทยีบกบัปี 2566  โดยในภาพรวมทัง้องค์ระดบัความพงึ
พอใจของพนักงานปี 2566 อยู่ในระดบั “พงึพอใจมาก” ปรบัขึน้ 0.34 คะแนนจากปี 2565 การแปรผลตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนด ส่งผลให้
ระดบัความผูกพนัองค์กรของพนักงานในปี 2566 ได้ 81.20% ปรบัขึ้น 1.4% จากปี 2565  การด าเนินงานในปี 2566 บรรลุเป้าหมาย
มากกว่า 80%   อย่างไรก็ตามในขอ้ค าถามบางประเดน็ยงัมรีะดบัคะแนนที่ยงัไม่ถงึเป้าหมาย (ต ่ากว่า 4) ซึ่งได้น าขอ้มูลมาวเิคราะห์หา
สาเหตุ และจดัท าแผนงานรว่มกนัในฝ่ายงานทีเ่กีย่วขอ้ เพือ่ยกระดบัคะแนนในหวัขอ้ทีม่รีะดบัคะแนนต ่ากวา่ 4 ในปี 2567  

กจิกรรมสนบัสนุนการสรา้งสุขภาวะองคก์ร 
  บรษิทัฯ ยงัคงสง่เสรมิกจิกรรมต่าง ๆ เพือ่สง่เสรมิใหพ้นกังานมทีศันคตทิีด่ตี่อตวัเอง เพือ่นรว่มงาน องคก์ร และสงัคมโดยรวม ซึง่
กจิกรรมสว่นใหญ่จะเป็นกจิกรรมในโครงการทีต่่อเน่ืองจากปีก่อน เพือ่ใหม้คีวามต่อเนื่องและมคีวามยัง่ยนื 

โครงการ “แฮปป้ีมนัน่ี ชีวิตด๊ีดี หมดหน้ีเลิกจน”  
  บรษิทัฯ ยงัคงสง่เสรมิใหพ้นักงานของบรษิทัฯ กนิอยู่อย่างพอเพยีง ใชเ้วลาว่างจากการท างานสรา้งประโยชน์ สรา้งรายไดใ้หแ้ก่
ตนเอง โดยในปี 2566  มกีารจดัสรรพืน้ทีภ่ายในโรงงานท าแปลงผกัสวนครวั โดยมพีนกังานหมุนเวยีนช่วยกนัดแูล เมื่อมผีลผลติพนักงาน

ไมพ่ึงพอใจมาก ไมพ่ึงพอใจ เฉยๆ พึงพอใจ พึงพอใจมาก
ค่าเฉลีย่คะแนน

3.98

4.02

4.06

3.82

4.04

4.09

4.13

3.96

0 1 2 3 4 5

Environment at workplace

Respect in Leadership

Organization Alignment

Motivation

Year 2023 Year 2022

100% 
284 284 

พนกังานกลุ่มเป้าหมาย พนกังาน 
ตอบแบบส ารวจ 

	 จากภาพแสดงระดัับคะแนนความผููกพัันของพนัักงานปีี 2565 เปรียีบเทีียบกัับปีี 2566 โดยในภาพรวมทั้้�งองค์์ระดัับความ

พึงึพอใจของพนัักงานปีี 2566 อยู่่�ในระดัับ “พึงึพอใจมาก” ปรัับขึ้้�น 0.34 คะแนนจากปีี 2565 การแปรผลตามหลัักเกณฑ์ที่่�กำหนด 

ส่ง่ผลให้้ระดัับความผูกูพันัองค์์กรของพนัักงานในปีี 2566 ได้้ 81.20% ปรับัขึ้้�น 1.4% จากปี ี2565 การดำเนิินงานในปีี 2566 บรรลุุ

เป้้าหมายมากกว่่า 80% อย่่างไรก็็ตามในข้้อคำถามบางประเด็็นยัังมีีระดัับคะแนนที่่�ยัังไม่่ถึึงเป้้าหมาย (ต่่ำกว่่า 4) ซึ่่�งได้้นำข้้อมููล

มาวิิเคราะห์์หาสาเหตุุ และจััดทำแผนงานร่่วมกัันในฝ่่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อยกระดัับคะแนนในหััวข้้อที่่�มีีระดัับคะแนนต่่ำกว่่า 4 

ในปีี 2567 

ค่่าเฉลี่่�ยคะแนน

ไม่่พึึงพอใจมาก ไม่่พึึงพอใจ เฉยๆ พึึงพอใจ พึึงพอใจมาก
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กิิจกรรมสนัับสนุุนการสร้้างสุุขภาวะองค์์กร
	 บริษิัทัฯ ยังคงส่ง่เสริมิกิจิกรรมต่า่ง ๆ เพื่่�อส่ง่เสริมิให้้พนักังานมีทีัศันคติทิี่่�ดีีต่่อตัวัเอง เพื่่�อนร่ว่มงาน องค์ก์ร และสังัคมโดยรวม ซึ่่�ง

กิิจกรรมส่่วนใหญ่่จะเป็็นกิิจกรรมในโครงการที่่�ต่่อเนื่่�องจากปีีก่่อน เพื่่�อให้้มีีความต่่อเนื่่�องและมีีความยั่่�งยืืน

โครงการ “แฮปปี้้�มัันนี่่� ชีีวิิตดี๊๊�ดีี หมดหนี้้�เลิิกจน” 

	 บริิษััทฯ ยัังคงส่่งเสริิมให้้พนัักงานของบริิษััทฯ กิินอยู่่�อย่่างพอเพีียง ใช้้เวลาว่่างจากการทำงานสร้้างประโยชน์์ สร้้างรายได้้ให้้แก่่

ตนเอง โดยในปีี 2566 มีการจัดัสรรพื้้�นที่่�ภายในโรงงานทำแปลงผักัสวนครัวั โดยมีพีนัักงานหมุุนเวีียนช่ว่ยกันัดูแูล เมื่่�อมีผลผลิิตพนักังาน

สามารถเก็็บไปประกอบอาหารรัับประทาน ช่วยลดค่่าใช้้จ่่ายจากการซื้้�อผักในตลาดและยัังได้้ผักปลอดสารพิิษ อีกทั้้�งยัังสร้้างเสริิมความ

สััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างพนัักงานที่่�ได้้ใช้้เวลาทำกิิจกรรมร่่วมกััน

สุุขจากการจััดสรร
การเงิินในชีีวิิตได้้ดีี

กิิจกรรมส่่งเสริิมด้้านคุุณธรรม จริิยธรรม  ประจำำ�ปีี 2566
	 บริิษััทฯ ยัังคงให้้ ความสำคััญและส่่งเสริิมการปฏิิบััติิของพนัักงาน อย่่างมีีคุุณธรรม จริิยธรรม ที่่�ดีี เป็็น “คนดีี” มีีความรัับผิิดชอบ

ต่่อตนเอง และคนรอบข้้าง ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ

สุุขใจจากการมีีคุุณธรรม
ต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น

ภาพการสััมมนา แนวทางขัับเคลื่่�อนคุุณธรรม วัันที่่� 10 มิิถุุนายน 2566

	 ปีี 2566 บริิษััทฯ ได้้จััดสััมมนาภายในเรื่่�อง “แนวทางการขัับเคลื่่�อนคุุณธรรมในองค์์กร” โดยดร.นายแพทย์์ สุุริยเดว ทรีีปาตีี  

ผู้้�อำนวยการศููนย์์คุุณธรรม เป็็นผู้้�บรรยาย และทีีมงานจากสำนัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (สสส.) มาร่่วมทำกิิจกรรม 

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีค่่านิิยมการคิิดดีี ทำดีี มีีคุุณธรรม จริิยธรรม เป็็นคนดีีของสัังคม และพร้้อมพััฒนาความรู้้�อย่่างรอบด้้าน ฝึึกฝน

ทักัษะให้้มีคีวามเชี่่�ยวชาญ เป็น็คนเก่ง่ขององค์ก์ร และได้้ประกาศเป็น็นโยบาย “องค์ก์รสุุขภาวะคุุณธรรม” ขยายผลไปสู่่�พนักังานทุุกระดับั 

ให้้พนัักงานได้้มีีส่่วนร่่วมในการคิิดดีี ทำดีี ส่่งผลให้้เป็็นค่่านิิยมองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน
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กิิจกรรมประกวดภาพถ่่ายเพื่่�อส่่งเสริิมสถาบัันครอบครััว ประจำำ�ปีี 2566

“ครอบครััวอบอุ่่�นก็็มีีสุุข”

รางวััลชนะเลิิศ ประจำำ�ปีี 2566

“ครอบครััวอบอุ่่�น”
คุุณศิิริินภา สมบััติิ

“รัักแม่่ที่่�สุุด เพราะแม่่คืือสุุดที่่�รััก”
คุุณชุุติิมา สมอุ่่�มจาน

“รัักพ่่อที่่�สุุด เพราะพ่่อคืือสุุดที่่�รััก”
คุุณเกีียรติิศัักดิ์์� กริิชไพฑููรย์์

การส่่งเสริิมคุุณค่่าพนัักงาน ประจำำ�ปีี 2566
	 ในปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้จัดทำรางวััลให้้แก่่พนัักงานที่่�อายุุงานครบ 20 ปี และ 10 ปี โดยได้้มอบให้้พนัักงานในกิิจกรรมวัันส่่งท้้าย 

ปีีเก่่า ต้้อนรัับปีีใหม่่ 2566 รายชื่่�อผู้้�ได้้รัับรางวััลมีีดัังนี้้� 
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กิิจกรรมนัันทนาการ ประจำำ�ปีี 2566

ท่่องเที่่�ยว พัักผ่่อนประจำำ�ปีี  2566 Happy Relax
“เครีียดก็็พััก ผ่่อนคลายให้้เป็็น”

ปลููกป่่าเสร็็จ แล้้วเที่่�ยวเสม็็ดกััน
	 ปี ี2566 บริษิัทัฯ ได้้จัดกิจิกรรมท่อ่งเที่่�ยวประจำปีี และยังัคงเป็็นการท่อ่งเที่่�ยวเชิงิอนุุรักัษ์ ์เพื่่�อแบ่ง่ปันั

ประโยชน์์สู่่�สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

      “ปลููกป่่าเสร็จ แล้้วเที่่�ยวเสม็ดกัน”  เป็็นกิิจกรรมที่่�นำพนัักงานที่่�สมััครใจทำกิิจกรรมปลููกป่่า ณ สวน

พฤกษศาสตร์์ระยอง พายเรืือคายััคชื่่�นชมธรรมชาติิ และลงเรืือข้้ามไปยัังเกาะเสม็็ด ระหว่่างข้้ามเกาะก็็มีี

กิิจกรรมให้้พนัักงานได้้ผ่่อนคลายก่่อนเข้้าที่่�พััก ณ มาลิิบููล รีีสอร์์ท เกาะเสม็็ด จัังหวััดระยอง  พนัักงานเข้้า

ร่่วมกิิจกรรมจำนวน 142 คน โดยใช้้งบประมาณทั้้�งสิ้้�น  446,000 บาท 

กิิจกรรมส่่งท้้ายปีีเก่่า ต้้อนรัับปีีใหม่่
	 บริิษััทฯ ได้้จััดกิิจกรรมส่่งท้้ายปีีเก่่า ต้้อนรัับปีีใหม่่ 

ปีี2567 ในธีีม “กีีฬาฮาเฮ คิวทีีซีีเฮฮา” เป็็นการจััดงานนอก

สถานที่่� ณ สนามฟุุตบอลมาบยางพร 15 อารีีน่่าคลัับ ภายใน

งานจััดให้้มีการแข่่งขัันฟุุตบอล และกีีฬาฮาเฮให้้พนัักงานได้้

มีีส่่วนร่่วมสนุุก เพื่่�อเชื่่�อมความสามััคคีีเกิิดความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี

ระหว่่างกััน และยัังมีีการมอบรางวััลต่่างๆ ให้้กับพนัักงานที่่�มีี

ผลงานในรอบปีี นอกจากนี้้�พนัักงานที่่�มาร่่วมกิิจกรรมมีีสิิทธิ์์�

ลุ้้�นรับัรางวัลัเงินิสดมูลูค่า่กว่า่ 340,000 บาท พนักังานเข้้าร่ว่ม

กิิจกรรมจำนวน 247 คน ใช้้งบประมาณในการจััดกิิจกรรมทั้้�ง

สิ้้�น 604,633.80 บาท
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สิิทธิิมนุุษยชน

	 มนุุษย์์ทุุกคนมีีสิทิธิแิละเสรีีภาพ มีศักัดิ์์�ศรีขีองความเป็็นมนุุษย์์ มีความเสมอภาคเท่่าเทียีมกััน โดยไม่่จำกัดั เพศ ศาสนา ความเชื่่�อ

หรือืการแสดงออก โดยได้้รับัการรับัรองและคุ้้�มครองทางกฎหมายตามรััฐธรรมนูญูแห่ง่ราชอาณาจักัรไทย และสนธิิสัญัญาระหว่า่งประเทศ  

โดยรััฐมีีหน้้าที่่�ปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนของคนในประเทศ   สำหรัับการดำเนิินธุุรกิิจโดยให้้ความสำคััญต่่อการเคารพในสิิทธิิมนุุษยชนของ

พนักังานและผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องตลอดห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า จะช่่วยสร้้างความน่า่เชื่่�อถือให้้แก่ผู่้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย และตัวัองค์์กรเอง  หากองค์์กร

ธุุรกิิจไม่ใ่ห้้ความสำคัญัต่อ่สิทิธิมินุุษยชน เกิดิการละเมิดิสิทิธิิมนุุษยชนในองค์ก์ร หรือืเกิดิการละเมิดิสิทิธิิมนุุษยชนในห่ว่งโซ่อุุ่ปทานอาจมอง 

ได้้ว่าองค์์กรมีีส่ว่นรู้้�เห็็นต่อ่การละเมิิดสิิทธิมินุุษยชนนั้้�น ซึ่่�งอาจเกิิดการฟ้อ้งร้้อง หรือืเกิิดการเผยแพร่่ข่า่วสารทางสื่่�อ Online ส่งผลกระทบ 

ต่่อภาพลัักษณ์์ขององค์์กรได้้

	 คิิวทีีซีี ตระหนัักดีีกว่่าการให้้ความสำคััญและเคารพในสิิทธิิมนุุษยชนสากลทั้้�งภายในองค์์กรซึ่่�งองค์์กรสามารถควบคุุมการปฏิิบััติิ

ได้้ง่่ายและทั่่�วถึึง และภายนอกองค์์กรในห่่วงโซ่่คุุณค่่าซึ่่�งมีีความซัับซ้้อนและองค์์กรควบคุุมได้้ยากและเป็็นเรื่่�องท้้าทายต่่อการดำเนิิน

งานทางธุุรกิจิ หากบริษิััทฯ ละเลย หรือืปล่อ่ยให้้มีกีารละเมิดิสิทิธิมินุุษยชนในองค์ก์ร หรือืในห่ว่งโซ่่คุุณค่า่ของธุุรกิจิย่อ่มส่ง่ผลกระทบต่่อ

ความยั่่�งยืนืขององค์์กร เพราะองค์ก์รจะยั่่�งยืนืไม่ไ่ด้้หากอาศััยความเก่่งทางธุุรกิิจเพียีงอย่างเดีียว การได้้รับความไว้้วางใจ การได้้รับความ

สนัับสนุุนจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มที่่�เกิิดจากการปฏิิบััติิที่่�ดีี ไม่่เบีียดเบีียน เคารพในสิิทธิิของผู้้�คน ถือเป็็นอีีกเสาหลัักสำคััญที่่�จะทำให้้

ธุุรกิิจเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน  การประเมิินผลกระทบ ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และสิิทธิิมนุุษยชน 

มีีดัังนี้้�
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เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

•	 จำำ�นวนพนักงานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งโดยตรงได้ร้ับัการอบรมเกี่่�ยวกับันโยบายสิทิธิิ
มนุุษยชน ร้้อยละร้้อย

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ดำำ�เนิินการอบรมได้้ร้้อยละร้้อยของผู้้�ที่่�
เกี่่�ยวข้้องโดยตรง บรรลุุเป้้าหมาย

•	 ดำำ�เนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (HRDD) ในห่่วงโซ่่คุุณค่่า
ของธุุรกิิจร้้อยละร้้อยภายในปีี 2567

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ดำำ�เนิินการได้้สะสมจากปีี 2565 จำำ�นวน 64 
ราย คิิดเป็็น 41% อยู่่�ในระหว่่างค่่าเป้้าหมาย

•	 จำำ�นวนเหตุกุารณ์ก์ารละเมิดิสิทิธิมินุษุยชนทั้้�งภายในองค์ก์ร และภายนอกองค์ก์ร
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจเป็็นศููนย์์

	�	 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566 ไม่่มีีเหตุุการณ์์ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�ได้้รัับ
รายงาน บรรลุุเป้้าหมาย

วััตถุุประสงค์์ : 1.  เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานทั้้�งภายในองค์์กร และภายนอกองค์์กรตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจเป็็นไปตาม
หลัักสิิทธิิมนุุษยชนสากล

2.  เพื่่�อลด หรืือ หลีีกเลี่่�ยง ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดผลกระทบต่่อสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

3.  เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ จะต้้องไม่่ถููกกล่่าวหาว่่ามีีส่่วนร่่วมกัับการละเมิิดสิิทธิิ ซึ่่�งมัักเกิิดขึ้้�นในกรณีีที่่�
บริิษัทรู้้�ดี หรืือควรจะรู้้�ดีว่่าพัันธมิตรทางธุุรกิิจหรืือคู่่�ค้าละเมิิดสิทธิิมนุุษชน ซึ่่�งเท่่ากับว่่าบริิษัทมีีส่่วน
ทางอ้้อมในการละเมิิดสิิทธิิ

การบริิหารจััดการ : ประกาศนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล, นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน , ระเบีียบปฏิิบััติิกาตรวจสอบสิทธิิ
มนุุษยชนอย่่างรอบด้้านที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ (HRDD : Human Right Due Diligence) และการประเมิิน
ความเสี่่�ยงและผลกระทบด้านสิิทธิิมนุุษยชน, ข้้อบัังคัับบริิษัท เกี่่�ยวกัับกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับในการทำำ�งาน 
(คู่่�มือพนักงาน) ปฏิิบััติิตามหลัักกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแรงงาน, จััดให้้มีีช่่องทางในการร้้องเรีียน และ
กระบวนการตรวจสอบ  
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การตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน 
(Human Rights Due Diligence : HRDD)

	 บริิษััทฯ ได้้กำหนดให้้มีีกระบวนการตรวจสอบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence : HRDD) เพื่่�อ

ระบุุ ป้อ้งกันั และบรรเทาผลกระทบด้้านสิทิธิมินุุษยชนใดๆก็ต็าม ที่่�เกิดิขึ้้�น หรือือาจเกิดิขึ้้�นจากการประกอบธุุรกิจิของบริษิัทัฯ ภายใต้้หลักั

การชี้้�แนะว่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ (UN Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGP) และ

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ โดยคาดหวัังว่่าธุุรกิิจใดๆ ก็ตามที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้้องกัันในห่่วงโซ่่คุุณค่าของธุุรกิิจจะดำเนิินงานอย่าง

สอดคล้้องกับันโยบายสิทิธิมินุุษยชนของบริษิัทัฯ นอกจากนี้้�บริษิัทัฯ ยังัส่่งเสริมิการปฏิิบัตัิดิ้้านสิทิธิิมนุุษยชนภายในองค์ก์รอย่า่งเคร่ง่ครัดั 

โดยดำเนิินการผ่า่นหลักัปฏิิบัตัิทิี่่�กำหนด และช่อ่งทางกิจิกรรมต่า่ง ๆ เพื่่�อให้้พนักังานทุุกคนได้้รับรู้้�เกี่่�ยวกับัสิทิธิทิี่่�มีตีามกฎหมาย และการ

เคารพสิทิธิซิึ่่�งกันัและกััน เปิดิโอกาสให้้พนัักงานสามารถแสดงความคิิดเห็น็หรือืรวมตัวักันัภายใต้้กฎ กติกิาที่่�กฎหมายกำหนด การวัดัผล

การดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนภายในองค์์กรกำหนดให้้วััดจากข้้อร้้องเรีียนหรืือกรณีีพิิพาทเกี่่�ยวกัับการถููกละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนของ

พนัักงาน 

	 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้พิิจารณาขอบเขตประเด็็นความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน จากวิิสััยทััศน์์ และพัันธกิิจของบริิษััทฯ 

ครอบคลุุมบริษิัทัในเครือื ภายใต้้หลักัการชี้้�แนะว่า่ด้้วยธุุรกิจิและสิทิธิมินุุษยชนแห่ง่สหประชาชาติ ิ(UN Guiding Principles on Business 

and Human Rights: UNGP) โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�

ขอบเขตประเด็็นความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของ QTC

นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน : https://qtc-energy.com/th/humans-right-policy/
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กระบวนการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้านที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ 
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทในเครืือ

      การตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่างรอบด้้าน (HRDD) ตามแนวทาง

ปฏิิบััติฯิ ที่่�กำหนด ดำเนินิการโดยผู้้�บริหิารตามสายงานที่่�รับัผิดิชอบ เพื่่�อระบุุ

ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนตามขอบเขตขององค์์กรในแต่่ละสถานการณ์์

ภายในบริษิัทัฯ และบริษิัทัในเครือื ตลอดห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่ ที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นจาก

กิิจกรรมในการดำเนิินธุุรกิิจ 

      เมื่่�อดำเนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้านที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ธุุรกิิจตามแบบตรวจสอบฯ ที่่�กำหนดไว้้ หากพบประเด็็นที่่�เป็็นความเสี่่�ยง

สููงและได้้พิิจารณา วิิธีีแนะนำให้้ดำเนิินการเพื่่�อลดความเสี่่�ยงเบื้้�องต้้น แล้้ว 

ให้้ผู้้�บริิหารที่่�ใช้้รายการตรวจสอบฯ นี้้�นำประเด็็นดัังกล่่าวไปพิิจารณาต่่อใน

กระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน  เพื่่�อประเมิินระดัับความ

เสี่่�ยงเชิงิลึึกและนำไปสู่่�การบูรูณาการกระบวนการทำงานภายในเพื่่�อป้องกััน 

หรืือบรรเทาปััญหา  หรืือหลีีกเลี่่�ยง ตลอดจนการวางแผนจััดการผลกระทบ 

การเยีียวยา  การรายงานผล การติิดตามผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง  

และนำผลการตรวจสอบฯ พร้้อมด้้วยรายการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิ

มนุุษยชน (ถ้้ามีี) รายงานต่่อคณะกรรมการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนและบริิหาร

ความเสี่่�ยงองค์์กรตามรอบที่่�กำหนด

ตััวอย่่างแบบตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนของบริิษััทฯ และบริิษััทในเครืือ
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	 ปี ี2566 บริษิัทัฯ ได้้ดำเนิินการตรวจสอบสิทิธิมินุุษยชนอย่างรอบด้้านเพิ่่�มเติมิในกิิจกรรมที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงในรอบปี ี2566 และ

ดำเนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (HRDD) ในคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ เพิ่่�มเติิมดัังนี้้�

1.	 รายการตรวจสอบที่่� 1 ความเสี่่�ยงสำคััญในการก่่อสร้้างโรงงาน/พื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ/การขยายธุุรกิิจ/การควบรวมกิิจการ

•	 ปีี 2566 มีีโครงการปรัับพื้้�นที่่�ถมดิินในพื้้�นที่่�โรงงานจัังหวััดระยองเพื่่�อเตรีียมการขยายโรงงานในอนาคต ผลการ

ดำเนินิการตรวจสอบ ไม่่พบประเด็น็การละเมิดิสิทิธิมินุุษยชน  ในส่่วนประเด็น็ความเสี่่�ยงมีมีาตรการป้อ้งกันัรองรับั

อย่่างเหมาะสม

2.	 รายการตรวจสอบที่่� 2.1 ความเสี่่�ยงสำคััญด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่่อลููกจ้้างประจำ และ

3.	 รายการตรวจสอบที่่� 2.2 ความเสี่่�ยงสำคััญด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่่อลููกจ้้างชั่่�วคราว

•	 ดำเนินิการครบ 100% ในปี ี2565 และในปี ี2566 บริษัิัทฯ ได้้ประกาศปรัับข้้อบังคัับฯ และสวัสัดิกิารเพื่่�อให้้ครอบคลุุม

สิิทธิิมนุุษยชนของพนัักงานอย่่างทั่่�วถึึงทั้้�งในบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยดัังนี้้�

-	 ปรัับแก้้ข้้อบัังคัับบริิษััทฯ ให้้ครอบคลุุมพนัักงานเพศทางเลืือก LGBTQ ดัังนี้้�

o	 พนักังานเพศทางเลือืกสามารถลาเพื่่�อการสมรสได้้ตามสิทิธิเิพศสภาพเท่า่เทียีมกันัโดยได้้รับัค่า่จ้้าง

ภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�บริิษััทฯ กำหนด (ตลอดการเป็็นพนัักงานได้้รัับสิิทธิิเพีียง 1 ครั้้�ง)

o	 พนัักงานเพศทางเลืือก LGBTQ ที่่�มีีเพศสภาพเป็็นชายสามารถลาอุุปสมบทได้้ตามสิิทธิิเท่่าเทีียม

กัันโดยได้้รัับค่่าจ้้างภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�บริิษััทฯ กำหนด (ตลอดอายุุการทำงานสามารถลาได้้ 1 ครั้้�ง) 

o	 พนักังานชายสามารถลาเพื่่�อดูแูลภรรยาคลอดบุุตรได้้ 3 วันัโดยได้้รับัค่า่จ้้าง ภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�บริิษัทัฯ

กำหนด

o	 พนักังานเพศทางเลือืก LGBTQ  สามารถลาเพื่่�อดูแูลคู่่�ชีวีิติคลอดบุุตรได้้ 3 วันโดยได้้รับัค่า่จ้้าง ภาย

ใต้้เงื่่�อนไขที่่�บริิษััทฯกำหนด

-	 ปรัับแก้้สวััสดิิการสำหรัับพนัักงาน ให้้ครอบคลุุมพนัักงานเพศทางเลืือก LGBTQ ดัังนี้้�

o	 เงินิช่ว่ยเหลือืงานสมรส 3,000 บาท สำหรัับพนักังานทุุกเพศสภาพที่่�ทำงานกับับริษิัทัฯมาแล้้วอย่า่ง

น้้อย 1 ปีี 

o	 เงิินช่่วยเหลืือคลอดบุุตรจ่่ายตามจริิงไม่่เกิิน 5,000 บาท สำหรัับพนัักงานเพศหญิิง และพนัักงาน

เพศทางเลืือก LGBTQ ที่่�เพศสภาพเป็็นหญิิง

o	 กระเช้้าเยี่่�ยมไข้้เมื่่�อนอนโรงพยาบาลไม่่เกิิน 1,000 บาท สำหรัับพนัักงานทุุกเพศสภาพ

o	 ชุุดยูนูิฟิอร์ม อนุุญาตให้้พนัักงานเพศทางเลืือก LGBTQ สามารถเลืือกได้้ตามเพศสภาพที่่�เหมาะสม

o	 ห้้องน้้ำ พนัักงานเพศทางเลืือกสามารถเลืือกใช้้ห้้องน้้ำตามเพศสภาพของตนอย่่างเหมาะสม 

4.	 รายการตรวจสอบที่่� 2.3 ความเสี่่�ยงสำคััญด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่่อลููกจ้้างรัับเหมาค่่าแรง

•	 ไม่่มีีลููกจ้้างรัับเหมาค่่าแรงในบริิษััทฯ และบริิษััทในเครืือ 

5.	 รายการตรวจสอบที่่� 2.4 ความเสี่่�ยงสำคััญด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่่อลููกจ้้างแรงงานข้้ามชาติิ

•	 ไม่่มีีลููกจ้้างที่่�เป็็นแรงงานข้้ามชาติิในบริิษััทฯ และบริิษััทในเครืือ

ผลการดำำ�เนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน 
(Human Right Due Diligence : HRDD) 
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6.	 รายการตรวจสอบที่่� 3 ความเสี่่�ยงสำคััญด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่่อชุุมชนและสัังคมรอบพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ

•	 ปีี 2566 ดำเนิินการตรวจสอบภายในชุุมชนที่่�โรงไฟฟ้้า Q Solar1 จัังหวััดปราจีีนบุุรีี ไม่่พบประเด็็นการละเมิิดสิิทธิิ

มนุุษยชน ประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�ชุุมชนกัังวลบริิษััทฯ มีีนโยบาย มีีมาตรฐานการดำเนิินงาน และมีีมาตรการป้้องกััน 

มาตรการเยีียวยาผลกระทบหากเกิิดขึ้้�นอย่่างเหมาะสม

•	 ยังัไม่ไ่ด้้ดำเนินิการตรวจสอบภายในชุุมชนที่่�สำนักังานใหญ่ก่รุุงเทพฯ เนื่่�องจากในบริเิวณโดยรอบสำนักังานตั้้�งอยู่่�

มีีการก่่อสร้้างอาคารจำนวน 2 ที่่� อาจเกิิดความเข้้าใจผิิดในการตรวจสอบสิิทธิิโดยจะดำเนิินการภายในปีี 2567

7.	 รายการตรวจสอบที่่� 4 ความเสี่่�ยงสำคััญด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่่อองค์์กรอื่่�นที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ

•	 ปีี 2566 ดำเนิินการตรวจสอบฯ บริิษััทคู่่�ค้้ารายสำคััญตามที่่�กำหนดต่่อเนื่่�องจากปีี 2565  ดัังนี้้�

กลุ่มคู่ค้าที่สำ�คัญ

จำ�นวนคู่ค้า

รายสำ�คัญตามที่
กำ�หนด

(ราย)

ดำ�เนินการ

ตรวจสอบฯ

(ราย)

%

ดำ�เนินการ

คงเหลือดำ�เนินการ

ต่อในปี 2567

(ราย)

กลุ่ม ผู้ผลิต วัตถุดิบที่มีผลต่อคุณภาพ 46 20 43% 26

กลุ่ม ตัวแทนจำ�หน่ายวัตถุดิบที่มีผลต่อคุณภาพ 54 26 48% 28

กลุ่ม ผู้รับเหมาก่อสร้าง 7 3 43% 4

กลุ่ม ผู้รับจ้างขนส่ง 17 5 29% 12

กลุ่ม รปภ. แม่บ้าน 2 2 100% 0

กลุ่ม อื่นๆ ที่สำ�คัญ 29 8 28% 21

รวม 155 64 41% 91

o	 จากการดำเนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่างรอบด้้าน (HRDD) กับคู่่�ค้้ารายสำคััญของ QTC 

ในปีี 2566 จำนวน 48 ราย พบคู่่�ค้้า 1 รายในกลุ่่�ม “ผู้้�ผลิิต วััตถุุดิิบที่่�มีีผลต่่อคุุณภาพ” มีีความเสี่่�ยง

ละเมิดิสิิทธิิมนุุษยชนต่่อลููกจ้้าง ด้้านความปลอดภััยในการทำงานของลููกจ้้าง ซึ่่�งจากการตรวจสอบ

พบว่่าบริิษํํทฯ คู่่�ค้้าไม่่ได้้จััดอุุปกรณ์์ PPE ไว้้ให้้ลูกจ้้างสวมใส่่ในขณะปฏิิบััติิงาน และไม่่มีี จป.เพื่่�อ

ดููแลความปลอดภััยฯ ตามที่่�กฎหมายกำหนด QTC จึึงจำเป็็นต้้องระงัับการสั่่�งซื้้�อ และให้้โอกาสใน

การปรัับปรุุง โดย QTC จะให้้คำแนะนำในการพััฒนาปรัับปรุุงต่่อไป  

o	 จำนวนคู่่�ค้้าที่่�ผ่่านการขึ้้�นทะเบีียน AVL มีีทั้้�งสิ้้�น 230 ราย เป็็นคู่่�ค้้ารายสำคััญตามเกณฑ์์ที่่� QTC 

กำหนด 155 ราย ดำเนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (HRDD) แล้้วจำนวน 64 ราย 

คิดิเป็็น 41%  ยังคงต้้องดำเนิินการต่่อในปีี 2567 อีก 91 รายงาน (เป้า้หมายครบ 100% ในปีี 2567)

8.	 รายการตรวจสอบที่่� 5 ความเสี่่�ยงสำคััญด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่่อลููกค้้า

•	 ปีี 2566 ดำเนิินการตรวจสอบฯ นโยบายการขายและบริิการ ระเบีียบปฏิิบััติิต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องตามรายการตรวจ

สอบของรายการขาย โดยแยกการตรวจสอบในธุุรกิิจหม้้อแปลงไฟฟ้้า ธุุรกิิจโซลาร์์ ในกลุ่่�มลููกค้้าที่่�มีีการซื้้�อในปีี 

2566 ครบ 100% ไม่่พบประเด็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนต่่อลููกค้้า
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การส่่งเสริิมความรู้้�ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

	 บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุุกคนเข้้าใจ และปฏิิบััติิตนด้้วยความเคารพต่่อสิิทธิิของผู้้�อื่่�น รวมถึึงระเบีียบ ปฏิิบััติิ นโยบายต่่าง ๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องซึ่่�งกำหนดไว้้เป็็นหลัักสููตรความจำเป็็นในการฝึึกอบรมทุุกตำแหน่่งงาน ในปีี 2566 ได้้ดำเนิินการอบรมพนัักงานที่่�ยัังไม่่ได้้รัับ

การอบรมในปีี 2565 ครบ 100% สำหรัับพนัักงานใหม่่และนัักศึึกษาฝึึกงานทุุกคน จะได้้รัับการอบรม 100% ก่่อนเริ่่�มปฏิิบััติิงาน ทั้้�งนี้้�ได้้

มีีการอบรมเพิ่่�มเติิมสำหรัับกลุ่่�มผู้้�รัับเหมาที่่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ของบริิษััทฯ ด้้วยผลการดำเนิินการเป็็นดัังนี้้� 

	 อบรมผู้้�บริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรง	 : 	 100%

	 อบรมพนัักงานทั่่�วไป /นศ.ฝึึกงาน	 :  	 100%

	 ผู้้�รัับเหมาที่่�เข้้าปฏิิบััติิงาน  	 :  	 100%

	 ผู้้�ให้้บริิการรัักษาความปลอดภััย  	 :	 	100% (อบรมเพิ่่�มกรณีีมีีการเปลี่่�ยนคนใหม่่เข้้าประจำการ)

	 ผู้้�ให้้บริิการงานแม่่บ้้าน และคนสวน	 :	 100% (อบรมเพิ่่�มกรณีีมีีการเปลี่่�ยนคนใหม่่เข้้าประจำการ)	

ร้้อยละร้้อยของพนัักงานและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องโดยตรงได้้รัับการอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

ร้้อยละร้้อยของเจ้้าหน้้าที่่�รัักษาความปลอดภััยและแม่่บ้้านที่่�ได้้รัับการอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

สิิทธิิมนุุษยชนในองค์์กร : คณะกรรมการสวััสดิิการ

	 บริิษััทฯ จััดให้้คณะกรรมการสวััสดิิการที่่�มาจากการเลืือกตั้้�ง มีบทบาทหน้้าที่่�เป็็นตััวแทนพนัักงานของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย

ทุุกแห่่งเพื่่�อนำเสนอความคิิดเห็็นในการปรัับปรุุงพััฒนาสภาพแวดล้้อม สาธารณููปโภค และสวััสดิิการต่่าง ๆ ตามที่่�กฎหมายกำหนด

ต่่อบริิษััทฯ โดยจััดให้้มีีตััวแทนนายจ้้าง (แผนกทรััพยากรบุุคคล) เข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง  การดำเนิินงานของคณะ

กรรมการสวััสดิิการหากได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริิหาร และคณะกรรมการบริิษััท จะมีีผลครอบคลุุมถึึงบริิษััทย่่อยทุุกแห่่ง  

คณะกรรมการสวััสดิิการชุุดปััจจุุบัันมีีวาระดำรงตำแหน่่ง 2 ปีี (2566-2567) ประกอบไปด้้วยบุุคคลดัังต่่อไปนี้้�

คณะกรรมการสวััสดิิการ

โรงงานระยอง-ปราจีีนบุุรีี สำนัักงานใหญ่่ กรุุงเทพฯ - ปราจีีนบุุรีี

ชื่่�อ – สกุุล ตััวแทนหน่่วยงาน ตำแหน่่ง ชื่่�อ – สกุุล ตััวแทนหน่่วยงาน ตำแหน่่ง

1.นายกฤตภาส ใกล้้ฝน ฝ่่าย QA ประธานคณะกรรมการ 6.น.ส.วิิมลพรรณ ดำรงค์์เวทย์์พร ธุุรกิิจโซลาร์์ ประธานคณะกรรมการ

2.นายสำราญ   ขัันแก้้ว ฝ่่ายผลิิต กรรมการ 7.นายสมชาย สะอิ้้�ง ฝ่่ายบริิการลููกค้้า กรรมการ

3.น.ส.วิิไลวรรณ           นาคููณ ฝ่่ายผลิิต กรรมการ 8.นายอิิศเรศ    เสรีีกิิตติิกุุล ฝ่า่ยขายธุุรกิจิหม้้อแปลง กรรมการ

4.น.ส.อริิสา           บางลัับ ฝ่่าย QA กรรมการ 9.น.ส.วรรณชนก อมรศัักดิ์์�โสภณ ฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน กรรมการ

5. น.ส.ศยามล คนซื่่�อ แผนกบุุคคล-ธุุรการ กรรมการ/เลขานุุการ 10.น.ส.เวณิิกา ทิิศกระโทก ส่่วนสื่่�อสารองค์์กร กรรมการ/เลขานุุการ

สััดส่่วนคณะกรรมการสวััสดิิการ

ต่่อพนัักงานทั้้�งหมดรวมบริิษััทย่่อยทุุกแห่่ง

ไม่่มีีข้้อตกลงการเจรจาต่่อรองร่่วมในปีี 2566

ในปีี 2566 คณะกรรมการสวััสดิิการ ไม่่มีีประเด็็นนำำ�เสนอคณะกรรมการบริิหารเพื่่�อให้้พิิจารณาประเด็็นใด ๆ
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“มุมนมแม่” 
น้องน้ําหวาน ลูกแม่ขวัญ น้องบอสตั้น ลูกแม่จูน 

โฉมหน้าหลาน QTC ปี 66 

ภาพหลานๆ ที่นําเสนอได้รับความยินยอมจากคุณแม่ให้สามารถ

เผยแพร่ใน SD Report ฉบับนี้ได้ 

สิิทธิิเด็็กในองค์์กร “มุุมนมแม่่” 
	 บริิษััทฯ ยัังคงส่่งเสริิมให้้คุุณแม่่ใช้้พื้้�นที่่� “มุุมนมแม่่” ในการปั๊๊�มน้้ำนมและแช่่แข็็งเก็็บไว้้ให้้ลูก เพื่่�อให้้ลููกสามารถรัับนมแม่่ได้้นาน

ที่่�สุุด เป็็นการเชื่่�อมโยงสิิทธิิของเด็็กที่่�จะได้้รัับโอกาสในการเลี้้�ยงดููที่่�ดีี มีคุุณภาพ (คุุณแม่่สามารถขออนุุญาตผู้้�บัังคัับบััญชามาใช้้บริิการ

ได้้ทุุกครั้้�งเมื่่�อถึึงเวลาปั๊๊�มน้้ำนม) โดยเปิิดให้้บริิการตั้้�งแต่่เวลา 8.30-16.30 น. ทุุกวัันทำการ พร้้อมจััดให้้พยาบาลทำหน้้าที่่�ให้้คำแนะนำที่่�

สำคััญเกี่่�ยวกัับการสร้้างน้้ำนม และการเลี้้�ยงดููบุุตร   ในปีี 2566 มีีพนัักงานชายลาเพื่่�อดููแลภรรยาคลอดบุุตรตามสิิทธิิ 1 ราย

ตารางแสดงจำนวนพนัักงานหญิิงที่่�ลาคลอด 

ปีี

2564 2565 2566

QTC
QTCGP&Q 

Solar1
QTC

QTCGP&Q 

Solar1
QTC

QTCGP&

Q Solar1

จำนวนที่่�ลาคลอด (คน) 3 - 3 2 3 1

จำนวนที่่�กลัับมาปฏิิบััติิงานต่่อ (คน) 3 - 3 2 3
1

(1 คนลาคร่่อมปีี 2567)

สิิทธิิเด็็กในองค์์กร “มุุมลููกรััก” 
	 สืืบเนื่่�องจากกล่่องดำรัับทุุกข์์ พนัักงานที่่�มีีบุุตรหลานเล็็กมีี

ความกัังวลในเรื่่�องบุุตรหลานปิิดเทอมไม่่มีีผู้้�ดููแลต้้องอยู่่�บ้้านลำพััง

จำเป็็นต้้องส่่งเรีียน summer เกิิดค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น หรืือเลิิกเรีียนเร็็ว

ต้้องรอคอยจนกว่่าพนัักงานเลิิกงานจึึงไปรัับได้้ หรืืออาจต้้องลางาน 

พนัักงานบางท่่านจึึงต้้องตััดสิินใจส่่งบุุตรหลานไปอยู่่�กัับญาติิที่่�ต่่าง

จัังหวััดเพื่่�อให้้มีคนดููแล ซึ่่�งพนัักงานต้้องรอช่วงวัันหยุุดเทศกาลเพื่่�อ

เดิินทางกลับัไปหา ทำให้้ความสัมัพันัธ์ห์่า่งเหินิ จากประเด็น็ดัังกล่า่ว 

เพื่่�อสานความสััมพันัธ์์ที่่�ดีแีละใกล้้ชิดิภายในครอบครััว ตาม concept 

Happy Family ครอบครััวอบอุ่่�น บริิษััทฯ  จึงจััดพื้้�นที่่�ภายในห้้อง

พยาบาลกั้้�นแยกออกมาจากมุุมนมแม่่ ให้้เป็็นพื้้�นที่่�สำหรัับรัับบุุตร

หลานของพนัักงานที่่�เลิิกเรีียนแล้้วนั่่�งรถรัับ-ส่่งมาลงที่่�โรงงาน โดยมีี

พยาบาลประจำโรงงานเป็็นผู้้�ดููแลเด็็กๆ ระหว่่างรอพนัักงานเลิิกงาน

พร้้อมรับับุุตรหลานกลับับ้้าน ในปี ี2566 มีพีนักังานนำบุุตรหลานมา

ฝากช่่วง Summer จำนวน 1 ราย และฝากหลัังเลิิกเรีียน 3 ราย
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สิิทธิิเด็็กในองค์์กร : โครงการมอบทุุนการศึึกษาบุุตรพนัักงาน 
	 ปี ี2566 คณะกรรมการสวัสัดิกิารได้้พิจิารณาเสนอขอทุุนการศึกึษาให้้แก่บุุ่ตรพนัักงานตามเงื่่�อนไขที่่�กำหนดจำนวนทั้้�งสิ้้�น 67  ทุุน 

โดยแบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับได้้แก่่

1 ระดับอนุบาล 20 ทุน @1,000 บาท 20,000 บาท

2 ระดับประถมศึกษา 31 ทุน @1,500 บาท 46,500 บาท

3 ระดับมัธยมศึกษา 16 ทุน @2,000 บาท 32,000 บาท

รวมจ่ายทั้งสิ้น 98,500 บาท

 

เป้าหมายเป็น

0
ทุกกรณี

 

กรณีละเมิดสิทธิมนุษยชนภายในองค์กร ที่ได้รับการยืนยัน

 

กรณีละเมิดสิทธิมนุษยชนในห่วงโซ่คุณค่า ที่ได้รับการยืนยัน

กรณีบังคับใช้แรงงาน หรือการปฏิบัติไม่สอดคล้องกับกฎหมายแรงงาน ท่ี
ได้รับการยืนยัน

ช่่องทางการร้้องทุุกข์์ การแจ้้งเบาะแส หรืือข้้อร้้องเรีียน
•	 พนัักงานทุุกคนสามารถร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเหตุุต่่อแผนกทรััพยากรบุุคคลหรืือผู้้�บริิหารตามลำดัับขั้้�นบัังคัับบััญชา หากพบ

ว่่าไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรม หรืือเมื่่�อถูกกระทำโดยมิิชอบ หรืือเมื่่�อถููกละเมิิดสิิทธิิส่่วนบุุคคล หรืือรู้้�เห็็นการกระทำของบุุคคล

ภายในองค์์กรที่่�ละเมิิดสิิทธิิของผู้้�อื่่�น ตามช่่องทางการร้้องทุุกข์์ที่่�กำหนดไว้้ในคู่่�มืือพนัักงานหมวดที่่� 7 เรื่่�องการร้้องทุุกข์์และ

การพิิจารณาข้้อร้้องทุุกข์ ์ หรือืหากมีคีวามกังัวลเกรงว่า่จะไม่ไ่ด้้รับัความเป็น็ธรรม สามารถแจ้้งเรื่่�องร้้องเรียีนต่อ่คณะกรรมการ

ตรวจสอบได้้โดยตรงอีีก 1 ช่่องทาง 

•	 บุุคคลภายนอก หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกสามารถร้้องทุุกข์์หรืือร้้องเรีียนต่่อคณะกรรมการตรวจสอบได้้โดยตรง
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	     ธุุรกิิจระบบทุุนนิิยมในอดีตส่วนมากจะถููกเข้้าใจว่่า ‘ทำทุุกอย่่างเพื่่�อกำไร’ จนไม่่สนใจผลลััพธ์์ที่่�ส่่ง

ผลกระทบต่่อสังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ยิ่่�งเป็็นธุุรกิิจที่่�มีีขนาดใหญ่่ผลกระทบก็็จะยิ่่�งมีีมากขึ้้�น เช่่นการใช้้

ทรััพยากรธรรมชาติิเพื่่�อการผลิิตสิินค้้าของตนโดยไม่่ได้้คำนึึงถึึงผลกระทบต่่อผู้้�คนในชุุมชนที่่�ต้้องใช้้

ทรัพัยากรนั้้�นร่่วมกันั คนในชุุมชนไม่่ยอมรัับและเกิิดการต่่อต้้านธุุรกิิจ ในที่่�สุุดธุุรกิิจอาจจะต้้องปิิดตัวัลง ปัจจุุบัน CSR : Corporate Social 

Responsibility หรืือความรัับผิิดชอบต่่อสังคมได้้เข้้ามามีีบทบาทสำคััญต่่อการกำหนดกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจทั้้�งในระยะสั้้�น และระยะยาวเพื่่�อ

สร้้างความยั่่�งยืนืให้้กับองค์ก์ร ผู้้�คนในสังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นการแสดงออกถึงึความรับัผิดิชอบต่อ่การดำเนิินธุุรกิจิที่่�ส่ง่ผลกระทบต่อ่

สัังคม ชุุมชน สิ่่�งแวดล้้อม ไม่่ว่่าจะด้้วยทางตรงหรืือทางอ้้อม ซึ่่�งอาจจำเป็็นต้้องใช้้เงิินลงทุุนในการดำเนิินงานในระยะสั้้�น แต่่อาจสามารถ

คืืนผลตอบแทนกลัับสู่่�องค์์กรได้้ในรููปแบบอื่่�น ๆ เช่่น การได้้รัับความยอมรัับและสนัับสนุุนจากผู้้�คนในชุุมชน จนได้้มาซึ่่�ง “License to 

Operate” หรืือการที่่�องค์์กรสามารถที่่�จะร่่วมมืือกับชุุมชนเพื่่�อพัฒนาให้้องค์์กรและชุุมชนรวมถึึงสภาพแวดล้้อมเติิบโตไปพร้้อมกันัอย่างมีี

ความรัับผิิดชอบ ก็็จะยิ่่�งทำให้้องค์์กรได้้มาซึ่่�ง “License to Operate” ดัังนั้้�น CSR หรืือ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญสิ่่�งหนึ่่�ง

ที่่�จะสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับองค์์กร

	 จากการประเมิินผลกระทบในกระบวนการทำงานทุุกขั้้�นตอน ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 

และสิิทธิิมนุุษยชน พบว่่ามีีความเสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินการดัังนี้้�

	 คิวิทีซีี ีตระหนักัและให้้ความสำคัญักับัประเด็น็ความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมเพราะเชื่่�อว่า่ความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมไม่เ่ป็น็เพียีงแค่ก่าร

แสดงออกเพื่่�อสร้้างภาพลัักษณ์ท์ี่่�ดีใีห้้แก่ต่ราสิินค้้า หรือืบริษิัทัฯ เท่า่นั้้�น แต่เ่ป็็นการลงมืือทำจริิงโดยเริ่่�มที่่�ภายในองค์์กร CSR in Process 

และขยายสู่่�สังคมภายนอก CSR after Process โดยการนำแนวทางปฏิิบััติิตามมาตรฐาน ISO26000 มาประยุุกต์์ใช้้อย่่างเหมาะสมกัับ

บริิบทของคิิวทีีซีี และบริิษััทย่่อยทุุกแห่่ง มีการจััดบุุคคลากรด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และจััดสรรงบประมาณในการดำเนิินงานซึ่่�ง

ได้้รัับการอนุุมััติิจากบอร์์ดบริิษััทฯ อย่่างเหมาะสม โดยใช้้กลยุุทธ์์ “การสร้้างความไว้้วางใจจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย” เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าทุุก ๆ 

กระบวนการทางธุุรกิิจของบริิษัทัฯ ที่่�ส่ง่ผลกระทบต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อมจะได้้รับการควบคุุม ปรับัปรุุง เพื่่�อลดผลกระทบให้้ได้้มากที่่�สุุด 

ตลอดจนสร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมในทุุก ๆ ด้้านตามความสามารถที่่�องค์์กรและบุุคลากรมีีอยู่่� โดยให้้ความ

สำคััญต่่อการร่่วมพััฒนาชุุมชน และการลงทุุนทางสัังคม เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืน

บทบาทร่่วมพััฒนาชุุมชน - สัังคม
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เป้้าหมาย 1เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 2เป้้าหมาย

เป้้าหมาย 3เป้้าหมาย

•	 ข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชนเนื่่�องจากการได้้รัับผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
บริิษััทหรืือบริิษััทย่่อยเป็็นศููนย์์

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน หรืือสัังคม บรรลุุเป้้าหมาย

•	 โครงการพััฒนาในชุุมชนเพื่่�อประโยชน์์สาธารณะอย่่างน้้อย 1 โครงการต่่อปีี

	�	ผ ลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
มีีโครงการพััฒนาในชุุมชนเพื่่�อประโยชน์์สาธารณะจำำ�นวน 1 โครงการ 
บรรลุุเป้้าหมาย

•	 ผลการสำำ�รวจ Community engagement >80%

	�	 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2566  
Community engagement อยู่่�ในระดัับ 96.90%  บรรลุุเป้้าหมาย

วััตถุุประสงค์์ : 1.  เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งความไว้้วางใจและการสนัับสนุุนจากผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในชุุมชนพื้้�นที่่�ที่่�บริิษัท หรืือบริิษััท 
      ย่่อยตั้้�งอยู่่�

การบริิหารจััดการ : มาตรฐานความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม ISO26000, มาตรฐานการบริิหารจัดัการด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม ISO14001, 
นโยบายการพัฒันาอย่างยั่่�งยืืน, คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร, กิจิกรรม 
“เสวนาประชาคม ชุุมชนพบคิิวทีีซีี”
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เสวนาประชาคม ชุุมชนพบคิิวทีีซีี
	 “เสวนา ประชาคม ชุุมชนพบคิวิทีซีี”ี ครั้้�งที่่� 10 เมื่่�อวันัที่่� 21 พฤศจิกิายน 2566 คุุณพูลูพิพิัฒัน์ ์ตันัธนสินิ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

เปิิดบ้้านด้้วยตััวเอง ต้้อนรัับตััวแทนชุุมชนจากหน่่วยงานราชการท้้องถิ่่�น โรงเรีียน โรงพยาบาลและผู้้�นำชุุมชนเข้้าร่่วมเสวนาแลกเปลี่่�ยน

ความคิิดเห็็นในการร่่วมกัันพััฒนาชุุมชนตำบลมาบยางพรให้้มีีความเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน โดยบริิษััทฯ ได้้ใช้้โอกาสนี้้�รายงานผลการดำเนิิน

งานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสังัคม และบรรษัทัภิบิาลให้้กับผู้้�เข้้าร่ว่มเสวนาได้้รับฟังั และซักัถามประเด็็นข้้อกังัวลต่า่ง ๆ ด้้วย ใช้้งบประมาณ

ดำเนิินการทั้้�งสิ้้�น 28,802 บาท

	 ซ่ึึ�งประเด็็นทั้้�งหมดนี้้� ทางทีีมผู้้�บริิหารของ

บริษิัทั ฯ ยินิดีใีห้้ความร่ว่มมือืพร้้อมสนับัสนุุน ในทุุกๆ 

ด้้าน เก่ีี�ยวกัับการศึึกษา โดยมอบให้้หน่่วยงาน 

CSR รัับผิิดชอบในการประสานงาน และจััดทำ

แผนการดำเนิินงานร่่วมกัับโรงเรีียนต่่อไป
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	 การมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชน 
	 โครงการ QTC Handmade สอนทำำ�พวงกุุญแจตุ๊๊�กตาจากกระดาษเหลืือใช้้

           จากประเด็็นในงานเสวนาประชาคม ชุุมชนพบ คิิวทีีซีี ครั้้�งที่่� 9 ปีี 

2565  เรื่่�องโครงการ QTC Handmade พวงกุุญแจตุ๊๊�กตาจากเศษกระดาษ

ใช้้แล้้ว กับโรงเรีียนในชุุมชน ซึ่่�งผลการดำเนิินในปีี 2566 ไม่่เป็็นไปตามเป้้า

หมาย เนื่่�องจากมีีอุุปสรรคในเรื่่�องของช่่วงวััยที่่�ยัังไม่่มีีสมาธิิมากนััก และ

ช่่วงการเปลี่่�ยนระดัับชั้้�นการศึึกษาทำให้้การฝึึกสอนทำได้้ไม่่ต่่อเนื่่�อง  ไม่่

บรรลุุเป้้าหมายที่่�วางไว้้

	 	อย่่างไรก็็ดีีทางทีีมผู้้�ฝึึกสอน QTC มองเห็็นโอกาสที่่�จะขยายผล

ไปสู่่�กลุ่่�มน้้องๆ เด็ก็ออทิสติกิ ที่่� “บ้้านคนพิเิศษวิสิาหกิจิเพื่่�อสังคม” ซึ่่�งเป็น็

สถานที่่�ฝึึกอาชีีพให้้กับน้้องๆ ออทิสติิกและผู้้�ปกครอง และเป็็นวิิสาหกิิจ

เพื่่�อสังคมที่่�บริิษััทฯ ให้้การสนัับสนุุนซื้้�อสินค้้าอย่างต่่อเนื่่�อง จึงนำเสนอ 

โครงการฯ พร้้อมนำทีีมเข้้าไปฝึึกสอน ซึ่่�งมีีผลตอบรัับที่่�ดีี กิจกรรมการปั้้�นตุ๊๊�กตาจากเศษกระดาษเหลืือใช้้ ทำให้้น้้องๆ ออทิิสติิกมีีสมาธิิ

มากยิ่่�งขึ้้�น  และสร้้างผลงานในความคิิดสร้้างสรรค์์ของตนเองออกมา ทางบริิษััทฯ ได้้รัับซื้้�อผลงานของน้้อง ๆ กลัับมาเพื่่�อทำกิิจกรรม

ภายในบริิษััทฯ และมีีโอกาสในการมอบให้้กับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ ในโอกาสที่่�เหมาะสม นอกจากนี้้�น้้อง ๆ ยังสามารถขายพวงกุุญแจ

ตุ๊๊�กตากระดาษในช่อ่งทางอื่่�นได้้อีกีด้้วย เป็น็การสร้้างรายได้้ให้้กับัน้้องๆ และผู้้�ปกครอง และเป็น็โอกาสได้้พัฒันาทักัษะให้้น้้องๆ ออทิสิติกิ

	 นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ได้้นำน้้องๆ เปิิดตััวออกบููธในงานรัับรางวััลอุุตสาหกรรมสีีเขีียว ณ สโมสรทหารบก เมื่่�อวัันที่่� 27 กรกฎาคม 

2566 เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้น้้องๆ ได้้สร้้างการรัับรู้้�แก่่ประชาชนทั่่�วไปในงาน

ภาพกิิจกรรมออกบููธในงานมอบรางวััลอุุตสาหกรรมสีีเขีียว ณ สโมสรทหารบก เมื่่�อวัันที่่� 27 ก.ค. 66
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บ้้านคนพิิเศษวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม

	 เป็น็โครงการต่อ่เนื่่�องจากการเสวนาฯ ปี 2560 โดยบริษิัทัฯ 

ยัังคงให้้การสนัับสนุุนสิินค้้าจากกลุ่่�มผู้้�พิิการในชุุมชนเดิิม “บ้้าน

มนุุษย์ล์้้อ” ได้้จดทะเบีียนเป็็นวิสิาหกิิจ “บ้้านคนพิิเศษวิสิาหกิิจเพื่่�อ

สัังคม” ซึ่่�งมีีหลากหลายผลิิตภัณฑ์ โดยในปีี 2566 บริิษััทฯ ยังคง

ให้้การสนัับสนุุนสิินค้้าได้้แก่่

•	 เศษผ้้าเพื่่�อเช็็ดทำความสะอาด จำนวน 1,800 กก. 

มููลค่่า 32,400 บาท

•	 กระเป๋๋าทอมืือจากเด็็กออทิิสติิก จำนวน 260 ใบ 

มููลค่่า 51,912 บาท

•	 ตุ๊๊�กตากระดาษ จำนวน 50 ตััว มููลค่่า 750 บาท  

รวมมููลค่่าทั้้�งสิ้้�น 85,062 บาท

โครงการจััดซื้้�อจััดจ้้างสิินค้้าเพื่่�อสนัับสนุุนคนพิิการ

โครงการค่่ายวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี
	 ปี ี2566 บริษิัทัฯ ได้้รับความร่ว่มมือืจากอาจารย์แ์ละนักัศึกึษา

คณะวิิศวกรรมไฟฟ้้าและคอมพิิวเตอร์ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี

พระจอมเกล้้าพระนครเหนือื ในการจัดักิิจกรรมสัปัดาห์ว์ิทิยาศาสตร์์ 

ณ โรงเรีียนบ้้านมาบยางพร เมื่่�อวัันที่่� 15 สิิงหาคม 2566 ซึ่่�งเป็็น

โรงเรียีนในชุุมชน มีนีักัเรียีนระดับัชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 5 เข้้าร่ว่มงาน 

จำนวน 250 คน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อมอบโอกาสในการเรียีนรู้้� และประสบการณ์์

ใหม่่ ๆ ในการเชื่่�อมโยงหลัักการวิิทยาศาสตร์์เข้้ากัับชีีวิิตประจำวััน 

ให้้น้้องนัักเรีียนให้้มีีโอกาสเท่่าเทีียมทางการศึึกษา  ตามข้้อเสนอ

แนะของชุุมชนใช้้งบประมาณในการดำเนินิงานทั้้�งสิ้้�น 51,674 บาท 
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โครงการ “ จิิตอาสา On Tour ”
	 ทีมีจิิตอาสาสััญจร On Tour เพ้้นท์์เพื่่�อน้้อง เป็น็การรวมพลัังทำความดีีของพนัักงานจิิตอาสาที่่�มีคีวามสามารถในการเพ้้นท์์สี ี ไป

อาสาพัฒันาอาคารเรีียนให้้กับโรงเรีียนในจังัหวัดัต่า่ง ๆ ที่่�มีคีวามต้้องการปรัับภููมิทิัศัน์ ์สร้้างจินิตนาการ เสริมิสร้้างพััฒนาการเรีียนรู้้� ความ

คิดิสร้้างสรรค์ ์โดยในปี ี2566 ได้้ลงพื้้�นที่่�ดำเนินิการจำนวน 3 โรงเรียีน มีจิีิตอาสาเข้้าร่ว่มทำความดีีทั้้�งหมดจำนวน 78 คน ใช้้งบประมาณ

รวม 24,754 บาท

	 ทีีมจิิตอาสาสััญจร On Tour เพ้้นท์์เพื่่�อน้้อง 

และน้้องๆ จิิตอาสาจากมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี

พระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ ร่่วมปรัับภููมิิทััศน์์ และ

เพ้้นท์์อาคารเรีียนเป็็นภาพใต้้ท้้องทะเล เพื่่�อสร้้าง

จินิตนาการในการเรียีนรู้้�ให้้กับัน้้องๆ นักัเรียีนโดยใช้้

งบประมาณของบริษิัทัเป็็นเงิินจำนวน 10,540 บาท

	 ทีีมจิิตอาสาสััญจร On Tour เพ้้นท์์เพื่่�อน้้อง 

และจิิตอาสาในพื้้�นที่่� ร่่วมกัันซ่่อมแซม เพ้้นท์์ภาพ

การ์์ตููนน่่ารัักบนผนัังอาคารเรีียนอนุุบาล และบ่่อ

เก็็บน้้ำเป็็นภาพป่่าอเมซอน ให้้กัับโรงเรีียน โดยใช้้

งบประมาณของบริิษััทฯ และพนัักงานร่่วมบริิจาค 

เป็็นเงิินจำนวน 9,214 บาท 

ทีีมจิิตอาสาสััญจร On Tour เพ้้นท์์เพื่่�อน้้อง และจิิต

อาสาในพื้้�นที่่�ร่่วมเพ้้นท์์ผนัังปรัับปรุุงอาคารเรีียน

ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กและพื้้�นสนามเด็็กเล่่น เป็็นภาพ

การ์์ตููนสีีสัันสดใส โดยใช้้งบประมาณของบริิษััทฯ 

และพนัักงานร่่วมบริิจาค เป็น็เงิินจำนวน 5,000 บาท 
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โครงการ “ส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตผู้้�พิิการไทย”

	 ในปี ี2566 บริิษัทั คิวิทีซีี ีเอนเนอร์ย์ี่่� จำกัดั (มหาชน) สนับัสนุุนผู้้�พิกิารในโครงการพื้้�นที่่� จ.ราชบุุรี ีจำนวน 4 คน  พัฒันาศักัยภาพ 

ทักัษะแก่ผู่้้�พิกิารในการเลี้้�ยงสัตัว์ ์(ไก่ไ่ข่)่ อายุุ 18 สัปัดาห์ ์จำนวน 60 ตัวั ต่อ่ผู้้�พิกิาร 1 คน  โดยบริษัิัทฯ ได้้ใช้้เงินิสนับัสนุุนจำนวน  478,880 

บาท ผ่า่นการดำเนินิโครงการฯ รับัผิดิชอบการดำเนินิงานโดยหอการค้้าไทยและภาคีเีครือืข่า่ย  ซึ่่�งบริษิัทัฯ ได้้ดำเนินิการฝึกึอาชีพีให้้กับ

ผู้้�พิิการตามมาตรา 35 อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นระยะเวลา 7 ปีี  มีีจำนวนผู้้�พิิการตามโครงการรวม 19 คน มููลค่่าสััญญารวมทั้้�งสิ้้�น 2,158,610 

บาท

 

              ในวัันที่่� 5 ธัันวาคม 2566 คุุณสุุรีีพร มิิตรธรรมณะ

ผู้้�ช่่วยกรรมการสายพััฒนาความยั่่�งยืืน และสายงานบริิหาร

เข้้าเยี่่�ยมผู้้�พิิการ และร่่วมปิิดโครงการ “พััฒนาคุุณภาพชีีวิิต

ผู้้�พิิการไทย” กัับผู้้�นำชุุมชน ตััวแทนชุุมชนและครอบครัับของ 

ผู้้�พิกิาร ณ องค์ก์ารบริหิารส่่วนตำบล หนองพันัจันัทร์ ์ต.หนอง

พัันจัันทร์์ อ.บ้้านคา จ.ราชบุุรีี

ทั้้�งนี้้�ภาพและข้้อมููลของผู้้�พิิการที่่�บริิษััทดููแล ได้้รัับความยิินยอมจากผู้้�พิิการที่่�เข้้าร่่วมโครงการให้้เผยแพร่่ได้้
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เปิิดบ้้าน QTC เพื่่�อการเรีียนรู้้� ส่่งเสริิมการพััฒนาเยาวชน

 

QTC Open House 

	 บริษิัทัฯ เปิิดโอกาสให้้สถาบันัการศึกึษานำนักัเรียีน นักัศึกึษา เข้้าเยี่่�ยมชมกระบวนการผลิติ และการบริหิารจัดัการในด้้านต่่างๆ เช่่น 

การบริหิารจัดัการด้้านความปลอดภัยัอาชีวีอนามัยัและสิ่่�งแวดล้้อม การบริหิารจัดัการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ฯลฯ พร้้อมให้้ความรู้้�เสริมิในเรื่่�องการ

พัฒันาด้้านนวััตกรรม และผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิูิกาศ ก๊าซเรืือนกระจก  กับนักัเรีียน นักศึึกษาเพิ่่�มเติิม ณ โรงงานผลิิต จ.ระยอง

สถาบัันการศึึกษาที่่�เข้้าเยี่่�ยมชม

มหาวิิทยาลััยบููรพา สาขาวิิชาอาชีีวอนามััยและความ

ปลอดภััย จำนวน  50  คน ในวัันที่่� 11 ตุุลาคม 2566 

โรงเรีียนมาบยางพรวิิทยาคม สาขาศิิลป์์อุุตสาหกรรม

ระดัับมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4-5 จำนวน 102 คน ในวัันที่่�  28 

สิิงหาคม 2566   

โรงเรียีนบ้้านมาบเตย , โรงเรียีนบ้้านมาบยางพร โรงเรียีน

บ้้านห้้วยปราบ ระดัับชั้้�น ป.4-ป.6  และโรงเรีียนมาบยาง

พรวิิทยาคม ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2 จำนวน 120 

คน งาน 5S Safety & Happy workplace ในวัันที่่� 24 

สิิงหาคม 2566

	 โดยบริิษััท กำหนดทีีมงานต้้อนรัับ การบรรยาย การพาเยี่่�ยมชม และกิิจกรรมต่่างๆ ให้้สอดคล้้องกัับการรัับรู้้�ตามระดัับการศึึกษา

ของน้้องๆ เพื่่�อให้้เกิิดคุุณค่่าจากการเก็็บเกี่่�ยวประสบการณ์์ ความรู้้�ต่่างๆที่่�สามารถนำไปต่่อยอดการเรีียนและการทำงานในอนาคต 

จากการดำำ�เนิินงานด้านการมีีส่วนร่ว่มพัฒันาชุมุชน ได้้ทำำ�การประเมิิน
ผลความสำำ�เร็็จ และสำำ�รวจความผููกพัันแต่่ละโครงการ โดยในปีี 2566 
ผลการสำำ�รวจ Community Engagement  อยู่่�ที่่� 96.90%

QTC Open House



รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

197

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index

	 การลงทุุนทางสัังคม
	 สำหรัับการลงทุุนเพื่่�อสัังคม ในปีี 2566 ยัังไม่่มีีการดำเนิินการใดๆ 

	 กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม

	�		 กิิจกรรม “คิิวทีีซีี รัักเด็็ก” ปีี 2566

	 	 	 เป็็นกิิจกรรมที่่�บริิษััทฯ จััดขึ้้�นเป็็นประจำต่่อเนื่่�องทุุกปีี โดยหมุุนเวีียนจััด ณ โรงเรีียนในชุุมชนตามที่่� อบต.มาบยางพร

กำหนดขึ้้�น ในปี ี2566 จัดัขึ้้�นเมื่่�อวันัที่่� 14 มกราคม 2566 ณ โรงเรียีนบ้้านมาบยางพร ต.มาบยางพร อ.ปลวกแดง จ.ระยอง ใช้้งบ

ประมาณทั้้�งสิ้้�น 23,748 บาท  มีีพนัักงานคิิวทีีซีี อาสารัักเด็็ก จำนวน 10 คน

	�		 บริิจาคหม้้อแปลง 

			   โรงเรีียนมาบยางพรวิิทยาคม : ปีี 2566 บริิษััทฯ ได้้มอบหม้้อแปลงไฟฟ้้าขนาด 250 kVA จำนวน 1 เครื่่�อง     ให้้แก่่

โรงเรีียนมาบยางพรวิิทยาคม ต.มาบยางพร อ.ปลวกแดง จ.ระยอง โดยทางโรงเรีียนมีีการขยายภาคการศึึกษาระดัับมััธยมศึึกษา

ตอนปลาย จากเดิิมมีีเพีียงระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้น เมื่่�อจำนวนนัักเรีียนเพิ่่�มขึ้้�นส่่งผลให้้ อาคารเรีียน รวมถึึงอุุปกรณ์์เครื่่�องมืือ

สื่่�อการเรีียนการสอน มีความจำเป็็นต้้องใช้้ไฟฟ้้าเพิ่่�มขึ้้�น  มอบเมื่่�อวัันที่่� 2 กุุมภาพัันธ์์ 2566  ใช้้งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 211,639.37 

บาท

	�		 โรงเรีียนนิิคมสร้้างตนเอง : 

	 	 	 บริิษััทฯ มอบหม้้อแปลงไฟฟ้้าขนาด 250 

kVA จำนวน 1 เครื่่�อง ให้้แก่โ่รงเรีียนนิคิมสร้้างตนเอง

จังัหวััดระยอง 8 ต.แม่น่้้ำคู้้� อ.ปลวกแดง จ.ระยอง 

จากเดิิมทางโรงเรีียนใช้้หม้้อแปลงไฟฟ้้าร่่วมกัับ

ชุุมชน ทำให้้กระแสไฟฟ้้าตกบ่่อยเป็็นอุุปสรรค

ต่่อการเรีียนการสอน มอบเมื่่�อวันที่่� 14 มีนาคม 

2566 ใช้้งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 160,799.24 บาท
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	�		 บริิจาคแผงโซลาร์์ : ค่่ายสรรสาระ @สาละวิิน 12.0 @ โรงเรีียนบ้้านยางเปา อำำ�เภออมก๋๋อย จัังหวััดเชีียงใหม่่ 

	 	 	 บริิษััทฯ ได้้มอบแผงโซลาร์์เซลล์์จำนวน 28 แผง มููลค่่า 122,176.47 บาท เพื่่�อติิดตั้้�ง Solar rooftop แบบ Off grid ขนาด 

10kWpณ โรงเรีียนบ้้านยางเปา ห้้องเรีียนสาขาบ้้านแม่ร่ะมีดีหลวง ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่า่งไกลทุุรกันัดาร ระบบไฟฟ้า้สายส่ง่จาก กฟภ. 

ไม่่สามารถเข้้าถึึงได้้  ดำเนิินการติิดตั้้�งระบบให้้พร้้อมใช้้งานโดยอาจารย์์และนัักศึึกษาค่่ายสรรสาระ มหาวิิทยาลััยพระจอมเกล้้า

พระนครเหนืือ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ส่่งตััวแทนเยี่่�ยมค่่ายเพื่่�อตรวจรัับงาน เมื่่�อวัันที่่� 8 – 9  ธัันวาคม 2566

	�		 บริิจาคโลหิิต 

	 	 	 บริิษััทฯ ได้้จััดให้้ ผู้้�บริิหารและพนัักงาน เข้้าร่่วมกิิจกรรม

ของหอการค้้าไทยและสภาหอการค้้าแห่่งประเทศไทย เพื่่�อบริิจาค

โลหิิตภายใต้้ “โครงการ 9 แสนซีีซีี 90 ปีหอการค้้าไทย ครั้้�งที่่� 4”  

โดยการบริิจาคโลหิิตในครั้้�งนี้้�จะนำไปเป็็นโลหิิตสำรองส่่งต่่อโลหิิต

ปลอดภััยให้้กับผู้้�ป่่วยที่่�รอรับการรัักษาในห้้วงวิิกฤตต่อไป ณ ศูนย์์

บริิการโลหิิตแห่่งชาติิ สภากาชาดไทย ถนนอัังรีีดููนัังต์์ เมื่่�อวัันที่่� 20 

กรกฎาคม 2566
WORLD HUMANITARIAN DAY

19th August
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เสีียงสะท้้อนจากตััวแทนในชุุมชน สัังคม

ปีี 2566 ไม่่มีีเหตุุการณ์์ข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน สัังคม

( นายกิิตติิพงศ์์  อุุตตมะเวทิิน )
ผู้้�อำำ�นวยการ วิิทยาลััยเทคนิิคระยอง

การจััดการศึึกษา อาชีีวศึึกษาเพื่่�อพััฒนากำำ�ลัังคน
อาชีีวศึึกษา สมรรถณะสููง 

ต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากสถานประกอบการในการ
พััฒนาหลัักสููตรวิิชาชีีพระหว่่างเรีียน 

รวมถึึงการสร้้างประสบการณ์์อาชีีพให้้กัับผู้้�เรีียน
อาชีีวศึึกษา ซึ่่�งเป็็นการเตรีียมความพร้้อม 
ที่่�จะออกสู่่�โลกอาชีีพ เมืือสำำ�เร็็จการศึึกษา

บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน) 
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการจััดการศึึกษา

อาชีีวศึึกษาระบบทวิิภาคีี เพื่่�อพััฒนากำำ�ลัังคนอาชีีวศึึกษา
ของวิิทยาลััยเทคนิิคระยอง ในการพััฒนาเครษฐกิิจ

และสัังคมของประเทศให้้ก้้าวข้้ามกัับดัักรายได้้ปานกลาง
สู่่�รายได้้สููง

จึึงขอขอบคุุณมา ณ โอกาสนี้้�
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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้
	 บริษัท คิวทีซี เอนเนอร์ยี่ จำ�ำกัด (มหาชน) ได้จัดทำ�ำรายงานความยั่งยืนนี้ขึ้นตามมาตรฐาน GRI Standard ฉบับปี 2021 

(has reported in accordance with the GRI Standards : 2021) โดยระบุเนื้อหาข้อมูลองค์กร แนวทางการบริหารจัดการ หัวข้อ

ประเด็นเกี่ยวกับความย่ังยืนที่มีนัยสำ�ำคัญในช่วงปี 2565 ครอบคลุมการดำ�ำเนินงานด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม และสิทธิ

มนุษยชน โดยพิจารณาความเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ตามหลักเกณฑ์และขอบข่ายการรายงานดังนี้

ช่่วงเวลาของการรายงาน	 : 	 วัันที่่� 1 มกราคม 2566  ถึึง 31 ธัันวาคม 2566

รอบการรายงาน 	 : 	 รายปี

บริิษััทที่่�อยู่่�ในขอบเขตของรายงาน 	 :	 บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำกััด (มหาชน)

	 	 บริษัท คิวทีซี โกลบอลเพาเวอร์ จำ�ำกัด

	 	 บริษัท คิว โซลาร์ 1 จำ�ำกัด

การรัับรองคุุณภาพรายงาน 	 :	 รายงานฉบัับนี้้�มีีการทบทวนเนื้้�อหาสำคััญโดยคณะกรรมการส่่งเสริิมความ

ยั่่�งยืืนและบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร และเสนอเข้้าคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อ

พิิจารณาเห็็นชอบให้้นำเสนอข้้อมููลสู่่�สาธารณะโดยบริิษััทฯ ยัังไม่่มีีนโยบาย

ให้้ตรวจรับัรองรายงานฯ และตัวัชี้้�วัดัผลการปฏิิบัตัิงิานที่่�สำคัญัโดยหน่ว่ยงาน 

ภายนอก

รายงานฉบัับก่่อนหน้้า 	 : 	 รายงานความยั่่�งยืืน 2565 บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำกััด (มหาชน)

	 	 https://qtc-energy.com/wp-content/uploads/2023/05/1.-QTC-SD-Report-

2022-th.pdf

การสอบถามข้้อมููล 	 : 	 สามารถสอบถามข้้อมููลหรืือให้้ข้้อเสนอแนะได้้โดยติิดต่่อ สายงานพััฒนา

ความยั่่�งยืืนองค์์กร 

	 	 บริษัท คิวทีซี เอนเนอร์ยี่ จำ�ำกัด (มหาชน) 

	 	 อีเมล์ : sustainability@qtc-energy.com 

	 	 โทรศัพท์ : 038891411-3 ต่อ 111 หรือ 08-4362-8633

โปรดแสดงความคิิดเห็็นต่่อคุุณค่่าของรายงานฉบัับนี้้�โดยการ Scan QR Code

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)
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General disclosures
GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE DISCLOSURE

LOCATION
OMISSION

SD Report 56-1
One Report

 
GRI 2: General 

Disclosures 2021 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2-1 Organizational details p.5-9  
2-2 Entities included in the organization’s 
sustainability reporting

p.12,200  

2-3 Reporting period, frequency and contact point p.200  
2-4 Restatements of information  There are no restatements 

of information in this report 
2-5 External assurance  Did not seek certification 

from a third party.
2-6 Activities, value chain and other business 
relationships

p.18-20  

2-7 Employees p.12,159-163  
2-8 Workers who are not employees p.12  
2-9 Governance structure and composition p.12 p.67  
2-10 Nomination and selection of the highest 
governance body p.71-72  

2-11 Chair of the highest governance body p.6, 68  
2-12 Role of the highest governance body in 
overseeing the management of impacts

p.46 p.72-73  

2-13 Delegation of responsibility for managing 
impacts

p.45-46  

2-14 Role of the highest governance body in 
sustainability reporting

p.16  

2-15 Conflicts of interest p.40 p.85-86,
p.88-92  

2-16 Communication of critical concerns p.21-25,28  
2-17 Collective knowledge of the highest 
governance body

p.36 p.6-12  

2-18 Evaluation of the performance of the highest 
governance body

p.37-38  

2-19 Remuneration policies p.192-193  
2-20 Process to determine remuneration  
2-21 Annual total compensation ratio p.60-61  
2-22 Statement on sustainable development 
strategy

p.29-30  

2-23 Policy commitments Our policy commitments: 
https://qtc-energy.com/th/sustainability-policy/

2-24 Embedding policy commitments p.33-34,
p.53-54,
p.62-63,
p.71-72,
p.84-85,
p.90-91,
p.98-99,

p.106-108,
p.120-121,
p.130-131,
p.137-138,
p.156-157,
p.180-181,
p.189-190

 

Statement of use QTC Energy PCL.  has reported in accordance with the GRI Stan-
dards for the period 1 January 2023 to 31 December 2023 .

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard(s) No sector guidelines apply.

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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OTHER SOURCE DISCLOSURE

LOCATION
OMISSION

SD Report 56-1
One Report

2-25 Processes to remediate negative impacts
https://qtc-energy.com/wp-content/uploads/2021/10/01-

Anti_Corruption.pdf

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising 
concerns

https://qtc-energy.com/wp-content/uploads/2021/10/01-
Anti_Corruption.pdf

2-27 Compliance with laws and regulations p.44  
2-28 Membership associations p.9  
2-29 Approach to stakeholder engagement p.18-25  
2-30 Collective bargaining agreements p.186

Material topics
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-1 Process to determine material topics p.26-27
 

3-2 List of material topics p.27
Economic performance

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.53-54  

GRI 201: Economic 
Performance 2016

201-1 Direct economic value generated and 
distributed

p.56-61  

201-2 Financial implications and other risks and 
opportunities due to climate change

p.106,p.118 p.23  

201-3 Defined benefit plan obligations and other 
retirement plans

p.162 p.78,
p.148-150

 

201-4 Financial assistance received from 
government

p.58  

Market presence

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.156-158  

GRI 202: Market 
Presence 2016

202-1 Ratios of standard entry level wage by 
gender compared to local minimum wage

p.160,p.163  

202-2 Proportion of senior management hired from 
the local community

p.160  

Indirect economic impacts

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics  

GRI 203: Indirect 
Economic Impacts 
2016

203-1 Infrastructure investments and services 
supported

p.59  

203-2 Significant indirect economic impacts p.2-3,p.56-61  
Procurement practices

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.84-86  

GRI 204: Procure-
ment Practices 
2016

204-1 Proportion of spending on local suppliers p.87-88  

Anti-corruption

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.33-34  

GRI 205: Anti-
corruption 2016

205-1 Operations assessed for risks related to 
corruption

p.40,42  

205-2 Communication and training about anti-
corruption policies and procedures

p.41  

205-3 Confirmed incidents of corruption and 
actions taken

p.44  

Materials

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.120-121  

GRI 301: Materials 
2016

301-1 Materials used by weight or volume p.129  
301-2 Recycled input materials used p.129  
301-3 Reclaimed products and their packaging 
materials

p.129  

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

202

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE DISCLOSURE
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Energy

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.120-121  

GRI 302: Energy 
2016

302-1 Energy consumption within the organization p.122-125  
302-2 Energy consumption outside of the 
organization

Not Applicable

302-3 Energy intensity p.122-125  
302-4 Reduction of energy consumption p.114-117  
302-5 Reductions in energy requirements of 
products and services

p.118  

Water and effluents

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.120-121  

GRI 303: Water and 
Effluents 2018

303-1 Interactions with water as a shared resource p.127-128  
303-2 Management of water discharge-related 
impacts

p.93-94  

303-3 Water withdrawal p.127-128  
303-4 Water discharge p.127-128  
303-5 Water consumption p.127-128  

Biodiversity
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.130

GRI 304: 
Biodiversity 2016

304-1 Operational sites owned, leased, managed 
in, or adjacent to, protected areas and areas of 
high biodiversity value outside protected areas

p.130,132-134

304-2 Significant impacts of activities, products 
and services on biodiversity

p.130

304-3 Habitats protected or restored p.132-134
304-4 IUCN Red List species and national 
conservation list species with habitats in areas 
affected by operations

Information unavailable

Emissions

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.106-108  

GRI 305: Emissions 
2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions p.110  
305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions p.110  
305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions p.110-111  
305-4 GHG emissions intensity p.111  
305-5 Reduction of GHG emissions p.114-117  

Waste

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.98-99  

GRI 306: Waste 
2020

306-1 Waste generation and significant waste-
related impacts

p.100  

306-2 Management of significant waste-related 
impacts

p.101-102  

306-3 Waste generated p.102  
306-4 Waste diverted from disposal p.103  
306-5 Waste directed to disposal p.102  

Supplier environmental assessment

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.84  

GRI 308: Supplier 
Environmental As-
sessment 2016

308-1 New suppliers that were screened using 
environmental criteria

p.85  

308-2 Negative environmental impacts in the 
supply chain and actions taken

p.84

Employment

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.156-158  

รายงานความยั่่�งยืืน 2566
บริิษััท คิิวทีีซีี เอนเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด (มหาชน)

203

รู้้�จััก “คิิวทีีซีี” ธรรมาภิิบาล เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม GRI Index



GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE DISCLOSURE
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GRI 401: Employ-
ment 2016

401-1 New employee hires and employee turnover p.174  
401-2 Benefits provided to full-time employees 
that are not provided to temporary or part-time 
employees

p.163  

401-3 Parental leave p.187  
Occupational health and safety

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.137-138  

GRI 403: Occupa-
tional Health and 
Safety 2018

403-1 Occupational health and safety management 
system

p.139-140  

403-2 Hazard identification, risk assessment, and 
incident investigation

p.137  

403-3 Occupational health services p.150,152,
p.154-155

 

403-4 Worker participation, consultation, and 
communication on occupational health and safety

p.141,143-144  

403-5 Worker training on occupational health and 
safety

p.142-143  

403-6 Promotion of worker health p.153-155  
403-7 Prevention and mitigation of occupational 
health and safety impacts directly linked by 
business relationships

p.141,
p.145-151

 

403-8 Workers covered by an occupational health 
and safety management system

p.148-149  

403-9 Work-related injuries p.148-149  
403-10 Work-related ill health p.152  

Training and education

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.156-158  

GRI 404: Train-
ing and Education 
2016

404-1 Average hours of training per year per 
employee

p.165  

404-2 Programs for upgrading employee skills and 
transition assistance programs

p.166-170  

404-3 Percentage of employees receiving regular 
performance and career development reviews

p.165  

Diversity and equal opportunity

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.156-158  

GRI 405: Diversity 
and Equal Opportu-
nity 2016

405-1 Diversity of governance bodies and 
employees

p.160  

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of 
women to men

p.162  

Forced or compulsory labor

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.180-181  

GRI 409: Forced or 
Compulsory Labor 
2016

409-1 Operations and suppliers at significant risk 
for incidents of forced or compulsory labor

p.185

Security practices

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.180-181  

GRI 410: Security 
Practices 2016

410-1 Security personnel trained in human rights 
policies or procedures

p.186  

Local communities

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.189-191  

GRI 413: Local 
Communities 2016

413-1 Operations with local community 
engagement, impact assessments, and 
development programs

p.191-196  

413-2 Operations with significant actual and 
potential negative impacts on local communities

p.189-190  
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Supplier social assessment

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.84-86  

GRI 414: Supplier 
Social Assessment 
2016

414-1 New suppliers that were screened using 
social criteria

p.87  

414-2 Negative social impacts in the supply chain 
and actions taken

p.84  

Customer health and safety

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.71-72  

GRI 416: Customer 
Health and Safety 
2016

416-1 Assessment of the health and safety impacts 
of product and service categories

p.71  

416-2 Incidents of non-compliance concerning the 
health and safety impacts of products and services

p.83

Marketing and labeling

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.71-72  

GRI 417: Marketing 
and Labeling 2016

417-1 Requirements for product and service 
information and labeling

p.73-78  

417-2 Incidents of non-compliance concerning 
product and service information and labeling

p.83  

417-3 Incidents of non-compliance concerning 
marketing communications

p.83  

Customer privacy
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics p.71-72  

GRI 418: Customer 
Privacy 2016

418-1 Substantiated complaints concerning 
breaches of customer privacy and losses of 
customer data

p.83  
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